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See the notice on TED website

290865-2025 - Wyniki
Polska – Usługi w zakresie rozbudowy oprogramowania – Świadczenie usług utrzymania i 
rozwoju systemu Platformy Lokalizacyjno-Informacyjnej z Centralną Bazą Danych (PLI CBD).
OJ S 87/2025 06/05/2025
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Urząd Komunikacji Elektronicznej
E-mail: zamowienia.publiczne@uke.gov.pl
Status prawny nabywcy: Instytucja administracji centralnej
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Świadczenie usług utrzymania i rozwoju systemu Platformy Lokalizacyjno-Informacyjnej 
z Centralną Bazą Danych (PLI CBD).
Opis: 1. Przedmiotem Umowy jest Świadczenie usług utrzymania i rozwoju systemu Platformy 
Lokalizacyjno-Informacyjnej z Centralną Bazą Danych (PLI CBD). 2. Przedmiotem 
Zamówienia Podstawowego jest świadczenie Usług Utrzymania i Rozwoju PLI CBD w skład 
którego wchodzą: 1) Usługi Utrzymania PLI CBD w okresie 12 miesięcy licząc od dnia 
zawarcia Umowy, obejmujące następujące czynności: a) Monitoring funkcjonowania b) 
Przeglądy i Konserwacje c) Naprawy d) Aktualizacje Dokumentacji e) Konsultacje eksperckie, 
techniczne i organizacyjne dla personelu Zamawiającego, tzw. help desk f) Pozostałe 
czynności wchodzące w skład szeroko rozumianych, kompleksowych usług utrzymaniowych, 
świadczonych w celu zapewniania wymaganych parametrów jakościowych systemów 
teleinformatycznych wysokiej dostępności. 2) Usługi Transferu Wiedzy PLI CBD, w zakresie 1 
Roboczogodziny w okresie 12 miesięcy licząc od dnia zawarcia Umowy, obejmujące 
przekazanie wiedzy organizacyjnej i technicznej Zamawiającemu i/lub kolejnemu Wykonawcy 
odpowiedzialnemu za przyszłą modernizację i/lub utrzymanie PLI CBD. 3) Usługi Rozwoju PLI 
CBD, w zakresie 8 Roboczogodzin w okresie 12 miesięcy licząc od dnia zawarcia Umowy, 
obejmujące następujące czynności: a) Rekonfiguracja sprzętu, b) Rekonfiguracja 
oprogramowania, c) Modyfikacja, testowanie i wdrażanie oprogramowania, d) Optymalizacja 
środowiska. 3. Zamawiający uprawniony jest do skorzystania z Prawa Opcji, w ramach 
którego może zlecić poniższe Usługi: 1) Usługi Utrzymania PLI CBD - Prawo Opcji 1 
obejmujące Usługi utrzymania PLI CBD z zakresem prac tożsamym jaki został wskazany w § 
2 ust. 2 pkt 1) Umowy z zastrzeżeniem, że czas ich realizacji obejmie okres od minimalnie 1 
miesiąca do maksymalnie 12 miesięcy po zakończeniu realizacji Zamówienia Podstawowego. 
2) Usługi Transferu Wiedzy PLI CBD – Prawo Opcji 2 obejmujące przekazanie, w wymiarze 
maksymalnie do 200 Roboczogodzin, wiedzy organizacyjnej i technicznej Zamawiającemu i
/lub kolejnemu Wykonawcy odpowiedzialnemu za przyszłą modernizację i/lub utrzymanie PLI 
CBD, zastrzeżeniem, że czas ich realizacji obejmie okres od minimalnie 1 miesiąca do 
maksymalnie 24 miesięcy po zawarciu Umowy. 3) Usługi Rozwoju PLI CBD – Prawo Opcji 3, 
w wymiarze maksymalnie do 400 Roboczogodzin, z zastrzeżeniem, że czas ich realizacji 
obejmie okres od minimalnie 1 miesiąca do maksymalnie 24 miesięcy po zawarciu Umowy, 
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obejmujące następujące czynności: a) Rekonfiguracja sprzętu, b) Rekonfiguracja 
oprogramowania, c) Modyfikacja, testowanie i wdrażanie oprogramowania, d) Optymalizacja 
środowiska.
Identyfikator procedury: 53c019ca-781e-4c82-86f9-bf52fa90d9e3
Poprzednie ogłoszenie: 144259-2025
Wewnętrzny identyfikator: BA.WZP.26.48.2024
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72230000 Usługi w zakresie rozbudowy oprogramowania
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72611000 Usługi w zakresie wsparcia technicznego, 72250000 
Usługi w zakresie konserwacji i wsparcia systemów, 72210000 Usługi programowania 
pakietów oprogramowania

2.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Giełdowa 7/9  
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 01-211
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: Miejscem realizacji Usług są Centra Przetwarzania Danych PLI CBD.

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Świadczenie usług utrzymania i rozwoju systemu Platformy Lokalizacyjno-Informacyjnej 
z Centralną Bazą Danych (PLI CBD).
Opis: 1. Przedmiotem Umowy jest Świadczenie usług utrzymania i rozwoju systemu Platformy 
Lokalizacyjno-Informacyjnej z Centralną Bazą Danych (PLI CBD). 2. Przedmiotem 
Zamówienia Podstawowego jest świadczenie Usług Utrzymania i Rozwoju PLI CBD w skład 
którego wchodzą: 1) Usługi Utrzymania PLI CBD w okresie 12 miesięcy licząc od dnia 
zawarcia Umowy, obejmujące następujące czynności: a) Monitoring funkcjonowania b) 
Przeglądy i Konserwacje c) Naprawy d) Aktualizacje Dokumentacji e) Konsultacje eksperckie, 
techniczne i organizacyjne dla personelu Zamawiającego, tzw. help desk f) Pozostałe 
czynności wchodzące w skład szeroko rozumianych, kompleksowych usług utrzymaniowych, 
świadczonych w celu zapewniania wymaganych parametrów jakościowych systemów 
teleinformatycznych wysokiej dostępności. 2) Usługi Transferu Wiedzy PLI CBD, w zakresie 1 
Roboczogodziny w okresie 12 miesięcy licząc od dnia zawarcia Umowy, obejmujące 
przekazanie wiedzy organizacyjnej i technicznej Zamawiającemu i/lub kolejnemu Wykonawcy 
odpowiedzialnemu za przyszłą modernizację i/lub utrzymanie PLI CBD. 3) Usługi Rozwoju PLI 
CBD, w zakresie 8 Roboczogodzin w okresie 12 miesięcy licząc od dnia zawarcia Umowy, 
obejmujące następujące czynności: a) Rekonfiguracja sprzętu, b) Rekonfiguracja 
oprogramowania, c) Modyfikacja, testowanie i wdrażanie oprogramowania, d) Optymalizacja 
środowiska. 3. Zamawiający uprawniony jest do skorzystania z Prawa Opcji, w ramach 
którego może zlecić poniższe Usługi: 1) Usługi Utrzymania PLI CBD - Prawo Opcji 1 
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obejmujące Usługi utrzymania PLI CBD z zakresem prac tożsamym jaki został wskazany w § 
2 ust. 2 pkt 1) Umowy z zastrzeżeniem, że czas ich realizacji obejmie okres od minimalnie 1 
miesiąca do maksymalnie 12 miesięcy po zakończeniu realizacji Zamówienia Podstawowego. 
2) Usługi Transferu Wiedzy PLI CBD – Prawo Opcji 2 obejmujące przekazanie, w wymiarze 
maksymalnie do 200 Roboczogodzin, wiedzy organizacyjnej i technicznej Zamawiającemu i
/lub kolejnemu Wykonawcy odpowiedzialnemu za przyszłą modernizację i/lub utrzymanie PLI 
CBD, zastrzeżeniem, że czas ich realizacji obejmie okres od minimalnie 1 miesiąca do 
maksymalnie 24 miesięcy po zawarciu Umowy. 3) Usługi Rozwoju PLI CBD – Prawo Opcji 3, 
w wymiarze maksymalnie do 400 Roboczogodzin, z zastrzeżeniem, że czas ich realizacji 
obejmie okres od minimalnie 1 miesiąca do maksymalnie 24 miesięcy po zawarciu Umowy, 
obejmujące następujące czynności: a) Rekonfiguracja sprzętu, b) Rekonfiguracja 
oprogramowania, c) Modyfikacja, testowanie i wdrażanie oprogramowania, d) Optymalizacja 
środowiska. Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ) zawiera Załącznik nr 1 do SWZ.
Wewnętrzny identyfikator: BA.WZP.26.48.2024

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72267000 Usługi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72230000 Usługi w zakresie rozbudowy oprogramowania, 
72611000 Usługi w zakresie wsparcia technicznego, 72250000 Usługi w zakresie konserwacji 
i wsparcia systemów, 72210000 Usługi programowania pakietów oprogramowania
Opcje: 
Opis opcji: Zamawiający uprawniony jest do skorzystania z Prawa Opcji, w ramach którego 
może zlecić poniższe Usługi: 1) Usługi Utrzymania PLI CBD - Prawo Opcji 1 obejmujące 
Usługi utrzymania PLI CBD z zakresem prac tożsamym jaki został wskazany w § 2 ust. 2 pkt 
1) Umowy z zastrzeżeniem, że czas ich realizacji obejmie okres od minimalnie 1 miesiąca do 
maksymalnie 12 miesięcy po zakończeniu realizacji Zamówienia Podstawowego. 2) Usługi 
Transferu Wiedzy PLI CBD – Prawo Opcji 2 obejmujące przekazanie, w wymiarze 
maksymalnie do 200 Roboczogodzin, wiedzy organizacyjnej i technicznej Zamawiającemu i
/lub kolejnemu Wykonawcy odpowiedzialnemu za przyszłą modernizację i/lub utrzymanie PLI 
CBD, zastrzeżeniem, że czas ich realizacji obejmie okres od minimalnie 1 miesiąca do 
maksymalnie 24 miesięcy po zawarciu Umowy. 3) Usługi Rozwoju PLI CBD – Prawo Opcji 3, 
w wymiarze maksymalnie do 400 Roboczogodzin, z zastrzeżeniem, że czas ich realizacji 
obejmie okres od minimalnie 1 miesiąca do maksymalnie 24 miesięcy po zawarciu Umowy, 
obejmujące następujące czynności: a) Rekonfiguracja sprzętu, b) Rekonfiguracja 
oprogramowania, c) Modyfikacja, testowanie i wdrażanie oprogramowania, d) Optymalizacja 
środowiska. Skorzystanie przez Zamawiającego z Prawa Opcji jest jego wyłącznym prawem i 
uzależnione jest od stwierdzonych potrzeb Zamawiającego. Zamawiający zastrzega sobie 
prawo uruchomienia Prawa Opcji na co najmniej 30 dni przed zakończeniem realizacji umowy 
na Zamówienie Podstawowe. Zamawiający zastrzega sobie możliwość realizacji zamówienia 
w ramach Prawa Opcji, w niepełnym zakresie i zlecenia tylko jej części w zależności od 
stwierdzonych przez Zamawiającego potrzeb i posiadanych środków finansowych przez 
Zamawiającego. W przypadku nieskorzystania przez Zamawiającego z Prawa Opcji w całości, 
Wykonawcy przysługiwać będzie wynagrodzenie jedynie w zakresie wskazanym przez 
Zamawiającego w składanym przez niego oświadczeniu o skorzystaniu z Prawa Opcji, o 
którym mowa w § 15 Umowy.

5.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Giełdowa 7/9  
Miejscowość: Warszawa
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Kod pocztowy: 01-211
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: Miejscem realizacji Usług są Centra Przetwarzania Danych PLI CBD 
oraz Centrala UKE.

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Inny okres: Nieznany

5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Kryterium „Cena” = 100% Zamawiający do porównania ofert w kryterium „Cena” przyjmię 
łączną cenę za całość zamówienia podstawowego oraz cenę za całość z zamówienia 
opcjonalnego. W przypadku kryterium „Cena”, oferta otrzyma zaokrągloną do dwóch miejsc po 
przecinku liczbę punktów wynikającą z działania: C=(Cmin-najniższa cena brutto)/(Ci-cena 
brutto badanej oferty)∙max(C) gdzie: Cmin – najniższa cena brutto spośród wszystkich 
nieodrzuconych ofert; Ci – cena brutto badanej oferty „i” (oferty badanej); max(C) – 
maksymalna liczba punktów jakie może otrzymać badana oferta za kryterium „Cena (C)”, tj. 
100 punktów. Zamawiający zastosował kryterium ceny jako jedyne kryterium oceny ofert, z 
uwagi na określenie w opisie przedmiotu zamówienia wymagań jakościowych odnoszących 
się do głównych elementów składających się na przedmiot zamówienia.
Opis stosowanej metody, jeżeli nie można przypisać wagi kryteriom: .

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Prezes Krajowej Izby Odwoławczej
Informacje o terminach odwołania: Każdemu Wykonawcy, a także innemu podmiotowi, jeżeli 
ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku 
naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy Pzp, przysługują środki ochrony prawnej 
przewidziane w dziale IX ustawy Pzp.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Prezes 
Krajowej Izby Odwoławczej

6. Wyniki

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0001
Status wyboru zwycięzcy: Nie wyłoniono zwycięzcy, a procedura konkurencyjna została 
zamknięta.
Powód, dla którego nie wyłoniono zwycięzcy: Decyzja nabywcy z powodu niewystarczających 
środków

6.1.3.  Oferenci niezwycięscy
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Oferenci niezwycięscy: 
Oficjalna nazwa: T4B Sp. z o.o.
Oferta: 
Identyfikator oferty: T4B Sp. z o.o.
Identyfikator części zamówienia lub grupy części: LOT-0001
Podwykonawstwo: Tak
Podwykonawstwo - Wartość jest znana: nie
Podwykonawstwo - Wartość procentowa jest znana: nie
Oferenci niezwycięscy: 
Oficjalna nazwa: Spyrosoft BSG Spółka Akcyjna
Oferta: 
Identyfikator oferty: Spyrosoft BSG Spółka Akcyjna
Identyfikator części zamówienia lub grupy części: LOT-0001
Podwykonawstwo: Tak
Podwykonawstwo - Wartość jest znana: nie
Podwykonawstwo - Wartość procentowa jest znana: nie

6.1.4.  Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: 
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone drogą elektroniczną
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 2

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Urząd Komunikacji Elektronicznej
Numer rejestracyjny: 5272367496
Departament: Biuro Administracji
Adres pocztowy: ul. Giełdowa 7/9
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 01-211
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Biuro Administracji
E-mail: zamowienia.publiczne@uke.gov.pl
Telefon: +48 223304000
Faks: +48 225349162
Adres strony internetowej: https://uke.gov.pl
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://bip.uke.gov.pl/zamowienia-publiczne/
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Prezes Krajowej Izby Odwoławczej
Numer rejestracyjny: 5262239325
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Biuro Odwołań
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

mailto:zamowienia.publiczne@uke.gov.pl
https://uke.gov.pl
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Punkt kontaktowy: Biuro Odwołań
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: 224587801
Adres strony internetowej: https://www.uzp.gov.pl/kio/kontakt
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.uzp.gov.pl/kio/kontakt
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: T4B Sp. z o.o.
Wielkość podmiotu gospodarczego: Średnie
Numer rejestracyjny: NIP- 5262709541
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 04-036
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Biuro Odwołań
E-mail: przetargi@t4b.com.pl
Telefon: +48 667 544 844
Adres strony internetowej: https://www.uzp.gov.pl/kio/kontakt
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.uzp.gov.pl/kio/kontakt
Role tej organizacji: 
Oferent

8.1.  ORG-0004
Oficjalna nazwa: Spyrosoft BSG Spółka Akcyjna
Wielkość podmiotu gospodarczego: Średnie
Numer rejestracyjny: NIP- 8971820046
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Wrocław
Kod pocztowy: 50-141
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Wrocław (PL514)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Biuro Odwołań
E-mail: klr@spyro-soft.com
Telefon: +48 503 191 808
Adres strony internetowej: https://www.uzp.gov.pl/kio/kontakt
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.uzp.gov.pl/kio/kontakt
Role tej organizacji: 
Oferent

8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodział krajowy (NUTS): Luxembourg (LU000)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu

mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.uzp.gov.pl/kio/kontakt
https://www.uzp.gov.pl/kio/kontakt
mailto:przetargi@t4b.com.pl
https://www.uzp.gov.pl/kio/kontakt
https://www.uzp.gov.pl/kio/kontakt
mailto:klr@spyro-soft.com
https://www.uzp.gov.pl/kio/kontakt
https://www.uzp.gov.pl/kio/kontakt
mailto:ted@publications.europa.eu
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Telefon: +352 29291
Adres strony internetowej: https://op.europa.eu
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: a327b5e5-6381-4b38-9408-62040ceaab34  -  01
Typ formularza: Wyniki
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji 
– tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 29
Ogłoszenie – data wysłania: 05/05/2025 10:55:45 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 290865-2025
Numer wydania Dz.U. S: 87/2025
Data publikacji: 06/05/2025
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