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See the notice on TED website

291512-2026 - Wyniki
Polska – Usługi doradcze w zakresie programowania oprogramowania – Zakup usługi 
utrzymania, wsparcia technicznego oraz konsultacji dla systemu SAP ERP w Kancelarii Sejmu na 
lata 2026 – 2028 wraz z dostawą licencji SAP
OJ S 82/2026 28/04/2026
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Kancelaria Sejmu
E-mail: biuro-zam@sejm.gov.pl
Status prawny nabywcy: Instytucja administracji centralnej
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Zakup usługi utrzymania, wsparcia technicznego oraz konsultacji dla systemu SAP ERP 
w Kancelarii Sejmu na lata 2026 – 2028 wraz z dostawą licencji SAP
Opis: Zakup usługi utrzymania, wsparcia technicznego oraz konsultacji dla systemu SAP ERP 
w Kancelarii Sejmu na lata 2026 – 2028 wraz z dostawą licencji SAP
Identyfikator procedury: 66b59265-3bd0-4a35-ac9c-bea32bda4ca6
Poprzednie ogłoszenie: 29760-2026
Wewnętrzny identyfikator: BIT-II.3012.61.2025
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie
Główne aspekty procedury: Przetarg nieograniczony

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72200000 Usługi doradcze w zakresie programowania 
oprogramowania

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: ID dokumentów zakupu: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search
/list/ocds-148610-bf488e8c-f0e6-4cfa-a51d-d923f9669892

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: 1. Zamawiający przed wyborem oferty najkorzystniejszej wezwie 
Wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona, do złożenia w wyznaczonym terminie, 
nie krótszym niż 10 dni, aktualnych na dzień złożenia, następujących podmiotowych środków 
dowodowych potwierdzających: 1) spełnianie warunków udziału w postępowaniu a) 
dokumenty potwierdzające: - certyfikację SAP Partner Center of Expertise (PCOE), - ważną 
umowę partnerską SAP Partner Edge zawartą z producentem Oprogramowania SAP, - że 
Wykonawca jest stroną obowiązującej umowy partnerskiej z SAP o statusie minimum Silver z 
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firmą SAP lub jedną z jej spółek zależnych na potwierdzenie warunku, o którym mowa w pkt III.
2.2 Rozdziału I SWZ, b) wykaz usług wykonanych, a w przypadku świadczeń powtarzających 
się lub ciągłych również wykonywanych (w okresie ostatnich 5 lat przed upływem terminu 
składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie – dotyczy 
pkt III.2.4.1.1.; w okresie przed upływem terminu składania ofert – zamawiający nie ogranicza 
okresu wykonania zamówienia – dotyczy pkt III.2.4.1.2), wraz z podaniem ich wartości, 
przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi zostały wykonane lub są 
wykonywane, oraz załączeniem dowodów określających, czy te usługi zostały wykonane lub 
są wykonywane należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź inne 
dokumenty sporządzone przez podmiot, na rzecz którego usługi były wykonywane, a w 
przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych są wykonywane, a jeżeli Wykonawca z 
przyczyn niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów – oświadczenie 
Wykonawcy; w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych nadal wykonywanych 
referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny być 
wystawione w okresie ostatnich 3 miesięcy przed upływem terminu składania ofert – na 
potwierdzenie warunku, o którym mowa w pkt III.2.4.1 Rozdziału I SWZ (Załącznik nr 4); c) 
wykaz osób skierowanych przez wykonawcę do realizacji przedmiotowego zamówienia wraz z 
informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawnień, doświadczenia i wykształcenia 
- niezbędnych do wykonania zamówienia publicznego, a także zakresu wykonywanych przez 
nie czynności oraz informacją o podstawie do dysponowania tymi osobami oraz kopiami 
certyfikatów SAP – na potwierdzenie warunku, o którym mowa w pkt III.2.4.2 Rozdziału I SWZ 
(Załącznik nr 5). 2) brak podstaw wykluczenia a) oświadczenia Wykonawcy o aktualności 
informacji zawartych w oświadczeniu, o którym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp (JEDZ), w 
zakresie podstaw wykluczenia z postępowania wskazanych przez zamawiającego (załącznik 
nr 1 do SWZ); b) informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie art. 108 ust. 1 ustawy 
Pzp – sporządzonej nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jej złożeniem; c) oświadczenia 
Wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp, o braku przynależności do tej samej 
grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i 
konsumentów (Dz. U. z 2025 r. poz. 1714), z innym wykonawcą, który złożył odrębną ofertę 
albo oświadczenia o przynależności do tej samej grupy kapitałowej wraz z dokumentami lub 
informacjami potwierdzającymi przygotowanie oferty niezależnie od innego wykonawcy 
należącego do tej samej grupy kapitałowej (załącznik nr 2); d) zaświadczenia właściwego 
naczelnika urzędu skarbowego potwierdzającego, że Wykonawca nie zalega z opłacaniem 
podatków i opłat, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp, wystawionego nie wcześniej niż 
3 miesiące przed jego złożeniem, a w przypadku zalegania z opłacaniem podatków lub opłat 
wraz z zaświadczeniem zamawiający żąda złożenia dokumentów potwierdzających, że przed 
upływem terminu składania ofert Wykonawca dokonał płatności należnych podatków lub opłat 
wraz z odsetkami lub grzywnami, lub zawarł wiążące porozumienie w sprawie spłat tych 
należności; e) zaświadczenia albo innego dokumentu właściwej terenowej jednostki 
organizacyjnej Zakładu Ubezpieczeń Społecznych lub właściwego oddziału regionalnego lub 
właściwej placówki terenowej Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego 
potwierdzającego, że Wykonawca nie zalega z opłacaniem składek na ubezpieczenia 
społeczne i zdrowotne, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp, wystawionego nie 
wcześniej niż 3 miesiące przed jego złożeniem, a w przypadku zalegania z opłacaniem 
składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne wraz z zaświadczeniem albo innym 
dokumentem zamawiający żąda złożenia dokumentów potwierdzających, że przed upływem 
terminu składania ofert Wykonawca dokonał płatności należnych składek na ubezpieczenia 
społeczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami, lub zawarł wiążące porozumienie 
w sprawie spłat tych należności; f) odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru Sądowego lub z 
Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 
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ustawy Pzp, sporządzonych nie wcześniej niż 3 miesiące przed jej złożeniem, jeżeli odrębne 
przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji. 2. W przypadku Wykonawców wspólnie 
ubiegających się o udzielenie zamówienia podmiotowe środki dowodowe, na potwierdzenie 
braku podstaw wykluczenia, składa każdy z Wykonawców występujących wspólnie, na 
potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu podmiotowe środki dowodowe 
składają Wykonawcy wspólnie lub ten z Wykonawców, który potwierdza spełniony warunek. 3. 
Zamawiający nie wezwie Wykonawcy do złożenia podmiotowych środków dowodowych, jeżeli 
może je uzyskać za pomocą bezpłatnych i ogólnodostępnych baz danych, w szczególności 
rejestrów publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji 
działalności podmiotów realizujących zadania publiczne (Dz. U. z 2025 r. poz. 1703), o ile 
Wykonawca wskazał w oświadczeniu, o którym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp – 
formularzu JEDZ, dane umożliwiające dostęp do tych środków. 4. Wykonawca nie jest 
zobowiązany do złożenia podmiotowych środków dowodowych, które Zamawiający posiada, 
jeżeli Wykonawca wskaże te środki oraz potwierdzi ich prawidłowość i aktualność. W takiej 
sytuacji Wykonawca wskaże Zamawiającemu nazwę postępowania albo numer referencyjny 
postępowania, w którym złożył wymagane podmiotowe środki dowodowe. 5. Jeżeli zachodzą 
uzasadnione podstawy do uznania, że złożone uprzednio podmiotowe środki dowodowe nie 
są już aktualne, Zamawiający może w każdym czasie wezwać Wykonawcę lub Wykonawców 
do złożenia wszystkich lub niektórych podmiotowych środków dowodowych, aktualnych na 
dzień ich złożenia. 6. Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce 
zamieszkania ma osoba, której dotyczy informacja albo dokument, poza terytorium 
Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentów, o których mowa w pkt 1.2): 1) lit. b – składa 
informację z odpowiedniego rejestru, takiego jak rejestr sądowy albo w przypadku braku 
takiego rejestru, inny równoważny dokument wydany przez właściwy organ sądowy lub 
administracyjny kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, w 
zakresie, o którym mowa w pkt 1.2) lit. b SWZ; 2) lit. d-f – składa dokument lub dokumenty 
wystawione w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, 
potwierdzające odpowiednio, że: a) nie naruszył obowiązków dotyczących płatności podatków, 
opłat lub składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne, b) nie otwarto jego likwidacji, nie 
ogłoszono upadłości, jego aktywami nie zarządza likwidator lub sąd, nie zawarł układu z 
wierzycielami, jego działalność gospodarcza nie jest zawieszona ani nie znajduje się on w 
innej tego rodzaju sytuacji wynikającej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach 
miejsca wszczęcia tej procedury. 7. Dokument, o którym mowa w pkt 6.1), powinien być 
wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jego złożeniem. Dokumenty, o których mowa w 
pkt 6.2), powinny być wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed ich złożeniem. 8. Jeżeli 
w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, lub miejsce 
zamieszkania ma osoba, której dotyczy informacja albo dokument, nie wydaje się 
dokumentów, o których mowa w pkt 6, lub gdy dokumenty te nie odnoszą się do wszystkich 
przypadków, o których mowa w art. 108 ust. 1, art. 109 ust. 1 pkt 1, 2 i 4 ustawy Pzp, 
zastępuje się je odpowiednio w całości lub w części dokumentem zawierającym odpowiednio 
oświadczenie Wykonawcy ze wskazaniem osoby albo osób uprawnionych do jego 
reprezentacji lub oświadczenie osoby, której dokument miał dotyczyć, złożone pod przysięgą, 
lub jeżeli w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania nie ma 
przepisów o oświadczeniu pod przysięgą, złożone przed organem sądowym lub 
administracyjnym, notariuszem, organem samorządu zawodowego lub gospodarczego, 
właściwym ze względu na siedzibę lub miejsce zamieszkania Wykonawcy. 9. Do podmiotów 
udostępniających zasoby na zasadach określonych w art. 118 ustawy Pzp, mających siedzibę 
lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, postanowienia pkt 6-8 
stosuje się odpowiednio. 10. Podmiotowe środki dowodowe oraz inne dokumenty lub 
oświadczenia należy przekazać Zamawiającemu przy użyciu środków komunikacji 
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elektronicznej dopuszczonych w SWZ, za pośrednictwem platformy e-Zamówienia, w zakresie 
i sposób określony w przepisach rozporządzenia wydanego na podstawie art. 70 Pzp. 
Podmiotowe środki dowodowe sporządzone w języku obcym muszą być złożone wraz z 
tłumaczeniem na język polski.
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE
Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 z późn. zm.) - Art. 132 ww. ustawy -

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Zakup usługi utrzymania, wsparcia technicznego oraz konsultacji dla systemu SAP ERP 
w Kancelarii Sejmu na lata 2026 – 2028 wraz z dostawą licencji SAP
Opis: Zakup usługi utrzymania, wsparcia technicznego oraz konsultacji dla systemu SAP ERP 
w Kancelarii Sejmu na lata 2026 – 2028 wraz z dostawą licencji SAP
Wewnętrzny identyfikator: BIT-II.3012.61.2025

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72200000 Usługi doradcze w zakresie programowania 
oprogramowania

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 01/01/2026
Data zakończenia trwania: 31/12/2028

5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena - 60%
Opis: 60%
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Skrócenie czasu naprawy o priorytecie Krytyczny (CPK) -12%
Opis: 12%
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 12
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Skrócenie czasu naprawy o priorytecie Wysoki (CPW) - 8%
Opis: 8%
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
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Kryterium udzielenia - Liczba: 8
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Doświadczenie konsultantów (D) - 20%
Opis: 20%
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: Zgodnie z Działem IX ustawy Pzp - Środki ochrony prawnej
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza

6. Wyniki

Wartość wszystkich umów przyznanych w tym zawiadomieniu: 11 514 578,88 PLN

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0001
Status wyboru zwycięzcy: Wyłoniono co najmniej jednego zwycięzcę.

6.1.2.  Informacje o zwycięzcach
Zwycięzca: 
Oficjalna nazwa: HICRON Sp. z o.o.
Oferta: 
Identyfikator oferty: Hicron Sp. z o.o.
Identyfikator części zamówienia lub grupy części: LOT-0001
Wartość przetargu: 11 514 578,88 PLN
Oferta została sklasyfikowana: tak
Pozycja oferty: 1
Oferta jest ofertą wariantową: nie
Podwykonawstwo: Tak
Podwykonawstwo - Wartość jest znana: nie
Podwykonawstwo - Wartość procentowa jest znana: nie
Informacje dotyczące zamówienia: 
Identyfikator umowy: Nr 23/OI/2026
Tytuł: Zakup usługi utrzymania, wsparcia technicznego oraz konsultacji dla systemu SAP ERP 
w Kancelarii Sejmu na lata 2026 – 2028 wraz z dostawą licencji SAP
Data wyboru zwycięzcy: 09/03/2026
Data zawarcia umowy: 08/04/2026

6.1.4.  Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: 
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone drogą elektroniczną
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 1
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty
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Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 1
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez mikro-, małych lub średnich 
oferentów
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 1
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez oferentów z siedzibą w 
państwach Europejskiego Obszaru Gospodarczego innych niż państwo nabywcy
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 0
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez oferentów z siedzibą w 
państwach spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 0

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Kancelaria Sejmu
Numer rejestracyjny: 5260251109
Departament: Biuro Inwestycyjno - Techniczne Wydział Zamówień Publicznych
Adres pocztowy: Kancelaria Sejmu ul. Wiejska 4/6/8
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 00-902
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: biuro-zam@sejm.gov.pl
Telefon: +48 226942234
Adres strony internetowej: https://www.sejm.gov.pl
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://ezamowienia.gov.pl
Profil nabywcy: https://www.sejm.gov.pl/
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Departament: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: 48 224587840
Faks: 48 22 4587800
Adres strony internetowej: https://www.gov.pl/web/uzp/kontakt2
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.gov.pl/web/uzp/kontakt2
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: HICRON Sp. z o.o.

mailto:biuro-zam@sejm.gov.pl
https://www.sejm.gov.pl
https://ezamowienia.gov.pl
https://www.sejm.gov.pl/
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.gov.pl/web/uzp/kontakt2
https://www.gov.pl/web/uzp/kontakt2


291512-2026 Page 7/7

Wielkość podmiotu gospodarczego: Średnie
Numer rejestracyjny: 8942854019
Adres pocztowy: ul. Gwiaździsta 62
Miejscowość: Wrocław
Kod pocztowy: 53-413
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Wrocław (PL514)
Kraj: Polska
Telefon: 48 71 7760300
Adres strony internetowej: https://hicron.com/pl/
Role tej organizacji: 
Oferent
Zwycięzca tych części zamówienia: LOT-0001

8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodział krajowy (NUTS): Luxembourg (LU000)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowej: https://op.europa.eu
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: f4140708-aa7c-452d-89c1-35e2f8d8812f  -  01
Typ formularza: Wyniki
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji 
– tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 29
Ogłoszenie – data wysłania: 27/04/2026 08:55:43 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 291512-2026
Numer wydania Dz.U. S: 82/2026
Data publikacji: 28/04/2026

https://hicron.com/pl/
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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