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292595-2025 - Procedura konkurencyjna

Polska — Ustugi w zakresie projektowania stron WWW — Wdrozenie systemu klasy XDR w
Urzedzie Miasta Katowice

OJ S 88/2025 07/05/2025

Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Miasto Katowice

E-mail: bzp@katowice.eu

Status prawny nabywcy: Instytucja lokalna

Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Wdrozenie systemu klasy XDR w Urzedzie Miasta Katowice
Opis: Przedmiot zamdwienia obejmuje: Zakup ustugi wsparcia dla rozwigzania XDR i SOC na
okres 24 miesiecy. Celem projektu jest zakup ustug wsparcia i monitoringu w zakresie
cyberbezpieczenstwa infrastruktury sieciowo-serwerowej Urzedu Miasta Katowice. Ustugi
beda realizowane poprzez narzedzia XDR, ktére zostang dostarczone, udostepnione i
zainstalowane w infrastrukturze Urzedu Miasta Katowice oraz zostanie uruchomiona obstuga
SOC 24h przez okres trwania projektu tj. 24 miesigce od zakonczenia wdrozenia. System
musi zapewni¢ aktywng ochrone stacji koncowych i serweréw przed dziataniem ztosliwego
oprogramowania i innych zaawansowanych cyberzagrozen oraz aktywng reakcje i odpowiedzi
na wykryte zdarzenie oraz incydenty. System obejmie swojg ochrong 1719 systemow
(komputeréw i serwerow). Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia, opis wymagan
zamawiajgcego w zakresie realizacji i odbioru okreslajg: - opis przedmiotu zamowienia (OPZ)—
zatgcznik nr 10 do SWZ, - projektowane postanowienia umowy — zatgcznik nr 11 do SWZ
Identyfikator procedury: 352a5671-0adb-4c60-9a65-6b1ba47c3678
Wewnetrzny identyfikator: BZP.271.1.33.2025
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72413000 Ustugi w zakresie projektowania stron WWW
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72810000 Ustugi audytu komputerowego, 48422000 Zestawy
pakietdw oprogramowania, 48761000 Pakiety oprogramowania antywirusowego, 48730000
Pakiety oprogramowania zabezpieczajgcego, 72316000 Ustugi analizy danych, 72315200
Ustugi zarzadzania siecig danych

2.1.2. Miejsce realizacji
Miejscowos¢: Katowice
Kod pocztowy: 40-098
Podpodziat krajowy (NUTS): Katowicki (PL22A)
Kraj: Polska
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2.1.4. Informacje ogdlne
Informacje dodatkowe: Podstawy wykluczenia oraz kryteria kwalifikacji okreslono w rozdziale
podrozdziale 9 i 10 SWZ. Zamdéwienie moze zosta¢ uniewaznione na podstawie art. 255 oraz
257 ustawy Pzp
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
art. 132 Pzp - Przetarg nieograniczony

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Dokumenty zamowienia

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0001
Tytut: Wdrozenie systemu klasy XDR w Urzedzie Miasta Katowice
Opis: Przedmiot zamdéwienia obejmuje: Zakup ustugi wsparcia dla rozwigzania XDR i SOC na
okres 24 miesiecy. Celem projektu jest zakup ustug wsparcia i monitoringu w zakresie
cyberbezpieczenstwa infrastruktury sieciowo-serwerowej Urzedu Miasta Katowice. Ustugi
beda realizowane poprzez narzedzia XDR, ktére zostang dostarczone, udostepnione i
zainstalowane w infrastrukturze Urzedu Miasta Katowice oraz zostanie uruchomiona obstuga
SOC 24h przez okres trwania projektu tj. 24 miesigce od zakonczenia wdrozenia. System
musi zapewni¢ aktywng ochrone stacji koncowych i serweréw przed dziataniem ztosliwego
oprogramowania i innych zaawansowanych cyberzagrozen oraz aktywng reakcje i odpowiedzi
na wykryte zdarzenie oraz incydenty. System obejmie swojg ochrong 1719 systemow
(komputerdéw i serwerow). Szczego6towy opis przedmiotu zamdwienia, opis wymagan
zamawiajgcego w zakresie realizacji i odbioru okreslajg: - opis przedmiotu zamoéwienia (OPZ)—
zatgcznik nr 10 do SWZ, - projektowane postanowienia umowy — zatgcznik nr 11 do SWZ.
Wewnetrzny identyfikator: BZP.271.1.33.2025

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72810000 Ustugi audytu komputerowego
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48422000 Zestawy pakietéw oprogramowania, 48761000
Pakiety oprogramowania antywirusowego, 48730000 Pakiety oprogramowania
zabezpieczajgcego, 72315200 Ustugi zarzgdzania siecig danych, 72316000 Ustugi analizy
danych

5.1.2. Miejsce realizacji
Miejscowos¢: Katowice
Podpodziat krajowy (NUTS): Katowicki (PL22A)
Kraj: Polska

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 27 Miesigce

5.1.6. Informacje ogdlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zamdéwienia w petni lub czesciowo finansowany z funduszy UE
Informacje o funduszach Unii Europejskiej:
Program funduszy UE: Program ,Cyfrowa Europa” (2021/2027)
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Identyfikator funduszy UE: FERC.02.02-CS.01-001/23

Wiecej informacji na temat funduszy UE: Projekt realizowany w ramach naboru Fundusze
Europejskie na Rozwoj Cyfrowy (FERC) Priorytet Il Zaawansowane ustugi cyfrowe Dziatanie
2.2. Wzmocnienie krajowego systemu cyberbezpieczenstwa

Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak
Przedmiotowe zamdwienie jest odpowiednie rowniez dla matych i srednich przedsiebiorstw
(MSP): tak

5.1.7. Zamowienia strategiczne
Zamowienia na innowacje: Zamawiane roboty budowlane, dostawy lub ustugi obejmujg
innowacje produktowg.

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteridw wyboru: Dokumenty zaméwienia

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: Cena ofertowa
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium:
Rodzaj: Jakos¢
Opis: Powiekszony zespo6t wdrozeniowy
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10
Kryterium:
Rodzaj: Jakosé
Opis: Maksymalny czas reakciji dla incydentu $redni (tabela nr 1 OPZ)
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5
Kryterium:
Rodzaj: Jakos¢
Opis: Czas realizacji dla incydentu sredni (tabela nr 1 OPZ)
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10
Kryterium:
Rodzaj: Jakosé
Opis: Maksymalny czas reakc;ji dla incydentu niski (tabela nr 1 OP2)
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5
Kryterium:
Rodzaj: Jakos¢
Opis: Czas realizacji dla incydentu niski (tabela nr 1 OPZ)
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10

5.1.11. Dokumenty zaméwienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamowienia sg oficjalnie dostepne: polski
Adres dokumentéw zaméwienia: https://umkatowice.ezamawiajacy.pl

5.1.12. Warunki udzielenia zamowienia
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Warunki zgtoszenia:

Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane

Adres na potrzeby zgtoszenia: https://umkatowice.ezamawiajacy.pl

Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone

Wymagane jest uzycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub
pieczeci elektronicznej (zgodnie z definicjg w rozporzadzeniu (UE) nr 910/2014)

Oferty wariantowe: Niedozwolone

Opis gwaranciji finansowej: 1) Wykonawca przystepujgcy do postepowania jest zobowigzany,
przed uptywem terminu sktadania ofert, wnies¢ wadium przetargowe w kwocie 15 000,00 zt
(stownie: pietnascie tysiecy ztotych 00/100) 2) Wadium musi obejmowac peten okres
zwigzania ofertg.

Termin skfadania ofert: 06/06/2025 09:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni

Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 90 Dni

Informacje na temat publicznego otwarcia:

Data otwarcia: 06/06/2025 09:30:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni

Miejsce: Wykonawca sktada oferte na platformie e Zamawiajgcy - https://umkatowice.
ezamawiajacy.pl

Warunki zaméwienia:

Wykonanie zamoéwienia musi odbywac sie w ramach programéw zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ mediacyjny: Sad Polubowny przy Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotania: 1) W toku postepowania o udzielenie zaméwienia
przystugujg srodki ochrony prawnej przewidziane w przepisach dziatu IX ustawy Pzp —
odwotanie do Krajowej Izby Odwotawczej i skarga do sgdu okregowego wnoszone w sposob i
w terminach okreslonych w ustawie Pzp. Srodki ochrony prawnej okre$lone w ww. przepisach
przystugujg Wykonawcom, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu
danego zamdwienia oraz ponidst lub moze ponie$¢ szkode w wyniku naruszenia przez
Zamawiajgcego przepisow ustawy Pzp. 2) Odwotanie wnosi sie w terminie 10 dni od dnia
przestania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia —
jezeli korzystano ze srodkéw, o ktérych mowa w art. 515 ust. 1a ustawy Pzp, a w pozostatych
przypadkach w terminie 15 dni. 3) Odwotanie wobec tresci ogtoszenia o zamowieniu wnosi sie
w terminie 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub
zamieszczenia dokumentéw zamowienia na stronie internetowej. 4) Odwotanie wobec
czynnosci innych niz okreslone powyzej wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktérym
powzieto lub przy zachowaniu nalezytej staranno$ci mozna byto powzig¢ wiadomosc¢ o
okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia. 5) Jezeli Zamawiajgcy nie przestat
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Wykonawcy zawiadomienia o wyborze oferty najkorzystniejszej, odwotanie wnosi sie nie

pdzniej niz w terminie: a) 30 dni od dnia publikacji w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej

ogtoszenia o udzieleniu zamowienia; b) 6 miesiecy od dnia zawarcia umowy, jezeli

Zamawiajgcy nie opublikowat w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej ogtoszenia o

udzieleniu zaméwienia.
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Miasto Katowice

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Krajowa

Izba Odwotawcza
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Miasto Katowice
Organizacja rozpatrujgca oferty: Miasto Katowice

8. Organizacje

8.1.

8.1.

8.1.

292595-2025

ORG-0001

Oficjalna nazwa: Miasto Katowice

Numer rejestracyjny: 276255387

Adres pocztowy: ul. Mtynska 4

Miejscowos¢: Katowice

Kod pocztowy: 40-098

Podpodziat krajowy (NUTS): Katowicki (PL22A)

Kraj: Polska

E-mail: bzp@katowice.eu

Telefon: 322593564

Adres strony internetowej: https://www.katowice.eu

Role tej organizaciji:

Nabywca

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia

Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu
Organizacja rozpatrujgca oferty

ORG-0002

Oficjalna nazwa: Krajowa lzba Odwotawcza

Numer rejestracyjny: 010828091

Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Telefon: +48224587801

Role tej organizaciji:

Organ odwotawczy

Organizacja udzielajgca dodatkowych informaciji na temat procedur odwotawczych

ORG-0003

Oficjalna nazwa: Sad Polubowny przy Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej

Numer rejestracyjny: 140264957
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 00-682
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Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

E-mail: sp@prokuratoria.gov.pl

Telefon: 226958504

Role tej organizaciji:

Organ mediacyjny

8.1. ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowos¢: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodziat krajowy (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowe;j: https://op.europa.eu
Role tej organizacji:
TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: f8bfc1e9-71e4-4811-b315-9fce086f5111 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 06/05/2025 06:04:30 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: polski

Numer publikacji ogtoszenia: 292595-2025

Numer wydania Dz.U. S: 88/2025

Data publikacji: 07/05/2025
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