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293110-2026 - Procedura konkurencyjna

Finlandia — Ustugi agencji Sciagajacych naleznosci — 25132 Perintapalvelut

OJ S 83/2026 29/04/2026

Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy - Ogtoszenie o zmianie
Ustugi

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: Seinajoen kaupunki
E-mail: hankinta@seinajoki.fi
Status prawny nabywcy: Instytucja regionalna
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: 25132 Perintapalvelut
Opis: Hankinnan kohteena on perintapalvelut Seindjoen kaupungille ja konserniyhtidlle Seilab
Oy:lle, jotka muodostavat tilaajan. Perintapalvelu sisaltaa: - tilaajan eraantyneiden
maksukehotusten seka saatavien vapaaehtoisen seka oikeudellisen perinnan sisaltaen
tarvittaessa karajaoikeuden tuomion hakemisen ja saatavien toimittamisen ulosottoon,
jalkiperinnan ja niihin liittyvien riita- ja rikosasioiden hoidon - sdhkodisen asiointipalvelun ja
palvelun tilaajalle - sdhkdisen asiointikanavan ja palvelun velallisille - toiminnan nakékulmasta
tarpeelliset rajapinnat ja integraatiot eri tietojarjestelmiin Hankinta koskee palvelun
kayttoonoton jalkeen eraantyvia saatavia. Aiempia saatavia ei siirreta edelliselta
palveluntuottajalta uudelle. Tilaaja ei sitoudu tiettyihin hankintamaariin sopimuskauden aikana.
Tarkemmat tarjoajalle ja tarjoukselle asetetut vaatimukset on kuvattu tarkemmin taman
tarjouspyynnon liitteissa. Tavoitteena on, etta uusi palvelu on koko laajuudessa kaytossa
Tilaajalla 1.9.2026. Ennen uuden palvelun kayttéonottoa tehdyt aktivoidut perinnat
/perintatoimeksiannot jaavat vanhalle perintayhtidlle. Aikataulu voidaan tarvittaessa tarkentaa
yhteistydssa toimittajan kanssa lopullisessa projektisuunnitelmassa. Hankinnan kohteena
oleva palvelu on kuvattu yksityiskohtaisesti taman tarjouspyynnon liitteena olevassa
palvelukuvauksessa (lite 1), seka perintapalvelun vaatimusmaarittelyissa (liite 2).
Tarjouskilpailuun hyvaksytyn tarjouksen tulee olla palvelukuvauksen mukainen seka tayttaa
vaatimusmaarittelyssa tarjoukselle esitetyt vaatimukset. Seingjoen kaupunki valitsee
tarjouskilpailun perusteella yhden palveluntuottajan, jonka kanssa se tekee sopimuksen
palvelun toteuttamisesta.
Identyfikator procedury: 536f092d-7ee7-4bcb-b11a-6062daa7bf62
Wewnetrzny identyfikator: SJK/1213/02.08.00.00/2025
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie
Gtéwne aspekty procedury: Hankintayksikko valitsee tarjouspyynndn ehdot tayttavista
tarjouksista kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen, joka on hinta-laatusuhteiltaan
paras tarjous. Kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteet (arviointikriteerit) on esitetty tassa
tarjouspyynnossa. Hankintayksikko tekee kilpailutuksen voittaneen toimittajan kanssa erillisen
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kirjallisen hankintasopimuksen. Tarjouskilpailussa sovelletaan hankintalakia (1397/2016) seka
Muut ehdot kohdassa ja liitteena olevassa sopimusmallissa ilmoitettuja saanndksia ja ohjeita.
Rinnakkaisten tarjousten tekeminen on kielletty.

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 79940000 Ustugi agenc;ji Sciggajacych naleznosci

2.1.2. Miejsce realizacji
Kraj: Finlandia
W dowolnym miejscu w danym panstwie

2.1.3. Wartosé
Szacunkowa wartosé¢ bez VAT: 241 000,00 EUR

2.1.4. Informacje ogdlne
Informacje dodatkowe: Sopimus laaditaan kolmen (3) vuoden ajalle ja sen jalkeen toistaiseksi
voimassaolevaksi. Sopimus sisaltaa irtisanomisajan, joka on toimittajalle 12 kk ja tilaajalle
kuusi (6) kuukautta.
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Jednolity europejski dokument zamowienia (ESPD)

5. CzesS¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zaméwienia: LOT-0000
Tytut: 25132 Perintapalvelut
Opis: Hankinnan kohteena on perintapalvelut Seindjoen kaupungille ja konserniyhtidlle Seilab
Oy:lle, jotka muodostavat tilaajan. Perintapalvelu sisaltaa: - tilaajan eraantyneiden
maksukehotusten seka saatavien vapaaehtoisen seka oikeudellisen perinnan sisaltaen
tarvittaessa karajaoikeuden tuomion hakemisen ja saatavien toimittamisen ulosottoon,
jalkiperinnan ja niihin liittyvien riita- ja rikosasioiden hoidon - sdhkodisen asiointipalvelun ja
palvelun tilaajalle - sahkdisen asiointikanavan ja palvelun velallisille - toiminnan nakdkulmasta
tarpeelliset rajapinnat ja integraatiot eri tietojarjestelmiin Hankinta koskee palvelun
kayttdonoton jalkeen erdantyvia saatavia. Aiempia saatavia ei siirreta edelliselta
palveluntuottajalta uudelle. Tilaaja ei sitoudu tiettyihin hankintamaariin sopimuskauden aikana.
Tarkemmat tarjoajalle ja tarjoukselle asetetut vaatimukset on kuvattu tarkemmin taman
tarjouspyynnon liitteissa. Tavoitteena on, etta uusi palvelu on koko laajuudessa kaytossa
Tilaajalla 1.9.2026. Ennen uuden palvelun kayttdonottoa tehdyt aktivoidut perinnat
/perintatoimeksiannot jaavat vanhalle perintayhtidlle. Aikataulu voidaan tarvittaessa tarkentaa
yhteistydssa toimittajan kanssa lopullisessa projektisuunnitelmassa. Hankinnan kohteena
oleva palvelu on kuvattu yksityiskohtaisesti taman tarjouspyynnon liitteena olevassa
palvelukuvauksessa (lite 1), seka perintapalvelun vaatimusmaarittelyissa (liite 2).
Tarjouskilpailuun hyvaksytyn tarjouksen tulee olla palvelukuvauksen mukainen seka tayttaa
vaatimusmaarittelyssa tarjoukselle esitetyt vaatimukset. Seindjoen kaupunki valitsee
tarjouskilpailun perusteella yhden palveluntuottajan, jonka kanssa se tekee sopimuksen
palvelun toteuttamisesta.
Wewnetrzny identyfikator: SJK/1213/02.08.00.00/2025

5.1.1. Przeznaczenie
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Charakter zamowienia: Ustugi

Gtéwna klasyfikacja (cpv): 79940000 Ustugi agencji $ciggajgcych naleznosci

Opcije:

Opis opcji: Sopimuskausi on nelja (4) vuotta, jonka jalkeen sopimus voi jatkua toistaiseksi
voimassaolevana.

5.1.2. Miejsce realizacji
Kraj: Finlandia
W dowolnym miejscu w danym panstwie

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Data poczatkowa: 01/09/2026
Data zakonczenia trwania: 31/08/2029

5.1.5. Wartosé
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 241 000,00 EUR

5.1.6. Informacje ogéine
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak
Przedmiotowe zaméwienie jest odpowiednie réwniez dla matych i Srednich przedsiebiorstw
(MSP): tak
Informacje dodatkowe: Sopimus laaditaan kolmen (3) vuoden ajalle ja sen jalkeen toistaiseksi
voimassaolevaksi. Sopimus sisaltaa irtisanomisajan, joka on toimittajalle 12 kk ja tilaajalle
kuusi (6) kuukautta.

5.1.7. Zamowienia strategiczne
Promowany cel spoteczny: Uczciwe warunki pracy

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Jednolity europejski dokument zaméwienia (ESPD)

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Kokonaishinta perintapalvelut
Opis: Hinnoitteluliitteen peruspalvelujen loppusumma.
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Jalkiperinnan provisio
Kryterium:
Rodzaj: Jako$¢
Nazwa: Asiakastyytyvaisyyskysely

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamowienia sg oficjalnie dostepne: finski
Termin wystepowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 23/04/2026 12:30:00 (UTC+00:
00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Adres dokumentow zamoéwienia: https://tarjouspalvelu.fi/seinajoki?id=576278&tpk=392cc961-
5d9c-45e2-97¢9-1916a12c3040
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5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://tarjouspalvelu.fi/seinajoki?id=576278&tpk=392cc961-
5d9c-45e2-97¢9-1916a12c3040
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: finski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci mogg ztozy¢ wiecej niz jedng oferte: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 18/05/2026 12:30:00 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 8 Miesigce
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 18/05/2026 12:35:00 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywacé sie w ramach programoéw zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: nie

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupdéw

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ mediacyjny: Markkinaoikeus
Organ odwotawczy: Markkinaoikeus
Informacje o terminach odwofania: Hankintaoikaisu 14 vrk Valitusosoitus Markkinaoikeuteen
14 vrk.
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Seingjoen
kaupunki

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Markkinaoikeus
Numer rejestracyjny: 3006157-6
Adres pocztowy: Radanrakentajantie 5
Miejscowos$¢: Helsinki
Kod pocztowy: 00520
Podpodziat krajowy (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Kraj: Finlandia
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300
Adres strony internetowe;j: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Role tej organizaciji:
Organ odwotawczy
Organ mediacyjny

8.1. ORG-0002
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8.1.

Oficjalna nazwa: Seinajoen kaupunki

Numer rejestracyjny: 1928736-3

Adres pocztowy: PL 215

Miejscowos¢: Seindjoki

Kod pocztowy: 60101

Podpodziat krajowy (NUTS): Etela-Pohjanmaa (FI199)
Kraj: Finlandia

Punkt kontaktowy: Hankintapalvelut

E-mail: hankinta@seinajoki.fi

Telefon: +358 64162111

Adres strony internetowej: http://www.seinajoki.fi/hankinnat
Role tej organizaciji:

Nabywca

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

ORG-0003

Oficjalna nazwa: Hansel Oy (Hilma)

Numer rejestracyjny: FI09880841

Adres pocztowy: Mannerheiminaukio 1a
Miejscowos$¢: Helsinki

Kod pocztowy: 00100

Podpodziat krajowy (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Kraj: Finlandia

Punkt kontaktowy: eSender

E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi

Telefon: 029 55 636 30

Adres strony internetowej: http://hankintailmoitukset.fi
Role tej organizaciji:

TED eSender

10. Zmiana

Poprzednia wersja ogtoszenia, ktdra jest zmieniana

ad045c7b-7cbc-4e22-87dc-fd5d3dddb3c1-01
Gtéwny powdd zmiany

Aktualizacja informacji
Opis

Korjattu kirjoitusvirhe kohdassa Paatoksenteon perusteet. Ao kohta on korjauksen jalkeen

yhdenmukainen hankinnan kohteen kriteerien kanssa.

Informacje o ogtoszeniu

293110-2026

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 3cabc1e9-283a-4cb7-98fc-28a62b94edbb - 01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Podrodzaj ogtoszenia: 16
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Ogtoszenie — data wystania: 27/04/2026 13:03:33 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT

Ogtoszenie - Data wystania (eSender): 27/04/2026 13:03:35 (UTC+00:00) czas
zachodnioeuropejski, GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: finski

Numer publikacji ogtoszenia: 293110-2026

Numer wydania Dz.U. S: 83/2026

Data publikacji: 29/04/2026
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