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See the notice on TED website

295038-2025 - Wyniki
Polska – Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe 
i wsparcia – Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe 
i wsparcia – Zakup usługi wsparcia i rozwoju w zakresie Oprogramowania, które stanowi system 
„Comarch ERP Egeria” wraz z jego częścią jaką jest Portal Pracowniczy na kolejny okres
OJ S 89/2025 08/05/2025
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Główny Inspektorat Ochrony Środowiska
E-mail: zamowienia@gios.gov.pl
Status prawny nabywcy: Instytucja administracji centralnej
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ochrona środowiska

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i 
wsparcia – Zakup usługi wsparcia i rozwoju w zakresie Oprogramowania, które stanowi 
system „Comarch ERP Egeria” wraz z jego częścią jaką jest Portal Pracowniczy na kolejny 
okres
Opis: Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usługi wsparcia i rozwoju w zakresie 
Oprogramowania, które stanowi system „Comarch ERP Egeria” wraz z jego częścią jaką jest 
Portal Pracowniczy. Szczegółowy Opis przedmiotu zamówienia i sposobu jego realizacji 
zawiera Załącznik nr 8 do SWZ – „Opis przedmiotu zamówienia”. W ramach niniejszego 
zamówienia postępowanie nie zostało podzielone na części.
Identyfikator procedury: 23c056ff-3657-4c23-a24c-1e275b6444c0
Poprzednie ogłoszenie: 181088-2025
Wewnętrzny identyfikator: DAG-WZP.26.1.1.2025ESJKJ
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72250000 Usługi w zakresie konserwacji i wsparcia systemów

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 1 314 006,00 PLN

2.1.4.  Informacje ogólne

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/295038-2025
mailto:zamowienia@gios.gov.pl
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Informacje dodatkowe: 1. Zapisy dotyczące RODO zostały zawarte w SWZ w Rozdziale XXV. 
2. Zamawiający przewiduje możliwość unieważnienia postępowania zgodnie z art.257 ustawy 
Pzp;
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE
Właściwe prawo transgraniczne: Zamawiający wykluczy z postępowania o zamówienie 
Wykonawców wskazanych w art. 5k rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 
2014 r. dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi 
sytuację na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 229 z 31.7.2014, str. 1),w brzmieniu nadanym 
rozporządzeniem Rady (UE) 2022/576 w sprawie zmiany rozporządzenia (UE) nr 833/2014 
dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi 
sytuację na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 111 z 8.4.2022, str. 1) wskazanych w art. 7 ust. 1 
ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania 
wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz.U. z 
2022 r. poz. 835).

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0006
Tytuł: Zakup usługi wsparcia i rozwoju w zakresie Oprogramowania, które stanowi system 
„Comarch ERP Egeria” wraz z jego częścią jaką jest Portal Pracowniczy na kolejny okres
Opis: Opis: Zgodnie ze Szczegółowym Opisem Przedmiotu Zamówienia
Wewnętrzny identyfikator: DAGWZP.26.1.1.2025ESJKJ

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: Szczegółowe informacje w zakresie miejsca realizacji zostały zawarte 
w SWZ

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 06/05/2025

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 1 314 006,00 PLN

5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: a) Punkty przyznane za kryterium „Cena oferty brutto” liczone będą wg następującego 
wzoru: C = (CN : CB) × 60 gdzie: C - liczba punktów, jakie uzyskała dana oferta w kryterium 
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cena, CN - najniższa cena spośród ofert niepodlegających odrzuceniu, CB - cena oferty 
badanej. Maksymalna możliwa liczba punktów do zdobycia w tym kryterium wynosi 60 pkt
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Punkty przyznane za kryterium „Usuwanie wykrytych błędów pilnych w 
Oprogramowaniu” liczone będą wg następującego wymagań: Minimalny wymagany przez 
Zamawiającego czas reakcji na błąd pilny wynosi 8 godzin a czas realizacji 30 dni roboczych. 
Jeśli wykonawca zaoferuje czas reakcji na błąd pilny wynoszący maksimum 6 godzin a czas 
realizacji maksimum 25 dni roboczych – otrzyma 20 punktów; Maksymalna możliwa liczba 
punktów do zdobycia w tym kryterium wynosi 20 pkt
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Punkty przyznane za kryterium „Roboczodni asysty technicznej” liczone będą 
następująco: Minimalna wymagana przez Zamawiającego ilość roboczodni dodatkowej asysty 
na dowolne usługi wskazane przez zamawiającego związane z rozwojem Oprogramowania 
wynosi 140 roboczodni. Jeśli wykonawca zaoferuje nie mniej niż 160 roboczodni dodatkowej 
asysty na dowolne usługi wskazane przez zamawiającego – otrzyma 20 punktów; 
Maksymalna możliwa liczba punktów do zdobycia w tym kryterium wynosi 20 pkt
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: Określone w Dziale IX Rozdział 2 Ustawy Prawo zamówień 
publicznych

6. Wyniki

Wartość wszystkich umów przyznanych w tym zawiadomieniu: 1 314 006,00 PLN

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0006
Status wyboru zwycięzcy: Wyłoniono co najmniej jednego zwycięzcę.

6.1.2.  Informacje o zwycięzcach
Zwycięzca: 
Oficjalna nazwa: COMARCH POLSKA S.A.,
Oferta: 
Identyfikator oferty: Oferta 1 COMARCH POLSKA S.A
Identyfikator części zamówienia lub grupy części: LOT-0006
Wartość przetargu: 1 616 227,37 PLN
Oferta została sklasyfikowana: tak
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Pozycja oferty: 1
Oferta jest ofertą wariantową: nie
Podwykonawstwo: Nie
Informacje dotyczące zamówienia: 
Identyfikator umowy: COMARCH POLSKA S.A
Tytuł: COMARCH POLSKA S.A
Data wyboru zwycięzcy: 28/04/2025
Data zawarcia umowy: 06/05/2025

6.1.4.  Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: 
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone drogą elektroniczną
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 1
Zakres ofert: 
Wartość najniższej dopuszczalnej oferty: 1 616 227,37 PLN
Wartość najwyższej dopuszczalnej oferty: 1 616 227,37 PLN

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Główny Inspektorat Ochrony Środowiska
Numer rejestracyjny: 526-16-50-857
Adres pocztowy: ul. Bitwy Warszawskiej 1920 r. 3
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-362
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: zamowienia@gios.gov.pl
Telefon: +48223692229
Adres strony internetowej: https://www.gov.pl/gios
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://zamowienia-gios.ezamawiajacy.pl
Profil nabywcy: https://zamowienia-gios.ezamawiajacy.pl
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: 526-22-39-325
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48224587801
Adres strony internetowej: https://www.uzp.gov.pl/kio
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.uzp.gov.pl/kio
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

8.1.  ORG-0003

mailto:zamowienia@gios.gov.pl
https://www.gov.pl/gios
https://zamowienia-gios.ezamawiajacy.pl
https://zamowienia-gios.ezamawiajacy.pl
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.uzp.gov.pl/kio
https://www.uzp.gov.pl/kio
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Oficjalna nazwa: COMARCH POLSKA S.A.,
Wielkość podmiotu gospodarczego: Duże
Numer rejestracyjny: 6751387586
Adres pocztowy: Aleja Jana Pawła II 39A
Miejscowość: Kraków
Kod pocztowy: 31-864
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Kraków (PL213)
Kraj: Polska
Role tej organizacji: 
Oferent
Zwycięzca tych części zamówienia: LOT-0006

8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodział krajowy (NUTS): Luxembourg (LU000)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowej: https://op.europa.eu
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 98de3557-cf7b-4e80-b66f-519b8d08221b  -  01
Typ formularza: Wyniki
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji 
– tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 29
Ogłoszenie – data wysłania: 07/05/2025 08:18:14 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 295038-2025
Numer wydania Dz.U. S: 89/2025
Data publikacji: 08/05/2025

mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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