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See the notice on TED website

296938-2024 - Wyniki
Polska – Usługi prania i czyszczenia na sucho – Świadczenie kompleksowej usługi w zakresie 
prania, transportu bielizny, wdrożenia systemu radiowej identyfikacji oraz rentalu bielizny 
operacyjnej, pościelowej i mopów dla USK we Wrocławiu i USK w Strzelinie
OJ S 97/2024 21/05/2024
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: UNIWERSYTECKI SZPITAL KLINICZNY IM JANA MIKULICZA - 
RADECKIEGO WE WROCŁAWIU
E-mail: anna.jurczak@usk.wroc.pl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Zdrowie

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Świadczenie kompleksowej usługi w zakresie prania, transportu bielizny, wdrożenia 
systemu radiowej identyfikacji oraz rentalu bielizny operacyjnej, pościelowej i mopów dla USK 
we Wrocławiu i USK w Strzelinie
Opis: Przedmiotem zamówienia jest: jest świadczenie kompleksowej usługi w zakresie prania 
(w tym m.in.: suszenie, prasowanie, maglowanie, dezynfekcja, czyszczenie chemiczne, 
naprawa, segregacja, pakowanie) bielizny szpitalnej, operacyjnej, odzieży roboczej, a także 
usługi dzierżawy bielizny operacyjnej, pościelowej i mopów, z transportem (również na terenie 
obiektów USK), instalacją niezbędnej infrastruktury do obsługi systemu radiowej identyfikacji 
bielizny i odzieży RFID (działającego i kompatybilnego z funkcjonującą w Szpitalu technologią 
RFID HF)
Identyfikator procedury: 6e6e50e7-25aa-4bf4-990e-122a2c4ee741
Poprzednie ogłoszenie: 158166-2024
Wewnętrzny identyfikator: DZP.242.877.2023
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 98310000 Usługi prania i czyszczenia na sucho

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Wrocław (PL514)
Kraj: Polska

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: 1. Zamawiający na potwierdzenie, że oferowane usługi spełniają 
określone przez zamawiającego wymagania żąda przedmiotowych środków dowodowych: a) 
Zaświadczenia, dokument potwierdzający wdrożenie systemu zarządzania jakością RABC 
(system kontrolowania i analizy zakażeń biologicznych) w zakresie co najmniej 
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kompleksowych usług prania, czyszczenia chemicznego, dezynfekcji, suszenia i prasowania 
oraz renowacji i kompletowania wraz z transportem dla placówek ochrony zdrowia z 
wykorzystaniem technologii RFID spełniającej standardy ISO 18000-3/ISO 15693 oraz 
systemu kodów kreskowych musi być wystawiony przez niezależny podmiot zajmujący się 
poświadczeniem zgodności działań Wykonawcy zgodnie z polską normą PN-EN 14065 ”
Tekstylia poddawane obróbce w pralni. System kontroli skażenia mikrobiologicznego” lub 
oświadczenie o braku wdrożenia systemu zarządzania jakością RABC b) Oświadczenie 
Wykonawcy + zdjęcia o dodatkowym wyposażeniu pralni w  oddzielne pralnice tunelowe 
zakończone wirówką do prania wodnego dla bielizny, w tym operacyjnej;  oddzielne pralnice 
tunelowe zakończone prasą do prania wodnego dla bielizny płaskiej lub oświadczenie o braku 
dodatkowego wyposażenia c) Aktualną opinię sanitarną wraz z ostatnimi dwoma protokółami 
kontroli pralni, w której będzie wykonywana usługa wydaną przez właściwego Państwowego 
Inspektora Sanitarnego oceniającego stan sanitarny pralni i transportu potwierdzającą 
spełnianie wymogów Ustawy z dnia 14 marca 1985 r. o Państwowej Inspekcji Sanitarnej. (t. j. 
Dz.U. 2023 poz. 338 ze zm.) - dot. pralni, w której będzie realizowane zamówienie. d) 
Zaświadczenia (certyfikaty) niezależnego podmiotu zajmującego się poświadczaniem 
zgodności działań Wykonawcy z normami jakościowymi, potwierdzające wdrożenie systemu 
zarządzania jakością ISO 9001:2015 oraz systemu zarządzania środowiskiem ISO 14001:
2015 w zakresie usług prania, czyszczenia chemicznego, dezynfekcji i transportu dla pralni, w 
której będzie świadczona usługa e) Dokumentację dotyczącą wdrożonych standardów, 
instrukcji odnośnie zasad postępowania przy przyjęciu i transporcie bielizny brudnej 
(segregowanie, ochrona personelu), transporcie i magazynowaniu bielizny czystej, stosowania 
zasad higieny i środków ochrony osobistej pracowników (higiena rąk, zasady stosowania 
odzieży roboczej, środków ochrony osobistej), zasad postępowania w przypadkach 
awaryjnych (np. w sytuacji wypadku samochodu podczas transportu bielizny, awarii urządzeń 
pralniczych uniemożliwiających zachowanie ciągłości świadczenia usługi). f) Dokumentację 
zawierającą szczegółowy opis technologiczny oraz warunki procesu dezynfekcji i prania 
bielizny szpitalnej, bielizny operacyjnej barierowej, odzieży roboczej, koców, poduszek, kołder, 
mopów, materacy, itp.; organizacji pracy oraz wyposażenia pomieszczeń pralni oraz punktów 
przyjmowania i wydawania bielizny czystej i brudnej w pralni oraz na terenie obiektu 
Zamawiającego. g) Co najmniej po dwa wyniki badań czystości mikrobiologicznej z:  bielizny 
pościelowej,  bielizny operacyjnej,  powierzchni płaskich,  powietrza w zakładzie pralniczym 
(metodą sedymentacyjną i zderzeniową). Badania muszą być wykonane w okresie 12 
miesięcy liczonych wstecz od daty opublikowania ogłoszenia o niniejszym postępowaniu (czyli 
nie starsze niż 12 m-cy, z okresu ostatnich 12 m-cy) i muszą być wykonane przez 
laboratorium lub Stację sanitarno-epidemiologiczną.
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE
art. 132 i nast. Ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych (tekst jedn. - 
Dz. U. z 2023 r., poz. 1605 ze zm.) - Postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego 
prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z Działem II ustawy pzp i 
przepisami art. 132 i nast. Ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych 
(tekst jedn. - Dz. U. z 2023 r., poz. 1605 ze zm.) [zwanej dalej także „pzp”].

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Świadczenie kompleksowej usługi w zakresie prania
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Opis: Zamawiający nie dokonał podziału zamówienia na części, ponieważ zgodnie z art. 25 
ust. 2 pzp przedmiotowe zamówienie ze względów technicznych i organizacyjnych tworzy 
nierozerwalną całość
Wewnętrzny identyfikator: DZP.242.877.2023

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 98310000 Usługi prania i czyszczenia na sucho
Ilość: 1
Opcje: 
Opis opcji: Zamawiający nie stosuje opcji

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Wrocław (PL514)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 01/06/2024
Okres obowiązywania: 36 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Ilość przyznanych punktów obliczana wg wzoru zawartego w SWZ
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Zaświadczenie, dokument potwierdzający wdrożenie systemu zarządzania jakością 
RABC
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 30
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Dodatkowe urządzenia pralnicze na wyposażeniu pralni
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ mediacyjny: Krajowa Izba Odwoławcza
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
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Informacje o terminach odwołania: 1. Środki ochrony prawnej przysługują̨ Wykonawcy, jeżeli 
ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść́ szkodę̨ w wyniku 
naruszenia przez Zamawiającego przepisów pzp. 2. Odwołanie przysługuje na: 1) niezgodną z 
przepisami ustawy czynność́ Zamawiającego, podjętą w postępowaniu o udzielenie 
zamówienia, w tym na projektowane postanowienie umowy; 2) zaniechanie czynności w 
postępowaniu o udzielenie zamówienia, do której Zamawiający był obowiązany na podstawie 
ustawy. 3. Odwołanie wnosi się̨ do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej w formie pisemnej 
albo w formie elektronicznej albo w postaci elektronicznej opatrzone podpisem zaufanym. 4. 
Na orzeczenie Krajowej Izby Odwoławczej oraz postanowienie Prezesa Krajowej Izby 
Odwoławczej, o którym mowa w art. 519 ust. 1 pzp, stronom oraz uczestnikom postępowania 
odwoławczego przysługuje skarga do sądu. Skargę̨ wnosi się̨ do Sądu Okręgowego w 
Warszawie za pośrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej. 5. Szczegółowe 
informacje dotyczące środków ochrony prawnej określone są w Dziale IX „Środki ochrony 
prawnej” pzp.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: UNIWERSYTECKI SZPITAL KLINICZNY IM JANA MIKULICZA - RADECKIEGO 
WE WROCŁAWIU
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: UNIWERSYTECKI 
SZPITAL KLINICZNY IM JANA MIKULICZA - RADECKIEGO WE WROCŁAWIU
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza

6. Wyniki

Wartość wszystkich umów przyznanych w tym zawiadomieniu: 23 238 586,80 PLN

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0001
Status wyboru zwycięzcy: Wyłoniono co najmniej jednego zwycięzcę.

6.1.2.  Informacje o zwycięzcach
Zwycięzca: 
Oficjalna nazwa: Hollywood Textile Service Sp. z o.o.
Oferta: 
Identyfikator oferty: Oferta 1
Identyfikator części zamówienia lub grupy części: LOT-0001
Wartość przetargu: 23 238 586,80 PLN
Informacje dotyczące zamówienia: 
Identyfikator umowy: DZP.242.877.2023
Tytuł: Świadczenie kompleksowej usługi w zakresie prania, transportu bielizny, wdrożenia 
systemu radiowej identyfikacji oraz rentalu bielizny operacyjnej, pościelowej i mopów dla USK 
we Wrocławiu i USK w Strzelinie
Data wyboru zwycięzcy: 15/05/2024
Data zawarcia umowy: 16/05/2024

6.1.4.  Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: 
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone drogą elektroniczną
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 1

8. Organizacje
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8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: UNIWERSYTECKI SZPITAL KLINICZNY IM JANA MIKULICZA - 
RADECKIEGO WE WROCŁAWIU
Numer rejestracyjny: NIP 8981816856
Adres pocztowy: ul. Borowska 213
Miejscowość: Wrocław
Kod pocztowy: 50-556
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Wrocław (PL514)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Anna Jurczak
E-mail: anna.jurczak@usk.wroc.pl
Telefon: 717332116
Adres strony internetowej: www.usk.wroc.pl
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://usk-wroc.logintrade.net
Profil nabywcy: www.usk.wroc.pl
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: NIP 5262239325
Adres pocztowy: ul. Postępu 17A
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48 224587801
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych
Organ mediacyjny

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Hollywood Textile Service Sp. z o.o.
Numer rejestracyjny: NIP: 7761627087
Adres pocztowy: ul. Bojanowska 2b
Miejscowość: Sierpc
Kod pocztowy: 09-200
Podpodział krajowy (NUTS): Warszawski wschodni (PL912)
Kraj: Polska
E-mail: przetargi@hollywoodsa.pl
Telefon: +48 24 275 81 29
Role tej organizacji: 
Oferent
Zwycięzca tych części zamówienia: LOT-0001

8.1.  ORG-0000

mailto:anna.jurczak@usk.wroc.pl
http://www.usk.wroc.pl
https://usk-wroc.logintrade.net
http://www.usk.wroc.pl
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
mailto:przetargi@hollywoodsa.pl
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Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: LUX
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowej: https://op.europa.eu
Role tej organizacji: 

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 7289dc1f-4a5b-4e42-925b-4855054f705f  -  01
Typ formularza: Wyniki
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji 
– tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 29
Ogłoszenie – data wysłania: 17/05/2024 11:33:22 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 296938-2024
Numer wydania Dz.U. S: 97/2024
Data publikacji: 21/05/2024
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