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See the notice on TED website

297892-2026 - Procedura konkurencyjna
Francja – Usługi zarządzania udogodnieniami komputerowymi – Infogérance du Support 
Informatique : Centre de services, services de proximité et services logistiques
OJ S 84/2026 30/04/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: AFPA
E-mail: stephan.demont@afpa.fr
Status prawny nabywcy: Przedsiębiorstwo publiczne kontrolowane przez instytucję 
administracji centralnej
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Edukacja

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Infogérance du Support Informatique : Centre de services, services de proximité et 
services logistiques
Opis: La présente consultation porte sur des prestations d'infogérance des opérations 
informatiques concernant : Le support de niveau 1 à destination des utilisateurs du SI de 
l'Afpa, Les services informatiques de proximité en réponse à des demandes et pour le 
traitement d'incidents : interventions sur site, accueil en kiosques sur site, La gestion logistique 
des équipements bureautiques,
Identyfikator procedury: 6706ecb4-3052-4e5a-821a-106031de65c6
Wewnętrzny identyfikator: 26079_AOO_INFO-PROX-CDS_SDT
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72514000 Usługi zarządzania udogodnieniami komputerowymi

2.1.2.  Miejsce realizacji
Kraj: Francja
W dowolnym miejscu w danym państwie

2.1.3.  Wartość
Maksymalna wartość umowy ramowej: 15 500 000,00 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne
Ta procedura zostanie wszczęta ponownie
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/297892-2026
mailto:stephan.demont@afpa.fr
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5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Infogérance du Support Informatique : Centre de services, services de proximité et 
services logistiques
Opis: La présente consultation porte sur des prestations d'infogérance des opérations 
informatiques concernant : Le support de niveau 1 à destination des utilisateurs du SI de 
l'Afpa, Les services informatiques de proximité en réponse à des demandes et pour le 
traitement d'incidents : interventions sur site, accueil en kiosques sur site, La gestion logistique 
des équipements bureautiques,
Wewnętrzny identyfikator: Unique

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72514000 Usługi zarządzania udogodnieniami komputerowymi

5.1.2.  Miejsce realizacji
Kraj: Francja
W dowolnym miejscu w danym państwie

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 17/08/2026
Okres obowiązywania: 60 Miesiące

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 15 500 000,00 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://afpa.e-marchespublics.com/pack
/annonce_marche_public_17700_1158370.html

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://afpa.e-marchespublics.com/pack
/annonce_marche_public_17700_1158370.html
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: francuski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferenci mogą złożyć więcej niż jedną ofertę: Niedozwolone
Termin składania ofert: 22/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 150 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 

https://afpa.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_17700_1158370.html
https://afpa.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_17700_1158370.html
https://afpa.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_17700_1158370.html
https://afpa.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_17700_1158370.html


297892-2026 Page 3/4

Data otwarcia: 22/06/2026 14:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Miejsce: Rennes / Montreuil
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: nie

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 10
Uzasadnienie okresu obowiązywania umowy ramowej: marché d'infogérance informatique
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Tribunal Administratif de Montreuil
Informacje o terminach odwołania: Référé précontractuel : conformément à l'article L. 551-1 et 
aux articles R. 551-1 à R. 551-6 du Code de Justice Administrative, tout opérateur 
économique ayant intérêt à conclure le contrat peut introduire un référé précontractuel contre 
tout acte de la passation jusqu'à la date de signature du marché, auprès du Tribunal 
Administratif compétent. Référé contractuel : conformément à l'article L. 551-13 et aux articles 
R. 551-7 à R. 551-7 à R. 551-10 du Code de Justice Administrative, tout opérateur 
économique ayant intérêt à conclure le contrat peut introduire un référé contractuel contre tout 
acte de la passation, dans un délai de 31 jours à compter de la publication de l'avis 
d'attribution ou à défaut d'un tel avis dans un délai de six (6) mois à compter de la conclusion 
du marché devant le Tribunal Administratif compétent. Recours pour excès de pouvoir : 
conformément aux articles R. 421-1 et R. 421-2 du Code de Justice Administrative, tout 
opérateur économique ayant un intérêt à agir, dispose d'un délai de deux mois pour exercer 
un recours contentieux au tribunal administratif compétent, à compter de la décision lui faisant 
grief. Il peut assortir son recours d'un référé suspension conformément à l'article L. 521-1 du 
Code de Justice Administrative. Recours de plein contentieux : prévu à l'article R. 421-3 du 
code de justice administrative et pouvant être exercé dans un délai de deux mois contre les 
décisions de rejet.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: AFPA
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Tribunal 
Administratif de Montreuil

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: AFPA
Numer rejestracyjny: 82422814200017
Adres pocztowy: 3 rue Franklin
Miejscowość: Montreuil sous Bois
Kod pocztowy: 93100
Podpodział krajowy (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
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Kraj: Francja
E-mail: stephan.demont@afpa.fr
Telefon: +33 661935251
Adres strony internetowej: https://www.afpa.fr/
Profil nabywcy: https://afpa.e-marchespublics.com
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Tribunal Administratif de Montreuil
Numer rejestracyjny: 13000686900015
Miejscowość: MONTREUIL
Kod pocztowy: 93000
Podpodział krajowy (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Kraj: Francja
E-mail: greffe.ta-montreuil@juradm.fr
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: DEMATIS
Numer rejestracyjny: 45072478600030
Miejscowość: Paris
Kod pocztowy: 75015
Podpodział krajowy (NUTS): Paris (FR101)
Kraj: Francja
E-mail: contact@dematis.com
Telefon: +33 172365548
Adres strony internetowej: www.dematis.com
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: ab639089-8c00-43dc-8a37-f6aafb8cee7a  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 28/04/2026 16:50:01 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, 
czas środkowoeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: francuski
Numer publikacji ogłoszenia: 297892-2026
Numer wydania Dz.U. S: 84/2026
Data publikacji: 30/04/2026
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