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See the notice on TED website

29877-2026 - Zakończenie
Polska – Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe 
i wsparcia – Zakup Usługi Serwisu Oprogramowania CSOOT wraz z elementami rozwoju
OJ S 10/2026 15/01/2026
Ogłoszenie o ukończeniu realizacji zamówienia
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: PGE Dystrybucja S.A.
E-mail: justyna.hryniow@pgedystrybucja.pl

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Zakup Usługi Serwisu Oprogramowania CSOOT wraz z elementami rozwoju
Opis: Przedmiotem zamówienia jest Zakup Usługi Serwisu Oprogramowania CSOOT wraz z 
elementami rozwoju w zakresie określonym w Załączniku nr 1 do projektu umowy, który 
stanowi Załącznik nr 1 do Zaproszenia.
Identyfikator procedury: 2c43929c-2500-4872-bfcf-c212e7854dba
Poprzednie ogłoszenie: 242469-2024
Wewnętrzny identyfikator: POST/DYS/OLD/GZ/05764/2023
Rodzaj procedury: Negocjacyjna bez uprzedniej publikacji zaproszenia do ubiegania się o 
zamówienie
Główne aspekty procedury: Zamówienie jest zgodne z przedmiotem zamówienia 
podstawowego POST/DYS/OLD/GZ/05764/2023

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Kraj: Polska
W dowolnym miejscu w danym państwie

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: Postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego sektorowego, 
prowadzone jest na podstawie Ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień 
publicznych (t.j. Dz.U. z 2021 r. poz. 1129 z późn. zm.), w trybie zamówienia z wolnej ręki, na 
postawie art. 214 ust. 1 pkt 1 lit. b Ustawy PZP w zw. z art. 388 ust. 1 Ustawy PZP. Art. 214 
Zamawiający może udzielić zamówienia z wolnej ręki, jeżeli zachodzi co najmniej jedna z 
następujących okoliczności: 1) dostawy, usługi lub roboty budowlane mogą być świadczone 
tylko przez jednego wykonawcę z przyczyn: b) związanych z ochroną praw wyłącznych 
wynikających z odrębnych przepisów ‒ jeżeli nie istnieje rozsądne rozwiązanie alternatywne 
lub rozwiązanie zastępcze, a brak konkurencji nie jest wynikiem celowego zawężenia 

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/29877-2026
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parametrów zamówienia; Art. 388. Zamówienia sektorowego można udzielić w trybie 
zamówienia z wolnej ręki: 1) w przypadkach określonych w art. 214 ust. 1 pkt 1–5 i 9–14.
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/25/UE
art. 214 ust. 1 pkt 1 lit. b Ustawy PZP w zw. z art. 388 ust. 1 Ustawy PZP - Ustawa Prawo 
Zamówień Publicznych

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Zakup Usługi Serwisu Oprogramowania CSOOT wraz z elementami rozwoju.
Opis: Przedmiotem zamówienia jest zakup usługi Serwisu Oprogramowania dla systemu 
CSOOT wraz z elementami rozwoju w zakresie określonym w Załączniku nr 1 do projektu 
umowy, który stanowi Załącznik nr 1 do Zaproszenia.
Wewnętrzny identyfikator: POST/DYS/OLD/GZ/05764/2023

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia

5.1.2.  Miejsce realizacji
Kraj: Polska
W dowolnym miejscu w danym państwie

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data zakończenia trwania: 31/12/2025
Okres obowiązywania trwania – Dodatkowe informacje: 24 miesiące

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 0

5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena
Opis: Cena
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 100

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ mediacyjny: Sąd Polubowny przy Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej
Informacje o terminach odwołania: Zgodnie z ustawą Pzp.
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Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: PGE Dystrybucja S.A.
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: PGE Dystrybucja S.A.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza
Organizacja, której budżet jest wykorzystywany do sfinansowania umowy: PGE Dystrybucja S.
A.
Organizacja realizująca płatność: PGE Dystrybucja S.A.

6. Wyniki

Wartość wszystkich umów przyznanych w tym zawiadomieniu: 4 175 200,00 PLN
Bezpośrednie udzielenie zamówienia: 
Uzasadnienie bezpośredniego udzielenia zamówienia: Zamówienie może zostać zrealizowane 
wyłącznie przez określonego wykonawcę z powodu praw wyłącznych, w tym praw własności 
intelektualnej
Inne uzasadnienie: Wykonawca jest jedynym producentem i dystrybutorem systemu 
informatycznego, objętego wnioskiem oraz posiada do niego majątkowe prawa autorskie 
(prawa wyłączne w rozumieniu PZP) - jest jedynym podmiotem, który może dokonywać 
modyfikacji, rozszerzeń funkcjonalnych i świadczyć usługę utrzymaniową dla ww. systemu. 
Posiadane licencje na powyższy system przez PGE Dystrybucja S.A. nie pozwalają na 
udzielenie przedmiotowego Zamówienia podmiotom trzecim. Posiadane przez PGE 
Dystrybucja S.A. licencje do ww. systemu nie zezwalają na modyfikowanie, rozszerzanie, 
rozbudowę, tłumaczenie, dekompilację, deasemblację oraz ingerencję w kod źródłowy tego 
systemu, które to czynności są niezbędne do realizacji Zamówienia. Ochrona praw 
wyłącznych dotyczących praw autorskich, które posiada Wykonawca do systemu, do którego 
odnosi się Zamówienie powoduje, że tylko ten Wykonawca może wykonać Zamówienie. Po 
drugie nie ma na rynku wykonawców, którzy posiadają doświadczenie w modyfikacji ww. 
systemu, bowiem Wykonawca, od chwili jego budowy i dostarczenia PGE Dystrybucja S.A., 
system ten samodzielnie utrzymuje, modyfikuje i rozwija. Usługi będące przedmiotem 
Zamówienia odnoszą się do systemu wytworzonego przez tego Wykonawcę i tylko ten 
Wykonawca posiada na rynku know-how w zakresie jego modyfikacji, rozwoju i utrzymania, a 
także posiada kody źródłowe niezbędne do świadczenia tych usług. Tak więc w rzeczywistości 
nie jest możliwe wykonanie tych usług przez innego wykonawcę z przyczyn technicznych o 
obiektywnym charakterze. Nie ma na rynku wykonawców, którzy są w stanie realizować 
Zamówienie. Wykonawca do tej pory samodzielnie świadczył te usługi i nie pozwala na ich 
wykonywanie przez inne podmioty, stąd nie ma na rynku wykonawców, którzy mogliby podjąć 
się realizacji Zamówienia. Wobec powyższego nie ma możliwości udzielenia tego 
Zamówienia, innemu podmiotowi.

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0001
Status wyboru zwycięzcy: Wyłoniono co najmniej jednego zwycięzcę.

6.1.2.  Informacje o zwycięzcach
Zwycięzca: 
Oficjalna nazwa: Innsoft Sp. z o.o.
Oferta: 
Identyfikator oferty: Innsoft Sp. z o.o.
Identyfikator części zamówienia lub grupy części: LOT-0001
Wartość przetargu: 4 424 000,00 PLN
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Oferta – Płatności – Wartość: 4 175 200,00 PLN
Oferta – Płatności – Wartość – Dodatkowe informacje: nie dotyczy
Oferta – Kary: 0,00 PLN
Oferta została sklasyfikowana: tak
Pozycja oferty: 1
Oferta jest ofertą wariantową: nie
Podwykonawstwo: Nie
Informacje dotyczące zamówienia: 
Identyfikator umowy: POST/DYS/OLD/GZ/05764/2023
Data wyboru zwycięzcy: 09/04/2024
Data zawarcia umowy: 19/04/2024
Adres zamówienia: https://swpp2.gkpge.pl

6.1.4.  Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: 
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 1

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: PGE Dystrybucja S.A.
Numer rejestracyjny: 946 25 93 855
Adres pocztowy: Garbarska 21
Miejscowość: Lublin
Kod pocztowy: 20-340
Podpodział krajowy (NUTS): Lubelski (PL814)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Justyna Hryniów PGE Dystrybucja S.A. Oddział Łódź
E-mail: justyna.hryniow@pgedystrybucja.pl
Telefon: +48 42 675 3137
Adres strony internetowej: www.pgedystrybucja.pl
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://swpp2.gkpge.pl
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia
Organizacja, której budżet jest wykorzystywany do sfinansowania umowy
Organizacja realizująca płatność

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Innsoft Sp. z o.o.
Wielkość podmiotu gospodarczego: Mikro-, małe lub średnie przedsiębiorstwo
Numer rejestracyjny: 521 032 41 83
Adres pocztowy: Murmańska 25
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 04-203
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

https://swpp2.gkpge.pl
mailto:justyna.hryniow@pgedystrybucja.pl
http://www.pgedystrybucja.pl
https://swpp2.gkpge.pl
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E-mail: poczta@innsoft.pl
Telefon: +48 22 610 77 50
Adres strony internetowej: https://www.innsoft.pl
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.innsoft.pl
Role tej organizacji: 
Podmiot świadczący usługi w zakresie zamówień
Oferent
Zwycięzca tych części zamówienia: LOT-0001

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: 526 223 9325
Adres pocztowy: Postępu 17A
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48 22 458 78 40
Faks: +48 22 458 78 00
Adres strony internetowej: https://www.uzp.gov.pl/kio
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.uzp.gov.pl/kio
Role tej organizacji: 
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0004
Oficjalna nazwa: Sąd Polubowny przy Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej
Numer rejestracyjny: 526 288 3664
Adres pocztowy: Hoża 76/78
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 00-682
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: sp@prokuratoria.gov.pl
Telefon: +48 22 695 85 04
Faks: +48 22 695 81 11
Adres strony internetowej: https://www.gov.pl/web/spprokuratoria
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.gov.pl/web/spprokuratoria
Role tej organizacji: 
Organ mediacyjny

8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodział krajowy (NUTS): Luxembourg (LU000)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowej: https://op.europa.eu

mailto:poczta@innsoft.pl
https://www.innsoft.pl
https://www.innsoft.pl
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.uzp.gov.pl/kio
https://www.uzp.gov.pl/kio
mailto:sp@prokuratoria.gov.pl
https://www.gov.pl/web/spprokuratoria
https://www.gov.pl/web/spprokuratoria
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 431ee9d6-7dda-4fee-a1a0-b8c155031e91  -  01
Typ formularza: Zakończenie
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o ukończeniu realizacji zamówienia
Podrodzaj ogłoszenia: E5
Ogłoszenie – data wysłania: 14/01/2026 11:14:13 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 29877-2026
Numer wydania Dz.U. S: 10/2026
Data publikacji: 15/01/2026
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