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See the notice on TED website

300394-2026 - Procedura konkurencyjna
Niemcy – Usługi w zakresie konserwacji i wsparcia systemów – IT-Unterstützungsleistungen im 
Infrastruktur-Umfeld
OJ S 85/2026 04/05/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Kaufmännische Krankenkasse - KKH
E-mail: zentralerEinkauf@kkh.de
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego kontrolowany przez instytucję 
administracji centralnej
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Zdrowie

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: IT-Unterstützungsleistungen im Infrastruktur-Umfeld
Opis: IT-Unterstützungsleistungen im Infrastruktur-Umfeld
Identyfikator procedury: 69c444ff-cd76-4c83-9003-5f62b7935d3e
Wewnętrzny identyfikator: 1306-1225
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72250000 Usługi w zakresie konserwacji i wsparcia systemów

2.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Karl-Wiechert-Allee 61  
Miejscowość: Hannover
Kod pocztowy: 30625
Podpodział krajowy (NUTS): Region Hannover (DE929)
Kraj: Niemcy

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 3 332 000,00 EUR
Maksymalna wartość umowy ramowej: 2 800 000,00 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: #Bekanntmachungs-ID: CXP4D59MA2L#
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE
vgv -

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/300394-2026
mailto:zentralerEinkauf@kkh.de
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5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: IT-Unterstützungsleistungen im Infrastruktur-Umfeld
Opis: Die KKH benötigt über einen längeren Zeitraum Unterstützung bei der Durchführung von 
Projekten im Bereich IT-Infrastruktur.
Wewnętrzny identyfikator: 1306-1225

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72250000 Usługi w zakresie konserwacji i wsparcia systemów

5.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Karl-Wiechert-Allee 61  
Miejscowość: Hannover
Kod pocztowy: 30625
Podpodział krajowy (NUTS): Region Hannover (DE929)
Kraj: Niemcy

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 48 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP): nie

5.1.7.  Zamówienia strategiczne
Cel zamówienia strategicznego: Zamówienia inne niż strategiczne

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Uwaga
Kryterium: Inne wymagania ekonomiczne lub finansowe
Opis kryterium selekcji: Nachweis einer entsprechenden Berufshaftpflichtversicherung oder 
Betriebshaftpflicht: - Haftpflichtdeckungshöhe von mindestens 5 Mio. EUR je Versicherungsfall 
pauschal für Personen- und Sachschäden sowie 5 Mio. EUR für Vermögensschäden, jeweils 
2-fach maximiert

Kryterium: Referencje dotyczące określonych usług
Opis kryterium selekcji: Nennung von mind. 3 Referenzprojekte aus den letzten 3 Jahren, die 
der Bieter als verantwortlicher Auftragnehmer durchgeführt hat und die nach Inhalt, Umfang 
und Branche mit der vorliegend ausgeschriebenen Leistung vergleichbar sind. Die 
nachfolgend aufgeführten einzelnen Themenfelder können in einem Referenzprojekt oder 
unabhängig voneinander in unterschiedlichen Referenzprojekten nachgewiesen werden.

Kryterium: Odpowiednie kwalifikacje edukacyjne i zawodowe
Opis kryterium selekcji: Verfügen Sie über mindestens 13 qualifizierte, deutschsprachige 
Consultants in den Bereichen VMware, Citrix, Ivanti, Oracle, Netzwerkdienste, Microsoft-
Produkte, Cloud/Virtualisierung, Security, Software-Paketierung, Collaboration/CMS?



300394-2026 Page 3/5

Kryterium: Narzędzia, zakłady lub sprzęt techniczny
Opis kryterium selekcji: Besitzen Sie einen Partnerstatus bei den Herstellern folgender 
eingesetzter und/oder geplanter Produkte: Citrix, Microsoft, Ivanti DSM, Oracle, VMWare, 
AWS, Google Cloud, Adobe, IBM?

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: niemiecki
Adres dokumentów zamówienia: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4D59MA2L
/documents
Kanał komunikacji ad hoc: 
Adres URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4D59MA2L

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4D59MA2L
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: niemiecki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci mogą złożyć więcej niż jedną ofertę: Niedozwolone
Termin składania ofert: 01/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 126 Dni
Informacje, które można uzupełnić po upływie terminu zgłoszeń: 
Według uznania nabywcy wszystkie brakujące dokumenty dotyczące oferenta mogą zostać 
przedłożone później.
Informacje dodatkowe: Nachforderungen von Unterlagen gemäß § 56 VgV
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: nie

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 1
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Kaufmännische Krankenkasse - KKH
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Kaufmännische Krankenkasse - KKH
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: 
Vergabekammern des Bundes beim Bundeskartellamt
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Kaufmännische Krankenkasse - 
KKH

8. Organizacje

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4D59MA2L/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4D59MA2L/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4D59MA2L
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4D59MA2L
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8.1.
 
ORG-0001
Oficjalna nazwa: Kaufmännische Krankenkasse - KKH
Numer rejestracyjny: 992-80009-26
Adres pocztowy: Karl-Wiechert-Allee 61
Miejscowość: Hannover
Kod pocztowy: 30625
Podpodział krajowy (NUTS): Region Hannover (DE929)
Kraj: Niemcy
Punkt kontaktowy: ZE - Zentraler Einkauf
E-mail: zentralerEinkauf@kkh.de
Telefon: +49 511280249
Faks: +49 51139056060
Adres strony internetowej: https://www.kkh.de/
Profil nabywcy: https://www.kkh.de/unternehmen/ausschreibungen
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Vergabekammern des Bundes beim Bundeskartellamt
Numer rejestracyjny: +49 22894-990
Adres pocztowy: Villemomblerstr. 76
Miejscowość: Bonn
Kod pocztowy: 53123
Podpodział krajowy (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Kraj: Niemcy
E-mail: vk@bundeskartellamt.bund.de
Telefon: +49 22894-990
Faks: +49 2289499-163
Adres strony internetowej: https://www.bundeskartellamt.de
Role tej organizacji: 
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Kaufmännische Krankenkasse - KKH
Numer rejestracyjny: 992-80009-26
Adres pocztowy: Karl-Wiechert-Allee 61
Miejscowość: Hannover
Kod pocztowy: 30625
Podpodział krajowy (NUTS): Region Hannover (DE929)
Kraj: Niemcy
Punkt kontaktowy: ZE - Zentraler Einkauf
E-mail: zentralerEinkauf@kkh.de
Telefon: +49 511280249
Faks: +49 51139056060
Adres strony internetowej: https://www.kkh.de/
Role tej organizacji: 

mailto:zentralerEinkauf@kkh.de
https://www.kkh.de/
https://www.kkh.de/unternehmen/ausschreibungen
mailto:vk@bundeskartellamt.bund.de
https://www.bundeskartellamt.de
mailto:zentralerEinkauf@kkh.de
https://www.kkh.de/
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Organ odwoławczy

8.1.  ORG-0004
Oficjalna nazwa: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Numer rejestracyjny: 0204:994-DOEVD-83
Miejscowość: Bonn
Kod pocztowy: 53119
Podpodział krajowy (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Kraj: Niemcy
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 49acd44b-75ed-4f8a-877c-400489ca9d75  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 29/04/2026 15:16:25 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, 
czas środkowoeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: niemiecki
Numer publikacji ogłoszenia: 300394-2026
Numer wydania Dz.U. S: 85/2026
Data publikacji: 04/05/2026

mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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