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See the notice on TED website

302580-2026 - Procedura konkurencyjna
Irlandia – Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i 
wsparcia – Single Party Framework for a 24 / 7 SOC, with SIEM, XDR and associated services
OJ S 85/2026 04/05/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Pobal
E-mail: tenders@pobal.ie
Status prawny nabywcy: Instytucja administracji centralnej
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Single Party Framework for a 24 / 7 SOC, with SIEM, XDR and associated services
Opis: The Contracting Authority ICT infrastructure is a closely integrated ecosystem setup 
uniquely to fulfil operational requirements. In recent years, as part of ongoing growth, the 
Contracting Authority ICT infrastructure support service was consolidated into a single agile 
Framework Agreement, so that expansion could be dynamic and easily managed through a 
single supplier with flexibility, and staffing resources in mind. While Contracting Authority ICT 
staff are trained and skilled in most of the existing product ranges in use, the external support 
provided via the existing Framework is part of a vital component to ensure the efficient running 
of day-to-day operations within Contracting Authority. The Framework covers working with 
Contracting Authority ICT, and other key ICT vendors/ suppliers in commissioning the 
services. The tender must demonstrate this experience in working with in these types of 
scenarios and set out the platform accordingly. A key requirement of the Framework is the 
tenderer’s ability to design, supply, commission and fully support, with 24 hour monitoring all 
security elements and requirements relating such as for example firewalls, servers, hosts, 
logs, switches, Active Directory/Entra within Contracting Authority's current and future 
technical stack and are located both on-premise, and cloud/hybrid environment within the 
Contracting Authority Data Centres, which reside in two Government Data centres in the 
Dublin region (Ireland) (accessed via Government Network (GN) connection), and Microsoft 
Azure space (EU). The infrastructure comprises more than 400 Windows servers, ten Fortinet 
firewalls and WAFs, and approximately 100,000 Active Directory/Entra B2B and B2C customer 
users, hosted across five domains utilising on-premises, hybrid, and cloud solutions such as 
Microsoft 365, Microsoft Dynamics 365, SharePoint, and Power Platform. The Contracting 
Authority infrastructure is categorised in Gold, Silver and Bronze categories based on the data 
/ information security risk profile – only Gold categorised infrastructure is in scope for this 
Framework.
Identyfikator procedury: 947ba39f-d590-431e-85a3-7d9cf467a39a
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/302580-2026
mailto:tenders@pobal.ie
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Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72100000 Usługi doradcze w zakresie sprzętu komputerowego, 
72500000 Komputerowe usługi pokrewne, 72600000 Usługi doradcze i dodatkowe w zakresie 
sprzętu komputerowego, 72700000 Usługi w zakresie sieci komputerowej, 72511000 Usługi 
zarządzania oprogramowaniem sieciowym, 72315100 Usługi dodatkowe w zakresie sieci 
danych

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Dublin (IE061)
Kraj: Irlandia

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 1 800 000,00 EUR
Maksymalna wartość umowy ramowej: 1 800 000,00 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Single Party Framework for a 24 / 7 SOC, with SIEM, XDR and associated services
Opis: The Contracting Authority ICT infrastructure is a closely integrated ecosystem setup 
uniquely to fulfil operational requirements. In recent years, as part of ongoing growth, the 
Contracting Authority ICT infrastructure support service was consolidated into a single agile 
Framework Agreement, so that expansion could be dynamic and easily managed through a 
single supplier with flexibility, and staffing resources in mind. While Contracting Authority ICT 
staff are trained and skilled in most of the existing product ranges in use, the external support 
provided via the existing Framework is part of a vital component to ensure the efficient running 
of day-to-day operations within Contracting Authority. The Framework covers working with 
Contracting Authority ICT, and other key ICT vendors/ suppliers in commissioning the 
services. The tender must demonstrate this experience in working with in these types of 
scenarios and set out the platform accordingly. A key requirement of the Framework is the 
tenderer’s ability to design, supply, commission and fully support, with 24 hour monitoring all 
security elements and requirements relating such as for example firewalls, servers, hosts, 
logs, switches, Active Directory/Entra within Contracting Authority's current and future 
technical stack and are located both on-premise, and cloud/hybrid environment within the 
Contracting Authority Data Centres, which reside in two Government Data centres in the 
Dublin region (Ireland) (accessed via Government Network (GN) connection), and Microsoft 
Azure space (EU). The infrastructure comprises more than 400 Windows servers, ten Fortinet 
firewalls and WAFs, and approximately 100,000 Active Directory/Entra B2B and B2C customer 
users, hosted across five domains utilising on-premises, hybrid, and cloud solutions such as 
Microsoft 365, Microsoft Dynamics 365, SharePoint, and Power Platform. The Contracting 
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Authority infrastructure is categorised in Gold, Silver and Bronze categories based on the data 
/ information security risk profile – only Gold categorised infrastructure is in scope for this 
Framework.
Wewnętrzny identyfikator: 0

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72100000 Usługi doradcze w zakresie sprzętu komputerowego, 
72500000 Komputerowe usługi pokrewne, 72600000 Usługi doradcze i dodatkowe w zakresie 
sprzętu komputerowego, 72700000 Usługi w zakresie sieci komputerowej, 72511000 Usługi 
zarządzania oprogramowaniem sieciowym, 72315100 Usługi dodatkowe w zakresie sieci 
danych

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Dublin (IE061)
Kraj: Irlandia

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 48 Miesiące

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 1 800 000,00 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.7.  Zamówienia strategiczne
Cel zamówienia strategicznego: Zamówienia inne niż strategiczne

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: angielski
Języki, w których dokumenty zamówienia (lub ich części) są nieoficjalnie dostępne: angielski
Termin występowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 15/05/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) czas środkowoeuropejski, czas zachodnioeuropejski letni
Adres dokumentów zamówienia: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.
do?resourceId=8029941

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?
resourceId=8029941
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: angielski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferenci mogą złożyć więcej niż jedną ofertę: Niedozwolone

https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?resourceId=8029941
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?resourceId=8029941
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=8029941
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=8029941
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Termin składania ofert: 05/06/2026 12:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 12 Miesiące
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 05/06/2026 12:30:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Miejsce: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/prepareViewCfTWS.do?resourceId=8029941
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, częściowo bez ponownego poddania, a częściowo z ponownym poddaniem 
zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 1
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: The High Court of Ireland
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: Pobal
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: The High 
Court of Ireland
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Pobal
Organizacja rozpatrująca oferty: Pobal

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Pobal
Numer rejestracyjny: Unknown
Adres pocztowy: Holbrook House, Holles Street, Dublin 2,
Miejscowość: Dublin
Kod pocztowy: D02 EY84
Podpodział krajowy (NUTS): Dublin (IE061)
Kraj: Irlandia
E-mail: tenders@pobal.ie
Telefon: +35315117000
Adres strony internetowej: https://www.pobal.ie/
Profil nabywcy: https://www.pobal.ie/
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału
Organizacja rozpatrująca oferty

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: The High Court of Ireland

https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/prepareViewCfTWS.do?resourceId=8029941
mailto:tenders@pobal.ie
https://www.pobal.ie/
https://www.pobal.ie/
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Numer rejestracyjny: The High Court of Ireland
Departament: The High Court of Ireland
Adres pocztowy: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7
Miejscowość: Dublin
Kod pocztowy: D07 WDX8
Podpodział krajowy (NUTS): Dublin (IE061)
Kraj: Irlandia
E-mail: HighCourtCentralOffice@courts.ie
Telefon: +353 1 8886000
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: European Dynamics S.A.
Numer rejestracyjny: 002024901000
Departament: European Dynamics S.A.
Miejscowość: Athens
Kod pocztowy: 15125
Podpodział krajowy (NUTS): Βόρειος Τομέας Αθηνών (EL301)
Kraj: Grecja
E-mail: eproc-esender@eurodyn.com
Telefon: +30 2108094500
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 74309bea-a641-4682-a784-61f6c01f0c6f  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 30/04/2026 10:41:47 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, 
czas zachodnioeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: angielski
Numer publikacji ogłoszenia: 302580-2026
Numer wydania Dz.U. S: 85/2026
Data publikacji: 04/05/2026

mailto:HighCourtCentralOffice@courts.ie
mailto:eproc-esender@eurodyn.com
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