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302893-2026 - Procedura konkurencyjna

Szwecja — Ustugi telekomunikacyjne — Telefoni som tjanst och kontaktcenter
OJ S 85/2026 04/05/2026
Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Eskilstuna kommun

E-mail: victoria.jungat@eskilstuna.se

Status prawny nabywcy: Instytucja regionalna

Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Telefoni som tjanst och kontaktcenter
Opis: Upphandlingen avser telefoni som tjanst samt kontaktcenter, harefter Losningen, till
Eskilstuna kommun och bolag inom kommunkoncernen, harefter bestallaren. Tjanster inom
ramen for uppdraget avser hela behovet av Vaxel-, Telefoni- och Kontaktcenterldsning i
enlighet med denna forfragan. Kontrakt kommer att tecknas med en (1) leverantér under
forutsattning att minst ett (1) lampligt anbud inkommer.
Identyfikator procedury: 051cb5db-ac8a-44f0-a685-82da79e36d03
Wewnetrzny identyfikator: UE 25.179
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 64200000 Ustugi telekomunikacyjne

2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Sédermanlands lan (SE122)
Kraj: Szwecja

2.1.3. Wartosc¢
Szacunkowa wartosé bez VAT: 60 000 000,00 SEK

2.1.4. Informacje ogodlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrodta: Dokumenty zaméwienia

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zaméwienia: LOT-0000
Tytut: Telefoni som tjanst och kontaktcenter
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Opis: Upphandlingen avser telefoni som tjanst samt kontaktcenter, harefter Losningen, till
Eskilstuna kommun och bolag inom kommunkoncernen, harefter bestallaren. Tjanster inom
ramen for uppdraget avser hela behovet av Vaxel-, Telefoni- och Kontaktcenterldsning i
enlighet med denna forfragan. Kontrakt kommer att tecknas med en (1) leverantér under
forutsattning att minst ett (1) Idampligt anbud inkommer.

Wewnetrzny identyfikator: UE 25.179

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 64200000 Ustugi telekomunikacyjne

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Sédermanlands lan (SE122)
Kraj: Szwecja

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Data poczgtkowa: 12/10/2026
Data zakonczenia trwania: 11/10/2031

5.1.5. Wartos¢
Szacunkowa wartosé bez VAT: 60 000 000,00 SEK

5.1.6. Informacje ogodlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zamowienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): nie

5.1.7. Zamowienia strategiczne
Cel zamowienia strategicznego: Ograniczenie skutkow srodowiskowych
Opis: miljokrav finnes i upphandlingsdokumenten
Podejscie do ograniczania wptywu na srodowisko: Inne

5.1.9. Kiryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Dokumenty zaméwienia

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Termin wystepowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 01/06/2026 22:00:00 (UTC+00:
00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Adres dokumentéw zaméwienia: https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeld=90702

5.1.12. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeld=90702&GoTo=Tender
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: szwedzki
Katalog elektroniczny: Dozwolone
Termin skfadania ofert: 12/06/2026 21:59:59 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 232 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 14/06/2026 22:00:00 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Miejsce: Eskilstuna
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5.1.15.

5.1.16.

Warunki zamoéwienia:

Wykonanie zamoéwienia musi odbywac sie w ramach programéw zatrudnienia chronionego: Nie

Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

Techniki

Umowa ramowa:

Brak umowy ramowej

Informacje o dynamicznym systemie zakupéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Forvaltningsratten i Linkdping
Informacje o terminach odwotfania: 1

8. Organizacje

8.1.

8.1.

ORG-0001

Oficjalna nazwa: Eskilstuna kommun

Numer rejestracyjny: 2120000357

Departament: Upphandlingsenheten

Adres pocztowy: Nygatan 31

Miejscowos¢: ESKILSTUNA

Kod pocztowy: 63186

Podpodziat krajowy (NUTS): Sédermanlands lan (SE122)
Kraj: Szwecja

Punkt kontaktowy: Victoria Falk Jungat

E-mail: victoria.jungat@eskilstuna.se

Telefon: 016-7101000

Adres strony internetowej: http://www.eskilstuna.se/
Role tej organizaciji:

Nabywca

ORG-0002

Oficjalna nazwa: Forvaltningsratten i Linkoping

Numer rejestracyjny: 202100-2742

Adres pocztowy: Box 406

Miejscowos¢: Linkoping

Kod pocztowy: 581 04

Podpodziat krajowy (NUTS): Ostergétlands 1an (SE123)
Kraj: Szwecja

E-mail: forvaltningsrattenilinkoping@dom.se

Telefon: 013-25 11 00

Adres strony internetowej: https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-linkoping/

Role tej organizaciji:
Organ odwotawczy

Informacje o ogtoszeniu
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Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 30/04/2026 08:33:06 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT

Ogtoszenie - Data wystania (eSender): 30/04/2026 08:33:07 (UTC+00:00) czas
zachodnioeuropejski, GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: szwedzki

Numer publikacji ogtoszenia: 302893-2026

Numer wydania Dz.U. S: 85/2026

Data publikacji: 04/05/2026
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