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See the notice on TED website

303749-2026 - Procedura konkurencyjna
Włochy – Usługi w zakresie pojazdów z miejscami noclegowymi – Gara a procedura negoziata 
per l’affidamento dei servizi di accoglienza, sorveglianza e accompagnamento dei clienti, nonché 
di altre prestazioni accessorie da svolgersi sulle vetture in composizione ai treni notte gestiti da 
Trenitalia
OJ S 85/2026 04/05/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: TRENITALIA S.p.A. Società con socio unico soggetta alla direzione e 
coordinamento di Ferrovie dello Stato Italiane S.p.A.
E-mail: ict-comm@cert.trenitalia.it
Status prawny nabywcy: Przedsiębiorstwo publiczne kontrolowane przez instytucję 
administracji centralnej
Sektor działalności podmiotu zamawiającego: Usługi kolejowe

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Gara a procedura negoziata per l’affidamento dei servizi di accoglienza, sorveglianza e 
accompagnamento dei clienti, nonché di altre prestazioni accessorie da svolgersi sulle vetture 
in composizione ai treni notte gestiti da Trenitalia
Opis: 2026 - Gara Accompagnamento Treni Notte
Identyfikator procedury: 55a530a6-c34e-4acc-970e-9ae9f398406d
Rodzaj procedury: Inna procedura wieloetapowa

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 55260000 Usługi w zakresie pojazdów z miejscami noclegowymi

2.1.2.  Miejsce realizacji
Miejscowość: Roma
Kod pocztowy: 00161
Podpodział krajowy (NUTS): Roma (ITI43)
Kraj: Włochy
Informacje dodatkowe: Servizio richiesto sull'intero territorio nazionale

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 123 424 716,55 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/25/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD)

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/303749-2026
mailto:ict-comm@cert.trenitalia.it
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5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Gara a procedura negoziata per l’affidamento dei servizi di accoglienza, sorveglianza e 
accompagnamento dei clienti, nonché di altre prestazioni accessorie da svolgersi sulle vetture 
in composizione ai treni notte gestiti da Trenitalia
Opis: 2026 - Gara Accompagnamento Treni Notte
Wewnętrzny identyfikator: 1

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 55260000 Usługi w zakresie pojazdów z miejscami noclegowymi

5.1.2.  Miejsce realizacji
Miejscowość: Roma
Kod pocztowy: 00161
Podpodział krajowy (NUTS): Roma (ITI43)
Kraj: Włochy
Informacje dodatkowe: Servizio da svolgersi sull'intero territorio nazionale

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 36 Miesiące

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 1

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 123 424 716,55 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Uwaga
Kryterium: Wpis do rejestru handlowego
Opis kryterium selekcji: L’operatore economico deve essere in possesso del requisito dell’
Iscrizione nel registro della camera di commercio, industria, artigianato e agricoltura o nel 
registro delle commissioni provinciali per l'artigianato o presso i competenti ordini professionali 
per un'attività pertinente anche se non coincidente con l’oggetto dell'appalto. Il requisito si 
intende soddisfatto laddove l’iscrizione sia relativa ad almeno una delle attività ricomprese nell’
oggetto dell’appalto, quali i servizi alberghieri, di ristorazione collettiva, di pulizia, di 
accoglienza ed assistenza alla clientela, global service e facilities. Per l’operatore economico 
di altro Stato membro, non residente in Italia: iscrizione in uno dei registri professionali o 
commerciali degli altri Stati membri di cui all’allegato II.11 del Codice.

Kryterium: Odpowiednie kwalifikacje edukacyjne i zawodowe
Opis kryterium selekcji: L’operatore economico – nonché l’eventuale impresa ausiliaria – deve 
essere in possesso dei requisiti di ordine generale di cui agli artt. 94, 95 e 169 del D.lgs. 36
/2023.
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Kryterium: Inne wymagania ekonomiczne lub finansowe
Opis kryterium selekcji: L'operatore economico deve essere in possesso di un fatturato globale 
maturato nei migliori tre anni degli ultimi cinque anni precedenti a quello di indizione della 
procedura almeno pari complessivamente ad € 76.448.322,00 IVA esclusa

Kryterium: Inne wymagania ekonomiczne lub finansowe
Opis kryterium selekcji: Aver eseguito negli ultimi dieci anni dalla data di indizione della 
procedura di gara contratti analoghi a quello in affidamento anche a favore di soggetti privati di 
importo complessivo almeno pari ad € 57.336.242,00 IVA esclusa.

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: L’aggiudicazione avverrà secondo il criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa 
secondo le indicazioni contenute nella Lettera d’invito che sarà inviata agli operatori economici 
invitati a presentare offerta.

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: włoski
Termin występowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 25/05/2026 23:59:00 (UTC+02:
00) czas wschodnioeuropejski, czas środkowoeuropejski letni
Adres dokumentów zamówienia: https://eprocurement.gruppofs.it/

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Dozwolone
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://eprocurement.gruppofs.it
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: włoski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: Garanzia provvisoria a garanzia dell’offerta pari al 1% dell’importo 
complessivo a base di gara; Garanzia definitiva per un importo pari al 10% dell’importo 
complessivo netto di aggiudicazione del contratto.
Termin składania wniosków o dopuszczenie do udziału: 15/06/2026 13:00:00 (UTC+02:00) 
czas wschodnioeuropejski, czas środkowoeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: Si rimanda al bando e al disciplinare
Zasady finansowe: Non applicabile

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Tribunale Amministrativo Regionale competente per territorio
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: TRENITALIA S.p.A. Società con socio unico soggetta alla direzione e 
coordinamento di Ferrovie dello Stato Italiane S.p.A.

https://eprocurement.gruppofs.it/
https://eprocurement.gruppofs.it
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Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: TRENITALIA S.p.A. 
Società con socio unico soggetta alla direzione e coordinamento di Ferrovie dello Stato 
Italiane S.p.A.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Tribunale 
Amministrativo Regionale competente per territorio
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: TRENITALIA S.p.A. Società con 
socio unico soggetta alla direzione e coordinamento di Ferrovie dello Stato Italiane S.p.A.
Organizacja rozpatrująca oferty: TRENITALIA S.p.A. Società con socio unico soggetta alla 
direzione e coordinamento di Ferrovie dello Stato Italiane S.p.A.

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: TRENITALIA S.p.A. Società con socio unico soggetta alla direzione e 
coordinamento di Ferrovie dello Stato Italiane S.p.A.
Numer rejestracyjny: 05403151003
Miejscowość: Roma
Kod pocztowy: 00161
Podpodział krajowy (NUTS): Roma (ITI43)
Kraj: Włochy
E-mail: ict-comm@cert.trenitalia.it
Telefon: 0644101
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału
Organizacja rozpatrująca oferty

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Tribunale Amministrativo Regionale competente per territorio
Numer rejestracyjny: 80195990587
Miejscowość: Roma
Kod pocztowy: 00196
Podpodział krajowy (NUTS): Roma (ITI43)
Kraj: Włochy
E-mail: tarrm-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 69e2b70d-4ebf-4b91-8bf5-cfee851941e9  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 17
Ogłoszenie – data wysłania: 30/04/2026 12:23:48 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, 
czas środkowoeuropejski letni

mailto:ict-comm@cert.trenitalia.it
mailto:tarrm-segrprotocolloamm@ga-cert.it
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Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: włoski
Numer publikacji ogłoszenia: 303749-2026
Numer wydania Dz.U. S: 85/2026
Data publikacji: 04/05/2026
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