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See the notice on TED website

304652-2026 - Wyniki
Polska – Usługi sprzedaży biletów podróżnych i pakietów wycieczkowych – 3/ZP/26 usługa 
rezerwacji, zakupu i dostawy biletów lotniczych, kolejowych oraz miejsc hotelowych na 
zagraniczne i krajowe podróże służbowe na potrzeby Ministerstwa Obrony Narodowej.
OJ S 86/2026 05/05/2026
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Ministerstwo Obrony Narodowej
E-mail: zamowienia@mon.gov.pl
Status prawny nabywcy: Instytucja administracji centralnej
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Obronność

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: 3/ZP/26 usługa rezerwacji, zakupu i dostawy biletów lotniczych, kolejowych oraz miejsc 
hotelowych na zagraniczne i krajowe podróże służbowe na potrzeby Ministerstwa Obrony 
Narodowej.
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia jest usługa rezerwacji, zakupu i dostawy biletów lotniczych, 
kolejowych oraz miejsc hotelowych na zagraniczne i krajowe podróże służbowe na potrzeby 
Ministerstwa Obrony Narodowej. 2. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia określa 
załącznik nr 2 do SWZ. 3. Warunki realizacji zamówienia określa załącznik nr 3 do SWZ – 
wzór umowy.
Identyfikator procedury: b76cb256-932c-4577-b987-338ed2b91e0c
Poprzednie ogłoszenie: 107149-2026
Wewnętrzny identyfikator: 3/ZP/26
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 63512000 Usługi sprzedaży biletów podróżnych i pakietów 
wycieczkowych
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 55110000 Hotelarskie usługi noclegowe

2.1.2.  Miejsce realizacji
Miejscowość: Warszawa
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: Ofertę oraz oświadczenie, o którym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy 
Pzp, składa się, pod rygorem nieważności, w formie elektronicznej (opatrzonej kwalifikowanym 
podpisem elektronicznym). Zamawiający przewiduje, że na podstawie art. 139 ust. 1 ustawy 
Pzp, dokona w pierwszej kolejności badania i oceny ofert, a następnie dokona kwalifikacji 
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podmiotowej wykonawcy, którego oferta została najwyżej oceniona, w zakresie braku podstaw 
wykluczenia oraz spełniania warunków udziału w postępowaniu. I 1. Wraz z ofertą wykonawca 
zobowiązany jest złożyć aktualne na dzień składania ofert następujące dokumenty i 
oświadczenia: 1) Ofertę, zgodnie z treścią formularza, stanowiącego załącznik nr 1 do SWZ; 
2) pełnomocnictwo / pełnomocnictwa dla osoby / osób podpisujących ofertę, jeżeli oferta jest 
podpisana przez pełnomocnika (jeżeli dotyczy). W przypadku składania oferty przez 
wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia – pełnomocnictwo do 
reprezentowania wszystkich wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia 
lub inny dokument potwierdzający umocowanie do reprezentowania wykonawcy – 
pełnomocnictwo może być sporządzone wg wzoru stanowiącego załącznik nr 5 do SWZ. 
Pełnomocnik może być ustanowiony do reprezentowania wykonawców w postępowaniu albo 
reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy. 3) Oświadczenie wykonawców wspólnie 
ubiegających się o udzielenie zamówienia (dotyczy również Wykonawców prowadzących 
działalność w formie spółki cywilnej), z którego wynika, które usługi wykonają poszczególni 
Wykonawcy, jeżeli ofertę składają wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie 
zamówienia publicznego (zgodnie z załącznikiem nr 6 do SWZ) 4) zobowiązanie podmiotu 
udostępniającego zasoby, jeśli wykonawca powołuje się na zasoby innego podmiotu, zgodnie 
ze wzorem określonym w załączniku nr 4 do SWZ. 5) Przedmiotowe środki dowodowe w 
postaci wydruków biletów lotniczych z systemu rezerwacji GDS, o których mowa w rozdziale 6 
o parametrach (cechach) określonych w rozdziale 21 pkt 8. 6) Dowód wniesienia wadium W 
przypadku dokonania przelewu bankowego zaleca się załączenie do oferty dokumentu 
potwierdzającego wniesienie wadium w pieniądzu. W przypadku wnoszenia wadium w formie 
gwarancji lub poręczenia – Wykonawca przekazuje Zamawiającemu oryginał gwarancji lub 
poręczenia w postaci elektronicznej podpisanej podpisem elektronicznym przez jego 
Wystawcę (ubezpieczyciela) wraz z ofertą. II 2. Zamawiający przed wyborem 
najkorzystniejszej oferty wezwie wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona, do 
złożenia w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 10 dni, aktualnych na dzień złożenia 
podmiotowych środków dowodowych , oświadczeń i dokumentów: 1) na potwierdzenie 
spełnienia warunku dotyczącego zdolności technicznej lub zawodowej: a) wykazu usług 
wykonanych w okresie ostatnich 3 lat, licząc od upływu terminu składania ofert, a jeżeli okres 
prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, 
przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi zostały wykonane lub są 
wykonywane (zgodnie z załącznikiem nr 7 do SWZ) oraz załączeniem dowodów określających 
czy te usługi zostały wykonane należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są 
referencje bądź inne dokumenty sporządzone przez podmiot, na rzecz którego usługi zostały 
wykonane. Jeżeli wykonawca z przyczyn niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać tych 
dokumentów składa własne oświadczenie o należytym wykonaniu usług. 2) na potwierdzenie 
braku podstaw wykluczenia wykonawcy z udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia 
publicznego: a) oświadczenia, o którym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, które należy 
złożyć na formularzu jednolitego europejskiego dokumentu zamówienia (dalej: JEDZ), 
sporządzonym zgodnie ze wzorem standardowego formularza określonego w rozporządzeniu 
wykonawczym Komisji (UE) 2016/7 z dnia 5 stycznia 2016 r. ustanawiającym standardowy 
formularz jednolitego europejskiego dokumentu zamówienia (Dz. Urz. UE nr L 3 z 06.01.2016, 
str. 16). Zamawiający zaleca wypełnienie JEDZ za pomocą serwisu dostępnego pod adresem: 

 W tym celu przygotowany przez Zamawiającego Jednolity https://espd.uzp.gov.pl/filter?lang=pl
Europejski Dokument Zamówienia (JEDZ) w formacie *.xml, stanowiący Załącznik nr 8 do 
SWZ, który należy zaimportować do wyżej wymienionego serwisu oraz postępując zgodnie z 
zamieszczoną tam instrukcją wypełnić wzór elektronicznego formularza JEDZ, z 
zastrzeżeniem poniższych uwag: w Części II Sekcji D JEDZ (Informacje dotyczące 
podwykonawców, na których zdolności Wykonawca polega). Wykonawca oświadcza czy 
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zamierza zlecić osobom trzecim podwykonawstwo jakiejkolwiek części zamówienia (w 
przypadku twierdzącej odpowiedzi podaje ponadto, o ile jest to wiadome, wykaz 
proponowanych podwykonawców), natomiast Wykonawca nie jest zobowiązany do 
przedstawienia w odniesieniu do tych podwykonawców odrębnych JEDZ, zawierających 
informacje wymagane w Części II Sekcja A i B oraz w Części III; w Części IV Zamawiający 
żąda jedynie ogólnego oświadczenia dotyczącego wszystkich kryteriów kwalifikacji (sekcja α), 
bez wypełniania poszczególnych Sekcji A, B, C i D; Część V (Ograniczenie liczby 
kwalifikujących się kandydatów) należy pozostawić niewypełnioną. Wszystkie niezbędne 
informacje dotyczące dokumentu JEDZ znajdują się na stronie Urzędu Zamówień 
Publicznych. Link do strony UZP: https://www.gov.pl/web/uzp/jednolity-europejski-dokument-

 b) informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 zamowienia
ustawy Pzp, sporządzonej nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jej złożeniem; c) informacji z 
Krajowego Rejestru Karnego w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp, dotyczącej 
orzeczenia zakazu ubiegania się o zamówienie publiczne tytułem środka karnego, 
sporządzonej nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jej złożeniem; - w przypadku przekazania 
przez wykonawcę dokumentu, tj. informacji z Krajowego Rejestru Karnego, wydanego w 
formie pliku elektronicznego, konieczne jest przesłanie tego właśnie pliku (format XML) wraz z 
kwalifikowanym podpisem elektronicznym osoby upoważnionej do wystawienia tego 
dokumentu; d) oświadczenia wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp, o braku 
przynależności do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o 
ochronie konkurencji i konsumentów (Dz. U. z 2023 r. poz. 1689,1705), z innym wykonawcą, 
który złożył odrębną ofertę, ofertę częściową lub wniosek o dopuszczenie do udziału w 
postępowaniu, albo oświadczenia o przynależności do tej samej grupy kapitałowej wraz z 
dokumentami lub informacjami potwierdzającymi przygotowanie oferty, oferty częściowej lub 
wniosku o dopuszczenie do udziału w postępowaniu niezależnie od innego wykonawcy 
należącego do tej samej grupy kapitałowej zgodnie z załącznikiem nr 9 do SWZ; e) aktualnych 
na dzień złożenia odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru Sądowego lub z Centralnej 
Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp, 
sporządzonych nie wcześniej niż 3 miesiące przed jej złożeniem, jeżeli odrębne przepisy 
wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji; W przypadku wskazania przez wykonawcę w 
ofercie dostępności dokumentów wskazanych w ppkt. e), w formie elektronicznej pod 
określonymi adresami internetowymi ogólnodostępnych i bezpłatnych baz danych, 
zamawiający pobierze samodzielnie z tych baz danych dokumenty wskazane przez 
wykonawcę; f) oświadczenia wykonawcy w zakresie braku podstaw do wykluczenia na 
podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w 
zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie 
bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. z 2025 r., poz. 514) oraz na podstawie art. 5k 
Rozporządzenia Rady (UE) 833/2014 w brzmieniu nadanym rozporządzeniem 2025/2033 
dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi 
sytuację na Ukrainie (zgodnie z załącznikiem nr 10 do SWZ); 5. Dokumenty i oświadczenia 
wskazane w pkt. 2.2) składa wykonawca, każdy z wykonawców, wspólnie ubiegających się o 
udzielenie zamówienia oraz każdy podmiot, na którego zdolnościach lub sytuacjach polega 
wykonawca. Wszystkie wymagania dotyczące postępowania znajdują się w SWZ. 
Prowadzenie postępowania, udostępnianie zmian i wyjaśnień treści specyfikacji warunków 
zamówienia (dalej: SWZ) odbywa się przy użyciu platformy zakupowej, z której korzysta 
zamawiający, zwanej dalej platformą, pod adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/damon
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

5. Część zamówienia

https://www.gov.pl/web/uzp/jednolity-europejski-dokument-zamowienia
https://www.gov.pl/web/uzp/jednolity-europejski-dokument-zamowienia
https://platformazakupowa.pl/pn/damon
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5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Usługa rezerwacji, zakupu i dostawy biletów lotniczych, kolejowych oraz miejsc 
hotelowych na zagraniczne i krajowe podróże służbowe na potrzeby Ministerstwa Obrony 
Narodowej.
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia jest usługa rezerwacji, zakupu i dostawy biletów lotniczych, 
kolejowych oraz miejsc hotelowych na zagraniczne i krajowe podróże służbowe na potrzeby 
Ministerstwa Obrony Narodowej. 2. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia określa 
załącznik nr 2 do SWZ. 3. Warunki realizacji zamówienia określa załącznik nr 3 do SWZ – 
wzór umowy.
Wewnętrzny identyfikator: 3/ZP/26

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 63512000 Usługi sprzedaży biletów podróżnych i pakietów 
wycieczkowych
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 55110000 Hotelarskie usługi noclegowe

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 24 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena
Opis: Sposób oceny ofert został określony w Rozdziale 21 SWZ
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 70
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Czas odpowiedzi na zapytanie
Opis: Sposób oceny ofert został określony w Rozdziale 21 SWZ
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 15
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Zatrudnienie osoby niepełnosprawnej
Opis: Sposób oceny ofert został określony w Rozdziale 21 SWZ
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Kalkulacja cen brutto biletów lotniczych dla 5 tras
Opis: Sposób oceny ofert został określony w Rozdziale 21 SWZ
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Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Prezes Krajowej Izby Odwoławczej
Informacje o terminach odwołania: Zgodnie z ustawą Prawo zamówień publicznych

6. Wyniki

Wartość wszystkich umów przyznanych w tym zawiadomieniu: 29 000 000,00 PLN

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0001
Status wyboru zwycięzcy: Wyłoniono co najmniej jednego zwycięzcę.

6.1.2.  Informacje o zwycięzcach
Zwycięzca: 
Oficjalna nazwa: WHY NOT TRAVEL Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością
Oferta: 
Identyfikator oferty: Oferta nr 1
Identyfikator części zamówienia lub grupy części: LOT-0001
Wartość przetargu: 29 000 000,00 PLN
Podwykonawstwo: Nie
Informacje dotyczące zamówienia: 
Identyfikator umowy: 162/2026/DA
Data wyboru zwycięzcy: 08/04/2026
Data zawarcia umowy: 30/04/2026

6.1.4.  Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: 
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 2
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez mikro-, małych lub średnich 
oferentów
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 2
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez oferentów z siedzibą w 
państwach spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 0
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone drogą elektroniczną
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 2
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez oferentów z siedzibą w 
państwach Europejskiego Obszaru Gospodarczego innych niż państwo nabywcy
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 2

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001



304652-2026 Page 6/7

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Ministerstwo Obrony Narodowej
Numer rejestracyjny: 5252095497
Adres pocztowy: al. Niepodległości 218
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 00-911
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: zamowienia@mon.gov.pl
Telefon: +48226280031
Adres strony internetowej: https://www.gov.pl/web/obrona-narodowa
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.gov.pl/web/obrona-narodowa
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Prezes Krajowej Izby Odwoławczej
Numer rejestracyjny: 5262239325
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48224587801
Adres strony internetowej: https://www.uzp.gov.pl/kio
Role tej organizacji: 
Podmiot świadczący usługi w zakresie zamówień
Organ odwoławczy

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: WHY NOT TRAVEL Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością
Wielkość podmiotu gospodarczego: Średnie
Numer rejestracyjny: 8133380514
Adres pocztowy: Kielnarowa 108A
Miejscowość: Tyczyn
Kod pocztowy: 36-020
Podpodział krajowy (NUTS): Rzeszowski (PL823)
Kraj: Polska
Role tej organizacji: 
Oferent
Zwycięzca tych części zamówienia: LOT-0001

8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodział krajowy (NUTS): Luxembourg (LU000)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291

mailto:zamowienia@mon.gov.pl
https://www.gov.pl/web/obrona-narodowa
https://www.gov.pl/web/obrona-narodowa
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.uzp.gov.pl/kio
mailto:ted@publications.europa.eu
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Adres strony internetowej: https://op.europa.eu
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 82fead27-cb5c-47c1-8343-a9ff6a86b628  -  01
Typ formularza: Wyniki
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji 
– tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 29
Ogłoszenie – data wysłania: 04/05/2026 07:10:54 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 304652-2026
Numer wydania Dz.U. S: 86/2026
Data publikacji: 05/05/2026

https://op.europa.eu
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