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See the notice on TED website

304766-2026 - Wyniki
Polska – Usługi ubezpieczeniowe – Świadczenie przez Wykonawcę usługi grupowego 
ubezpieczenia na życie dla Pracowników Metro Warszawskie Sp. z o.o.
OJ S 86/2026 05/05/2026
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Metro Warszawskie Sp. z o.o.
E-mail: zam-eh@metro.waw.pl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne
Sektor działalności podmiotu zamawiającego: Miejski transport kolejowy, tramwajowy, 
trolejbusowy lub autobusowy

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Świadczenie przez Wykonawcę usługi grupowego ubezpieczenia na życie dla 
Pracowników Metro Warszawskie Sp. z o.o.
Opis: 1. Przedmiotem Zamówienia jest „świadczenie przez Wykonawcę na rzecz Metra 
Warszawskiego Sp. z o.o. usługi grupowego ubezpieczenia na życie dla pracowników oraz 
członków ich rodzin lub współmałżonków / partnerów życiowych i pełnoletnich dzieci”. 2. 
Szczegółowy opis Przedmiotu Zamówienia zawarty jest w Specyfikacji Technicznej (ST) 
stanowiącej załącznik nr 1 do Specyfikacją Warunków Zamówienia (SWZ). 3. Przedmiot 
Zamówienia zostanie zrealizowany zgodnie z dokumentacją postępowania, tj. SWZ i jej 
załącznikami, w szczególności ST oraz Wzorem Umowy stanowiącym załącznik nr 3 do SWZ. 
4. Ubezpieczenie będzie funkcjonowało na zasadzie trzech wariantów ubezpieczenia. Zakres 
wymaganego ubezpieczenia w każdym z trzech wariantów ubezpieczenia, wraz ze 
wskazanymi skumulowanymi, minimalnymi sumami poszczególnych ryzyk został określony w 
pkt II ppkt 2 ST. 5. Zamawiający wymaga zatrudnienia na podstawie umowy o pracę w 
rozumieniu przepisów ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks Pracy (tj.: Dz. U. z 2025 r. 
poz. 277, z późn. zm.) przez Wykonawcę lub Podwykonawcę osób wykonujących w trakcie 
realizacji Przedmiotu Zamówienia następujące czynności: a) wystawianie dokumentów 
ubezpieczeniowych, b) księgowanie wpływów składek ubezpieczeniowych, c) wypłata 
odszkodowań, d) sprawowanie nadzoru nad realizacją umowy. Szczegółowy opis dot. 
sposobu weryfikacji spełnienia przedmiotowego wymogu określa treść Wzoru Umowy. 6. 
Zamawiający wymaga zatrudnienia na podstawie umowy o pracę w rozumieniu przepisów 
ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks Pracy (tj.: Dz. U. z 2025 r. poz. 277, z późn. zm.) 
przez Wykonawcę lub Podwykonawcę osób wykonujących w trakcie realizacji Przedmiotu 
Zamówienia czynności opisane w dokumentach postępowania. 7. Zgodnie z art. 106 ust. 1 
ustawy Pzp Zamawiający żąda przedmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie, że 
oferowane usługi spełniają wymagania określone przez Zamawiającego. Wykonawca 
składając ofertę przedstawi przedmiotowe środki dowodowe, zgodnie z pkt 12 SWZ, tj.: a) 
wykaz (na druku własnym) zawierający listę adresów oddziałów terenowych w których 
ubezpieczony będzie mógł osobiście załatwić sprawy związane z przedmiotem ubezpieczenia, 
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zgodnie z pkt 4.6 lit. a) SWZ, b) kopię obowiązujących u Wykonawcy na dzień złożenia oferty 
OWU, zgodnie z pkt. 4.6 lit. b) SWZ. 8. Przedmiot Zamówienia będzie realizowany przez 
Wykonawcę będącego zakładem ubezpieczeń, wykonującym działalność ubezpieczeniową 
zgodnie z Ustawą z dnia 11 września 2015 r. o działalności ubezpieczeniowej i 
reasekuracyjnej (tj.: Dz. U. z 2025 r. poz. 1526).
Identyfikator procedury: fad63903-c2af-40bd-bff0-7fdd1a5c1fee
Poprzednie ogłoszenie: 169199-2026
Wewnętrzny identyfikator: WP.25.00199.2025.S.D.AGOG
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 66510000 Usługi ubezpieczeniowe

2.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Wilczy Dół 5  
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-798
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: 1. Zamawiający wykluczy z udziału w postępowaniu również 
Wykonawcę jeżeli wystąpią względem niego przesłanki wykluczenia z udziału w 
postępowaniu, o których mowa w art. 7 ust. 1 Ustawy z dnia 13 kwietnia 2022r. „o 
szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz 
służących ochronie bezpieczeństwa narodowego” (tj. Dz. U. z 2025 r. poz. 514)” oraz jeżeli 
Wykonawca podlega wykluczeniu na podstawie art. 5K Rozporządzenia Rady (UE) nr 833
/2014 dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi 
sytuację na Ukrainie, w brzmieniu nadanym rozporządzeniem Rady (UE) 2025/2033 z dnia 23 
października 2025 r. Potwierdzeniem braku podstawy do wykluczenia Wykonawcy z udziału w 
postępowaniu, w związku z wystąpieniem przesłanek, o których mowa powyżej, będzie 
oświadczenie Wykonawcy dołączone do jego oferty, zgodne z treścią załącznika nr 5a do 
SWZ. 2. Wykonawcy realizujący Przedmiot Zamówienia z udziałem podwykonawców oraz 
dostawców (o ile znane są dane podwykonawców lub dostawców na etapie składania oferty) – 
w przypadku gdy ponad 10% wartości zamówienia przypada na podwykonawcę lub dostawcę, 
informację taką wskazują w załączniku nr 4A do SWZ i oświadczają zgodnie z jego treścią, że 
podwykonawca nie podlega wykluczeniu na podstawie art. 5K Rozporządzenia Rady (UE) nr 
833/2014 dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami Rosji 
destabilizującymi sytuację na Ukrainie, w brzmieniu nadanym rozporządzeniem Rady (UE) 
2025/2033 z dnia 23 października 2025 r. 3. Zamawiający nie wymaga wniesienia 
zabezpieczenia należytego wykonania umowy. 4. Zamawiający podczas badania ofert 
zastosuje procedurę odwróconą określoną w art. 139 ustawy Pzp. 5. Zamawiający nie 
dopuszcza składania ofert wariantowych. 6. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert 
częściowych.

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/25/UE
art. 132 w związku z art. 376 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień 
publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320) -
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5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Świadczenie przez Wykonawcę usługi grupowego ubezpieczenia na życie dla 
Pracowników Metro Warszawskie Sp. z o.o.
Opis: Przedmiotem Zamówienia jest „Świadczenie przez Wykonawcę na rzecz Metra 
Warszawskiego Sp. z o.o. usługi grupowego ubezpieczenia na życie dla pracowników oraz 
członków ich rodzin lub partnerów życiowych”
Wewnętrzny identyfikator: WP.25.00199.2025.S.D.AGOG

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 66510000 Usługi ubezpieczeniowe

5.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Wilczy Dół 5  
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-798
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 24 Miesiące

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 0

5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie
Informacje dodatkowe: Przedmiot Zamówienia będzie świadczony od dnia 01.07.2026r. przez 
okres 24 miesięcy.

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Cena brutto
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 80
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Minimum 10% zniżki na indywidualne ubezpieczenia majątkowe i komunikacyjne dla 
ubezpieczonych
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
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Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: 1. Odwołanie przysługuje na: 1) niezgodną z przepisami 
ustawy Pzp czynność Zamawiającego, podjętą w postępowaniu o udzielenie zamówienia, 
systemie kwalifikowania Wykonawców, w tym na projektowane postanowienie umowy; 2) 
zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia, systemie kwalifikowania 
Wykonawców, do której Zamawiający był obowiązany na podstawie ustawy Pzp; 3) 
zaniechanie przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia na podstawie ustawy 
Pzp, mimo że Zamawiający był do tego obowiązany. 2. Odwołanie wnosi się w terminie 10 dni 
od dnia przekazania informacji o czynności Zamawiającego stanowiącej podstawę jego 
wniesienia, jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji 
elektronicznej, albo w terminie 15 dni – jeżeli została przesłana w inny sposób. 3. Odwołanie 
wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia lub wobec 
treści dokumentów zamówienia, wnosi się w terminie 10 dni od dnia publikacji ogłoszenia w 
Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentów zamówienia na 
stronie internetowej: https://postepowania.metro.waw.pl/servlet/HomeServlet.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Metro Warszawskie Sp. z o.o.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza
Organizacja, której budżet jest wykorzystywany do sfinansowania umowy: Metro Warszawskie 
Sp. z o.o.
Organizacja realizująca płatność: Metro Warszawskie Sp. z o.o.
Organizacja podpisująca umowę: Metro Warszawskie Sp. z o.o.

6. Wyniki

Wartość wszystkich umów przyznanych w tym zawiadomieniu: 5 864 352,00 PLN

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0001
Status wyboru zwycięzcy: Wyłoniono co najmniej jednego zwycięzcę.

6.1.2.  Informacje o zwycięzcach
Zwycięzca: 
Oficjalna nazwa: Powszechnym Zakładem Ubezpieczeń na życie S.A.
Oferta: 
Identyfikator oferty: Powszechnym Zakładem Ubezpieczeń na życie S.A.
Identyfikator części zamówienia lub grupy części: LOT-0001
Wartość przetargu: 5 864 352,00 PLN
Pozycja oferty: 1
Oferta jest ofertą wariantową: nie
Podwykonawstwo: Nie
Informacje dotyczące zamówienia: 
Identyfikator umowy: Umowa nr WP.022.00235.2026.DKA
Tytuł: Świadczenie przez Wykonawcę usługi grupowego ubezpieczenia na życie dla 
Pracowników Metro Warszawskie Sp. z o.o.
Data wyboru zwycięzcy: 20/04/2026
Data zawarcia umowy: 04/05/2026
Organizacja podpisująca umowę: Metro Warszawskie Sp. z o.o.

6.1.4.  Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: 
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Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone drogą elektroniczną
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 1
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez oferentów z siedzibą w 
państwach Europejskiego Obszaru Gospodarczego innych niż państwo nabywcy
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 0
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 1
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez oferentów z siedzibą w 
państwach spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 0
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez mikro-, małych lub średnich 
oferentów
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 0

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Metro Warszawskie Sp. z o.o.
Numer rejestracyjny: 5262673576
Adres pocztowy: ul. Wilczy Dół 5
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-798
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Biuro Zamówień Publicznych
E-mail: zam-eh@metro.waw.pl
Telefon: +48 226554501
Adres strony internetowej: https://postepowania.metro.waw.pl/servlet/HomeServlet
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://postepowania.metro.waw.pl/servlet
/HomeServlet
Profil nabywcy: https://postepowania.metro.waw.pl/servlet/HomeServlet
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja podpisująca umowę
Organizacja, której budżet jest wykorzystywany do sfinansowania umowy
Organizacja realizująca płatność

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Sekretariat Biura Odwołań
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48 (22) 458 78 01

mailto:zam-eh@metro.waw.pl
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Faks: +48 (22) 458 78 00
Adres strony internetowej: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-
odwolawcza
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Powszechnym Zakładem Ubezpieczeń na życie S.A.
Wielkość podmiotu gospodarczego: Duże
Numer rejestracyjny: 5270206056
Adres pocztowy: ul. Rondo Ignacego Daszyńskiego nr 4
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 00-843
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Adres strony internetowej: https://www.pzu.pl
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.pzu.pl
Role tej organizacji: 
Oferent
Zwycięzca tych części zamówienia: LOT-0001

8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodział krajowy (NUTS): Luxembourg (LU000)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowej: https://op.europa.eu
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: ece046db-8203-4459-840b-379f93a94865  -  01
Typ formularza: Wyniki
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji 
– tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 30
Ogłoszenie – data wysłania: 04/05/2026 11:21:45 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 304766-2026
Numer wydania Dz.U. S: 86/2026
Data publikacji: 05/05/2026
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