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See the notice on TED website

304846-2026 - Procedura konkurencyjna
Niderlandy – Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne – Beschikbaarheidssysteem
OJ S 86/2026 05/05/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy - Ogłoszenie o zmianie
Dostawy

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Veiligheidsregio Hollands Midden
E-mail: aanbesteden@vrhm.nl
Status prawny nabywcy: Instytucja regionalna
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Porządek publiczny i bezpieczeństwo publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Beschikbaarheidssysteem
Opis: De Opdracht betreft het beschikbaar stellen van Beschikbaarheidssoftware door middel 
van een SaaS-oplossing en levering van pagers die aantoonbaar geschikt zijn om samen te 
werken met de Beschikbaarheidssoftware. Met de winnende Inschrijver wordt een 
Dienstverleningsovereenkomst gesloten voor de Beschikbaarheidssoftware en een 
Raamovereenkomst voor de levering van pagers. Beschikbaarheidssoftware voor +/- 1250 
gebruikers en levering van +/- 1250 pagers
Identyfikator procedury: 4bed09be-7911-40ee-846b-fb6d9da8fad7
Wewnętrzny identyfikator: M2510 0585
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Dostawy
Główna klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 32000000 Sprzęt radiowy, telewizyjny, komunikacyjny, 
telekomunikacyjny i podobny, 35000000 Sprzęt bezpieczeństwa, gaśniczy, policyjny i obronny

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: Leiden

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Delft en Westland (NL362)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: Leiden

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: Leiden

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/304846-2026
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2.1.2.
 
Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Zuidoost-Zuid-Holland (NL364)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: Leiden

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Oost-Zuid-Holland (NL365)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: Leiden

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: Leiden

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD)

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0000
Tytuł: Beschikbaarheidssysteem
Opis: De Opdracht betreft het beschikbaar stellen van Beschikbaarheidssoftware door middel 
van een SaaS-oplossing en levering van pagers die aantoonbaar geschikt zijn om samen te 
werken met de Beschikbaarheidssoftware. Met de winnende Inschrijver wordt een 
Dienstverleningsovereenkomst gesloten voor de Beschikbaarheidssoftware en een 
Raamovereenkomst voor de levering van pagers. Beschikbaarheidssoftware voor +/- 1250 
gebruikers en levering van +/- 1250 pagers
Wewnętrzny identyfikator: 1

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Dostawy
Główna klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 32000000 Sprzęt radiowy, telewizyjny, komunikacyjny, 
telekomunikacyjny i podobny, 35000000 Sprzęt bezpieczeństwa, gaśniczy, policyjny i obronny
Opcje: 
Opis opcji: Afname van extra pagers als uitbreiding of vervanging. Doorontwikkeling en 
uitbreiding van de Beschikbaarheidssoftware.

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: Leiden

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Delft en Westland (NL362)
Kraj: Niderlandy
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Informacje dodatkowe: Leiden

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: Leiden

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Zuidoost-Zuid-Holland (NL364)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: Leiden

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Oost-Zuid-Holland (NL365)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: Leiden

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: Leiden

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 01/07/2026
Data zakończenia trwania: 30/06/2030

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 6
Inne informacje o wznowieniu: De Dienstverleningsovereenkomst en de Raamovereenkomst 
kunnen maximaal 6 keer met 12 maanden worden verlengd.

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Należy podać imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe członków personelu 
wyznaczonych do realizacji zamówienia: Niewymagane
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.7.  Zamówienia strategiczne
Cel zamówienia strategicznego: Zamówienia inne niż strategiczne

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD)

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Inschrijfprijs
Opis: Inschrijfprijs
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 25
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
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Nazwa: Gebruiksvriendelijkheid
Opis: Gebruiksvriendelijkheid
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 35
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Functioneel Beheer
Opis: Functioneel Beheer
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 25
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Implementatieplan
Opis: Implementatieplan
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 15

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Termin występowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 21/04/2026 14:00:00 (UTC+02:
00) czas wschodnioeuropejski, czas środkowoeuropejski letni
Adres dokumentów zamówienia: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/423744

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/423744
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: niderlandzki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin składania ofert: 20/05/2026 14:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 2 Miesiące
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 20/05/2026 14:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: nie

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ mediacyjny: Veiligheidsregio Hollands Midden - Peter Kessels
Organ odwoławczy: Veiligheidsregio Hollands Midden - Klachtenmeldpunt VRHM

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/423744
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/423744
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Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Veiligheidsregio Hollands Midden
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: 
Veiligheidsregio Hollands Midden - Rechtbank Den Haag
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Veiligheidsregio Hollands Midden

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Veiligheidsregio Hollands Midden
Numer rejestracyjny: 56711517
Adres pocztowy: Rooseveltstraat 4A
Miejscowość: LEIDEN
Kod pocztowy: 2321BM
Podpodział krajowy (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Kraj: Niderlandy
Punkt kontaktowy: Niels Karremans
E-mail: aanbesteden@vrhm.nl
Telefon: +31 882465000
Adres strony internetowej: http://www.vrhm.nl
Inne punkty kontaktowe: 
Oficjalna nazwa: Klachtenmeldpunt VRHM
Miejscowość: Leiden
Kod pocztowy: 2321 BM
Podpodział krajowy (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Kraj: Niderlandy
Punkt kontaktowy: Peter Kessels
E-mail: peter.kessels@brandweer.vrhm.nl
Telefon: +31 882465000
Adres strony internetowej: http://www.vrhm.nl
Inne punkty kontaktowe: 
Oficjalna nazwa: Peter Kessels
Adres pocztowy: Rooseveltstraat 4a  
Miejscowość: Leiden
Kod pocztowy: 2321
Podpodział krajowy (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Kraj: Niderlandy
Punkt kontaktowy: Peter Kessels
E-mail: klachten@brandweer.vrhm.nl
Telefon: +31 882465000
Faks: +31 882465000
Adres strony internetowej: http://www.vrhm.nl
Inne punkty kontaktowe: 
Oficjalna nazwa: Rechtbank Den Haag
Adres pocztowy: Prins Clausplein 60  
Miejscowość: Den Haag
Kod pocztowy: 2595 AJ
Podpodział krajowy (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Kraj: Niderlandy
Punkt kontaktowy: -

mailto:aanbesteden@vrhm.nl
http://www.vrhm.nl
mailto:peter.kessels@brandweer.vrhm.nl
http://www.vrhm.nl
mailto:klachten@brandweer.vrhm.nl
http://www.vrhm.nl
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E-mail: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Telefon: +31 703813131
Faks: +31 703813131
Adres strony internetowej: http://www.rechtspraak.nl/Organisatie/Rechtbanken/Den-Haag
/Contact/Pages/default.aspx
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych
Organ mediacyjny

10. Zmiana

Poprzednia wersja ogłoszenia, która jest zmieniana
: 
6cd71705-35d3-47c4-9d1e-45826c5049d3-01
Główny powód zmiany
: 
Aktualizacja informacji
Opis
: 
In verband met de publicatie van een extra Nota van Inlichtingen op maandag 4 mei 2026 is 
de deadline voor het indienen van Inschrijvingen verplaatst van woensdag 13 mei 2026 naar 
woensdag 20 mei 2026.

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 9112128a-8015-4072-99ea-22735b0e1cac  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 04/05/2026 12:21:22 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, 
czas środkowoeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: niderlandzki
Numer publikacji ogłoszenia: 304846-2026
Numer wydania Dz.U. S: 86/2026
Data publikacji: 05/05/2026

mailto:voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl/Organisatie/Rechtbanken/Den-Haag/Contact/Pages/default.aspx
http://www.rechtspraak.nl/Organisatie/Rechtbanken/Den-Haag/Contact/Pages/default.aspx
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