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See the notice on TED website

305799-2024 - Wyniki
Polska – Usługi opieki społecznej nieobejmujące miejsc noclegowych – Świadczenie w miejscu 
zamieszkania usług opiekuńczych i specjalistycznych usług opiekuńczych oraz 
specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi na rzecz osób, 
będących podopiecznymi Zamawiającego
OJ S 100/2024 24/05/2024
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji – tryb uproszczony
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: MIASTO KATOWICE - MIEJSKI OŚRODEK POMOCY SPOŁECZNEJ W 
KATOWICACH
E-mail: zamowienia@mops.katowice.pl
Status prawny nabywcy: Instytucja lokalna
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ochrona socjalna

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Świadczenie w miejscu zamieszkania usług opiekuńczych i specjalistycznych usług 
opiekuńczych oraz specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami 
psychicznymi na rzecz osób, będących podopiecznymi Zamawiającego
Opis: 1.1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie w miejscu zamieszkania usług 
opiekuńczych, specjalistycznych usług opiekuńczych i specjalistycznych usług opiekuńczych 
dla osób z zaburzeniami psychicznymi, na rzecz osób, będących podopiecznymi 
Zamawiającego. Podopiecznymi Zamawiającego mogą być również osoby chore zakaźnie lub 
pasożytniczo, a Wykonawca zobowiązany jest również do świadczenia usług na rzecz tych 
osób. Osoby świadczące bezpośrednio usługi na rzecz ww. osób wymagają dodatkowych 
środków ochrony przewidzianych przepisami prawa chroniących ich przed zarażeniem. 
Ponadto w szczególnie uzasadnionych przypadkach Zamawiający może zwiększyć czas 
wykonywania czynności przez opiekuna/kę u ww. osób. 1.2. Usługi wymienione w pkt 1.1. 
realizowane będą w następujących rejonach: 1.2.1. Część nr 1 (usługi opiekuńcze i 
specjalistyczne usługi opiekuńcze) - w rejonie działania Terenowego Punktu Pomocy 
Społecznej nr 1 przy ul. Andrzeja 10, Terenowego Punktu Pomocy Społecznej nr 2 przy ul. 
Warszawskiej 42, 1.2.2. Część nr 2 (usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze) – 
w rejonie działania Terenowego Punktu Pomocy Społecznej nr 4 przy ul. Gliwickiej 96, 
Terenowego Punktu Pomocy Społecznej nr 5 przy ul. Dębowej 16c, 1.2.3. Część nr 3 (usługi 
opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze) – w rejonie działania Terenowego Punktu 
Pomocy Społecznej nr 3 przy ul. Oblatów 24, Terenowego Punktu Pomocy Społecznej nr 6 
przy ul. Czecha 2, 1.2.4. Część nr 4 (usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze) – 
w rejonie działania Terenowego Punktu Pomocy Społecznej nr 7 przy ul. Świdnickiej 35a, 
Terenowego Punktu Pomocy Społecznej nr 8 przy ul. Łętowskiego 8a, 1.2.5. Część nr 5 
(usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze) – w rejonie działania Terenowego 
Punktu Pomocy Społecznej nr 9 przy ul. Krakowskiej 138, Terenowego Punktu Pomocy 
Społecznej nr 10 przy ul. Krakowskiej 138, Działu ds. Bezdomnych przy ul. Macieja 10, 
Schroniska dla bezdomnych mężczyzn przy ul. Krakowskiej 138. 1.2.6. Część nr 6 - 
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specjalistyczne usługi opiekuńcze dla osób z zaburzeniami psychicznymi (całe miasto 
Katowice). 1.3. Zamawiający dokonał podziału przedmiotowego zamówienia na 6 części. 
Zamawiający dopuszcza składanie ofert częściowych na poszczególne rejony miasta 
Katowice (części od nr 1 do nr 6, opisane w pkt 1.2. ppkt od 1.2.1 do 1.2.6) z zastrzeżeniem, 
że Wykonawca może złożyć ofertę w przedmiotowym postępowaniu na nie więcej niż 4 części, 
w tym na 3 części wybrane z części od nr 1 do nr 5 oraz część nr 6. Jeśli Wykonawca złoży 
ofertę na więcej niż 3 części dowolnie wybrane z części od nr 1 do nr 5, oferta zostanie 
odrzucona.
Identyfikator procedury: da5a6380-f496-42db-9d56-e17c681313bc
Wewnętrzny identyfikator: DO.261.2.3.2024
Rodzaj procedury: Otwarta
Główne aspekty procedury: 1. Wartość zamówienia wyrażona w złotych przekracza 
równowartość kwoty 750 000 euro w związku z czym przy udzielaniu zamówienia, zgodnie z 
art. 359 pkt 1) ustawy z 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych dalej: „ustawa Pzp 
lub Pzp”, stosuje się przepisy ustawy Pzp właściwe dla zamówień klasycznych, o wartości 
równej lub przekraczającej progi unijne określone na podstawie art. 3 ustawy Pzp. 2. W 
związku z art. 359 pkt 1) ustawy Pzp postępowanie prowadzone jest w trybie przetargu 
nieograniczonego, o którym mowa w art. 132 ustawy Pzp, z możliwością zastosowania 
procedury, o której mowa w art. 139 ust. 1 ustawy Pzp tj. zamawiający najpierw dokona 
badania i oceny ofert, a następnie dokona kwalifikacji podmiotowej Wykonawcy, którego oferta 
została najwyżej oceniona, w zakresie braku podstaw wykluczenia. 3. W sprawach 
nieuregulowanych w niniejszej Specyfikacji Warunków Zamówienia (dalej: SWZ) mają 
zastosowanie przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych oraz przepisy Kodeksu 
cywilnego. 4. Adres strony internetowej prowadzonego postępowania: https://mops-katowice.

 na której logintrade.net/zapytania_email,154671,c37267e90f84d4fa5162bdd32c0cbb29.html
udostępniane będą dokumenty postępowania, wyjaśnienia i zmiany SWZ.

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 85312000 Usługi opieki społecznej nieobejmujące miejsc 
noclegowych

2.1.2.  Miejsce realizacji
Miejscowość: Katowice
Podpodział krajowy (NUTS): Katowicki (PL22A)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: Zamówienie będzie realizowane w Katowicach

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE
W związku z art. 359 pkt 1) ustawy Prawo zamówień publicznych, postępowanie prowadzone 
jest w trybie przetargu nieograniczonego, o którym mowa w art. 132 ustawy Pzp, z 
możliwością zastosowania procedury, o której mowa w art. 139 ust. 1 ustawy Pzp

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Część nr 1 (usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze) - w rejonie działania 
Terenowego Punktu Pomocy Społecznej nr 1 przy ul. Andrzeja 10, Terenowego Punktu 
Pomocy Społecznej nr 2 przy ul. Warszawskiej 42
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Opis: Szacunkowa ilość godzin usług opiekuńczych i specjalistycznych usług opiekuńczych 
dla całego zamówienia (2 lata) wynosi: usługi opiekuńcze - 163 704, w tym ilość godzin w dni 
świąteczne i wolne od pracy - 22 846; specjalistyczne usługi opiekuńcze - 5 520, w tym ilość 
godzin w dni świąteczne i wolne od pracy - 1 434. Wyżej podane ilości godzin są wartościami 
szacunkowymi, Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmniejszenia lub zwiększenia ilości 
godzin do 25% w stosunku do wyżej wykazanych ilości godzin, z tego tytułu Wykonawcy nie 
przysługują żadne roszczenia finansowe ani prawne.
Wewnętrzny identyfikator: 1 część DO.261.2.3.2024

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 85312000 Usługi opieki społecznej nieobejmujące miejsc 
noclegowych
Opcje: 
Opis opcji: Opcja 1) Zamawiający zastrzega, możliwość skorzystania z opcji w granicach do 
+/- 25 % liczby godzin podanych w rozdziale III ust. 1 pkt 1.6 SWZ. 2) Warunki skorzystania z 
opcji: a) skorzystanie z opcji nastąpi w przypadku zmniejszenia potrzeb Zamawiającego w 
zakresie przedmiotu umowy lub zaistnienia dodatkowych potrzeb Zamawiającego w zakresie 
przedmiotu umowy tzn., wydania mniejszej lub większej liczby decyzji administracyjnych albo 
zmiany decyzji na mniejszą lub większą liczbę godzin usług w stosunku do liczby godzin 
podanych w rozdziale III ust. 1 pkt 1.6 SWZ; b) Zamawiający ma prawo skorzystać z opcji 
wielokrotnie w czasie realizacji zamówienia; c) Wykonawca zobowiązany jest do realizacji 
opcji na warunkach opisanych w SWZ i w projektowanych postanowieniach umowy; d) 
zamówienia zrealizowane w ramach opcji są jednostronnym uprawnieniem Zamawiającego. Z 
tytułu zastosowania lub nie zastosowania opcji Wykonawcy nie przysługują żadne inne 
roszczenia finansowe ani prawne; e) uchylenie się Wykonawcy od uruchomienia prawa opcji 
zgodnie z niniejszymi zapisami będzie traktowane jednoznacznie jako odstąpienie od umowy z 
przyczyn zależnych od Wykonawcy, a w szczególności w związku z nienależytym 
wykonywaniem przez Wykonawcę zobowiązań wynikających z niniejszej umowy.

5.1.2.  Miejsce realizacji
Miejscowość: Katowice
Podpodział krajowy (NUTS): Katowicki (PL22A)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 24 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Informacje dodatkowe: Zamawiający wymaga, aby zamówienie zostało wykonane w terminie 
24 miesięcy od dnia podpisania umowy, ale nie wcześniej niż od 01.07.2024r. lub do czasu 
wykorzystania szacunkowej ilości godzin określonej w rozdziale III ust. 1 pkt 1.6 SWZ wraz z 
zastosowaniem opcji, w zależności która z tych okoliczności nastąpi wcześniej, natomiast w 
zakresie wykonania umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych umowa obowiązuje 
od dnia podpisania.

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: K1 - Cena
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Opis: K1 - Cena, Zamawiający w kryterium cena będzie brał pod uwagę cenę brutto za 
zrealizowanie 1 godziny usług opiekuńczych, specjalistycznych usług opiekuńczych, którą 
wykonawca zaoferował w formularzu ofertowym. Ilość punktów, którą może uzyskać oferta w 
kryterium „ K1 - cena” w częściach od nr 1 do nr 5 to suma punktów uzyskanych za: K1op - 
świadczenie usług opiekuńczych i K1spec - specjalistycznych usług opiekuńczych x 60%. 
Maksymalna liczba punktów do uzyskania w kryterium „K1 cena” w częściach od nr 1 do nr 5 
wynosi 60 pkt. Szczegółowy opis sposobu obliczenia punktów w kryterium cena Zamawiający 
zamieścił w rozdziale XVII SWZ.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: K2 - doświadczenie personelu
Opis: K2 - Doświadczenie personelu - złożone przez Wykonawców oferty w tym kryterium 
będą oceniane w następujący sposób: 1) dla części od nr 1 do nr 5: - za zatrudnienie i 
skierowanie bądź skierowanie 1 osoby do realizacji przedmiotowego zamówienia, która 
posiada doświadczenie w wykonywaniu usług opiekuńczych i/lub specjalistycznych usług 
opiekuńczych, o których mowa w art. 50 ust. 3 i/lub art. 50 ust. 4 ustawy o pomocy społecznej i
/lub Rozporządzeniu Ministra Polityki Społecznej w sprawie specjalistycznych usług 
opiekuńczych z dn. 22.09.2005r., w okresie ostatnich 3 lat, nie krótsze niż 1 rok – Wykonawca 
otrzyma 1 pkt; - za zatrudnienie i skierowanie bądź skierowanie każdej kolejnej osoby do 
realizacji przedmiotowego zamówienia, która posiada doświadczenie w wykonywaniu usług 
opiekuńczych i/lub specjalistycznych usług opiekuńczych, o których mowa w art. 50 ust. 3 i/lub 
art. 50 ust. 4 ustawy o pomocy społecznej i/lub Rozporządzeniu Ministra Polityki Społecznej w 
sprawie specjalistycznych usług opiekuńczych z dn. 22.09.2005r., w okresie ostatnich 3 lat, 
nie krótsze niż 1 rok – Wykonawca otrzyma 1 pkt za każdą osobę. Przy czym 1% = 1 pkt. Jeśli 
wykonawca będzie składał ofertę na dwie lub trzy wybrane przez siebie części (z części od nr1 
do nr5), to osoby posiadające doświadczenie w wykonywaniu usług opiekuńczych i/lub 
specjalistycznych usług opiekuńczych, o których mowa w art. 50 ust. 3 i/lub art. 50 ust. 4 
ustawy o pomocy społecznej i/lub Rozporządzeniu Ministra Polityki Społecznej w sprawie 
specjalistycznych usług opiekuńczych z dn. 22.09.2005r., w okresie ostatnich 3 lat, nie krótsze 
niż 1 rok, mogą zostać skierowane jednocześnie do dwóch lub trzech części, ale nie więcej niż 
5 osób.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 35
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: K3 - aspekt społeczny
Opis: K3 - Aspekt społeczny - złożone przez Wykonawców oferty w tym kryterium będą 
oceniane w następujący sposób: 1) dla części od nr 1 do nr 5: - za zatrudnienie i skierowanie 
lub skierowanie do realizacji przedmiotowego zamówienia 1 osoby z katalogu osób 
określonych w art. 96 ust 2 pkt. 2 a), b), c), e), f), g) ustawy PZP tj. osoby/osób bezrobotnych 
w rozumieniu ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku 
pracy i/lub osoby/osób poszukujących pracy, niepozostających w zatrudnieniu lub 
niewykonujących innej pracy zarobkowej, w rozumieniu ustawy z dnia 20 kwietnia 2004r. o 
promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy i/lub osoby/osób usamodzielnianych, o których 
mowa w art. 140 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 09.06.2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy 
zastępczej i/lub osoby/osób niepełnosprawnych w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997r. 
o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych , i/lub inne 
osoby/osób niż określone w lit. a-e, o których mowa w ustawie z dnia 13.06.2003r. o 
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zatrudnieniu socjalnym lub we właściwych przepisach państw członkowskich Unii Europejskiej 
lub Europejskiego Obszaru Gospodarczego, i/lub osoby/osób do 30 roku życia oraz po 
ukończeniu 50 roku życia, posiadających status osoby poszukującej pracy, bez zatrudnienia, 
wykonawca otrzyma - 1 pkt; - za zatrudnienie i skierowanie lub skierowanie do realizacji 
przedmiotowego zamówienia każdej kolejnej osoby z katalogu osób określonych w art. 96 ust 
2 pkt. 2 a), b), c), e), f), g) ustawy PZP, wykonawca otrzyma 1 pkt za każdą osobę. Przy czym 
1% = 1 pkt. Jeśli wykonawca będzie składał ofertę na dwie lub trzy wybrane przez siebie 
części (z części od nr1 do nr5), to osoby z katalogu osób określonych w art. 96 ust 2 pkt. 2 a), 
b), c), e), f), g) ustawy PZP mogą zostać skierowane jednocześnie do dwóch lub trzech części, 
ale nie więcej niż 2 osoby.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: 1.Zasady, terminy oraz sposób korzystania ze środków 
ochrony prawnej szczegółowo regulują przepisy działu IX ustawy – Środki ochrony prawnej 
(art. 505 – 590 ustawy). 2.Środki ochrony prawnej przysługują Wykonawcy oraz innemu 
podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść 
szkodę w wyniku naruszenia przez zamawiającego przepisów ustawy. 3.Środki ochrony 
prawnej wobec ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia oraz 
dokumentów zamówienia przysługują również organizacjom wpisanym na listę, o której mowa 
w art. 469 pkt 15, oraz Rzecznikowi Małych i Średnich Przedsiębiorców. 4.Odwołanie 
przysługuje na: 1)niezgodną z przepisami ustawy czynność zamawiającego, podjętą w 
postępowaniu o udzielenie zamówienia, o zawarcie umowy ramowej, dynamicznym systemie 
zakupów, systemie kwalifikowania wykonawców lub konkursie, w tym na projektowane 
postanowienie umowy; 2)zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia, o 
zawarcie umowy ramowej, dynamicznym systemie zakupów, systemie kwalifikowania 
wykonawców lub konkursie, do której zamawiający był obowiązany na podstawie ustawy; 3)
zaniechanie przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia lub zorganizowania 
konkursu na podstawie ustawy, mimo że zamawiający był do tego obowiązany. 5.Odwołanie 
wnosi się do Prezesa Izby. 6.Pisma w postępowaniu odwoławczym wnosi się w formie 
pisemnej albo w formie elektronicznej albo w postaci elektronicznej, z tym że odwołanie i 
przystąpienie do postępowania odwoławczego, wniesione w postaci elektronicznej, wymagają 
opatrzenia podpisem zaufanym. 7.Odwołujący przekazuje zamawiającemu odwołanie 
wniesione w formie elektronicznej albo postaci elektronicznej albo kopię tego odwołania, jeżeli 
zostało ono wniesione w formie pisemnej, przed upływem terminu do wniesienia odwołania w 
taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed upływem tego terminu. 8.Zgodnie 
z art. 515 ustawy, odwołanie wnosi się: „1. Odwołanie wnosi się: 1) w przypadku zamówień, 
których wartość jest równa albo przekracza progi unijne, w terminie: a) 10 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, b) 15 dni 
od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego 
wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony w lit. a; 2. 
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Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
lub konkurs lub wobec treści dokumentów zamówienia wnosi się w terminie: 1) 10 dni od dnia 
publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia 
dokumentów zamówienia na stronie internetowej, w przypadku zamówień, których wartość jest 
równa albo przekracza progi unijne; 3. Odwołanie w przypadkach innych niż określone w ust. 
1 i 2 wnosi się w terminie: 1) 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej 
staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego 
wniesienia, w przypadku zamówień, których wartość jest równa albo przekracza progi unijne; 
4. Jeżeli zamawiający nie opublikował ogłoszenia o zamiarze zawarcia umowy lub mimo 
takiego obowiązku nie przesłał wykonawcy zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty 
lub nie zaprosił wykonawcy do złożenia oferty w ramach dynamicznego systemu zakupów lub 
umowy ramowej, odwołanie wnosi się nie później niż w terminie: 1) 15 dni od dnia 
zamieszczenia w Biuletynie Zamówień Publicznych ogłoszenia o wyniku postępowania albo 
30 dni od dnia publikacji w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej ogłoszenia o udzieleniu 
zamówienia, a w przypadku udzielenia zamówienia w trybie negocjacji bez ogłoszenia albo 
zamówienia z wolnej ręki – ogłoszenia o wyniku postępowania albo ogłoszenia o udzieleniu 
zamówienia, zawierającego uzasadnienie udzielenia zamówienia w trybie negocjacji bez 
ogłoszenia albo zamówienia z wolnej ręki; 2) 6 miesięcy od dnia zawarcia umowy, jeżeli 
zamawiający: a) nie opublikował w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej ogłoszenia o 
udzieleniu zamówienia albo b) opublikował w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej 
ogłoszenie o udzieleniu zamówienia, które nie zawiera uzasadnienia udzielenia zamówienia w 
trybie negocjacji bez ogłoszenia albo zamówienia z wolnej ręki”

5.1.  Część zamówienia: LOT-0002
Tytuł: Część nr 2 (usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze) – w rejonie działania 
Terenowego Punktu Pomocy Społecznej nr 4 przy ul. Gliwickiej 96, Terenowego Punktu 
Pomocy Społecznej nr 5 przy ul. Dębowej 16c,
Opis: Szacunkowa ilość godzin usług opiekuńczych i specjalistycznych usług opiekuńczych 
dla całego zamówienia (2 lata) wynosi: usługi opiekuńcze - 190 416, w tym ilość godzin w dni 
świąteczne i wolne od pracy - 29 519; specjalistyczne usługi opiekuńcze - 31 056, w tym ilość 
godzin w dni świąteczne i wolne od pracy - 7 928. Wyżej podane ilości godzin są wartościami 
szacunkowymi, Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmniejszenia lub zwiększenia ilości 
godzin do 25% w stosunku do wyżej wykazanych ilości godzin, z tego tytułu Wykonawcy nie 
przysługują żadne roszczenia finansowe ani prawne.
Wewnętrzny identyfikator: 2 część DO.261.2.3.2024

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 85312000 Usługi opieki społecznej nieobejmujące miejsc 
noclegowych
Opcje: 
Opis opcji: Opcja 1) Zamawiający zastrzega, możliwość skorzystania z opcji w granicach do 
+/- 25 % liczby godzin podanych w rozdziale III ust. 1 pkt 1.6 SWZ. 2) Warunki skorzystania z 
opcji: a) skorzystanie z opcji nastąpi w przypadku zmniejszenia potrzeb Zamawiającego w 
zakresie przedmiotu umowy lub zaistnienia dodatkowych potrzeb Zamawiającego w zakresie 
przedmiotu umowy tzn., wydania mniejszej lub większej liczby decyzji administracyjnych albo 
zmiany decyzji na mniejszą lub większą liczbę godzin usług w stosunku do liczby godzin 
podanych w rozdziale III ust. 1 pkt 1.6 SWZ; b) Zamawiający ma prawo skorzystać z opcji 
wielokrotnie w czasie realizacji zamówienia; c) Wykonawca zobowiązany jest do realizacji 
opcji na warunkach opisanych w SWZ i w projektowanych postanowieniach umowy; d) 
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zamówienia zrealizowane w ramach opcji są jednostronnym uprawnieniem Zamawiającego. Z 
tytułu zastosowania lub nie zastosowania opcji Wykonawcy nie przysługują żadne inne 
roszczenia finansowe ani prawne; e) uchylenie się Wykonawcy od uruchomienia prawa opcji 
zgodnie z niniejszymi zapisami będzie traktowane jednoznacznie jako odstąpienie od umowy z 
przyczyn zależnych od Wykonawcy, a w szczególności w związku z nienależytym 
wykonywaniem przez Wykonawcę zobowiązań wynikających z niniejszej umowy.

5.1.2.  Miejsce realizacji
Miejscowość: Katowice
Podpodział krajowy (NUTS): Katowicki (PL22A)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 24 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Informacje dodatkowe: Zamawiający wymaga, aby zamówienie zostało wykonane w terminie 
24 miesięcy od dnia podpisania umowy, ale nie wcześniej niż od 01.07.2024r. lub do czasu 
wykorzystania szacunkowej ilości godzin określonej w rozdziale III ust. 1 pkt 1.6 SWZ wraz z 
zastosowaniem opcji, w zależności która z tych okoliczności nastąpi wcześniej, natomiast w 
zakresie wykonania umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych umowa obowiązuje 
od dnia podpisania.

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: K1 - Cena
Opis: K1 - Cena, Zamawiający w kryterium cena będzie brał pod uwagę cenę brutto za 
zrealizowanie 1 godziny usług opiekuńczych, specjalistycznych usług opiekuńczych, którą 
wykonawca zaoferował w formularzu ofertowym. Ilość punktów, którą może uzyskać oferta w 
kryterium „ K1 - cena” w częściach od nr 1 do nr 5 to suma punktów uzyskanych za: K1op - 
świadczenie usług opiekuńczych i K1spec - specjalistycznych usług opiekuńczych x 60%. 
Maksymalna liczba punktów do uzyskania w kryterium „K1 cena” w częściach od nr 1 do nr 5 
wynosi 60 pkt. Szczegółowy opis sposobu obliczenia punktów w kryterium cena Zamawiający 
zamieścił w rozdziale XVII SWZ.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: K2 - doświadczenie personelu
Opis: K2 - Doświadczenie personelu - złożone przez Wykonawców oferty w tym kryterium 
będą oceniane w następujący sposób: 1) dla części od nr 1 do nr 5: - za zatrudnienie i 
skierowanie bądź skierowanie 1 osoby do realizacji przedmiotowego zamówienia, która 
posiada doświadczenie w wykonywaniu usług opiekuńczych i/lub specjalistycznych usług 
opiekuńczych, o których mowa w art. 50 ust. 3 i/lub art. 50 ust. 4 ustawy o pomocy społecznej i
/lub Rozporządzeniu Ministra Polityki Społecznej w sprawie specjalistycznych usług 
opiekuńczych z dn. 22.09.2005r., w okresie ostatnich 3 lat, nie krótsze niż 1 rok – Wykonawca 
otrzyma 1 pkt; - za zatrudnienie i skierowanie bądź skierowanie każdej kolejnej osoby do 
realizacji przedmiotowego zamówienia, która posiada doświadczenie w wykonywaniu usług 
opiekuńczych i/lub specjalistycznych usług opiekuńczych, o których mowa w art. 50 ust. 3 i/lub 
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art. 50 ust. 4 ustawy o pomocy społecznej i/lub Rozporządzeniu Ministra Polityki Społecznej w 
sprawie specjalistycznych usług opiekuńczych z dn. 22.09.2005r., w okresie ostatnich 3 lat, 
nie krótsze niż 1 rok – Wykonawca otrzyma 1 pkt za każdą osobę. Przy czym 1% = 1 pkt. Jeśli 
wykonawca będzie składał ofertę na dwie lub trzy wybrane przez siebie części (z części od nr1 
do nr5), to osoby posiadające doświadczenie w wykonywaniu usług opiekuńczych i/lub 
specjalistycznych usług opiekuńczych, o których mowa w art. 50 ust. 3 i/lub art. 50 ust. 4 
ustawy o pomocy społecznej i/lub Rozporządzeniu Ministra Polityki Społecznej w sprawie 
specjalistycznych usług opiekuńczych z dn. 22.09.2005r., w okresie ostatnich 3 lat, nie krótsze 
niż 1 rok, mogą zostać skierowane jednocześnie do dwóch lub trzech części, ale nie więcej niż 
5 osób.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 35
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: K3 - aspekt społeczny
Opis: K3 - Aspekt społeczny - złożone przez Wykonawców oferty w tym kryterium będą 
oceniane w następujący sposób: 1) dla części od nr 1 do nr 5: - za zatrudnienie i skierowanie 
lub skierowanie do realizacji przedmiotowego zamówienia 1 osoby z katalogu osób 
określonych w art. 96 ust 2 pkt. 2 a), b), c), e), f), g) ustawy PZP tj. osoby/osób bezrobotnych 
w rozumieniu ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku 
pracy i/lub osoby/osób poszukujących pracy, niepozostających w zatrudnieniu lub 
niewykonujących innej pracy zarobkowej, w rozumieniu ustawy z dnia 20 kwietnia 2004r. o 
promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy i/lub osoby/osób usamodzielnianych, o których 
mowa w art. 140 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 09.06.2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy 
zastępczej i/lub osoby/osób niepełnosprawnych w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997r. 
o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych , i/lub inne 
osoby/osób niż określone w lit. a-e, o których mowa w ustawie z dnia 13.06.2003r. o 
zatrudnieniu socjalnym lub we właściwych przepisach państw członkowskich Unii Europejskiej 
lub Europejskiego Obszaru Gospodarczego, i/lub osoby/osób do 30 roku życia oraz po 
ukończeniu 50 roku życia, posiadających status osoby poszukującej pracy, bez zatrudnienia, 
wykonawca otrzyma - 1 pkt; - za zatrudnienie i skierowanie lub skierowanie do realizacji 
przedmiotowego zamówienia każdej kolejnej osoby z katalogu osób określonych w art. 96 ust 
2 pkt. 2 a), b), c), e), f), g) ustawy PZP, wykonawca otrzyma 1 pkt za każdą osobę. Przy czym 
1% = 1 pkt. Jeśli wykonawca będzie składał ofertę na dwie lub trzy wybrane przez siebie 
części (z części od nr1 do nr5), to osoby z katalogu osób określonych w art. 96 ust 2 pkt. 2 a), 
b), c), e), f), g) ustawy PZP mogą zostać skierowane jednocześnie do dwóch lub trzech części, 
ale nie więcej niż 2 osoby.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
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Informacje o terminach odwołania: Szczegółowe informacje dotyczące terminów odwołania 
zamawiający zamieścił w części 1 przedmiotowego ogłoszenia - LOT-0001 i w rozdziale XXIII 
SWZ.

5.1.  Część zamówienia: LOT-0003
Tytuł: Część nr 3 (usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze) – w rejonie działania 
Terenowego Punktu Pomocy Społecznej nr 3 przy ul. Oblatów 24, Terenowego Punktu 
Pomocy Społecznej nr 6 przy ul. Czecha 2
Opis: Szacunkowa ilość godzin usług opiekuńczych i specjalistycznych usług opiekuńczych 
dla całego zamówienia (2 lata) wynosi: usługi opiekuńcze - 129 792, w tym ilość godzin w dni 
świąteczne i wolne od pracy - 20 336; specjalistyczne usługi opiekuńcze - 5 976, w tym ilość 
godzin w dni świąteczne i wolne od pracy - 1 390. Wyżej podane ilości godzin są wartościami 
szacunkowymi, Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmniejszenia lub zwiększenia ilości 
godzin do 25% w stosunku do wyżej wykazanych ilości godzin, z tego tytułu Wykonawcy nie 
przysługują żadne roszczenia finansowe ani prawne.
Wewnętrzny identyfikator: 3 część DO.261.2.3.2024

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 85312000 Usługi opieki społecznej nieobejmujące miejsc 
noclegowych
Opcje: 
Opis opcji: Opcja 1) Zamawiający zastrzega, możliwość skorzystania z opcji w granicach do 
+/- 25 % liczby godzin podanych w rozdziale III ust. 1 pkt 1.6 SWZ. 2) Warunki skorzystania z 
opcji: a) skorzystanie z opcji nastąpi w przypadku zmniejszenia potrzeb Zamawiającego w 
zakresie przedmiotu umowy lub zaistnienia dodatkowych potrzeb Zamawiającego w zakresie 
przedmiotu umowy tzn., wydania mniejszej lub większej liczby decyzji administracyjnych albo 
zmiany decyzji na mniejszą lub większą liczbę godzin usług w stosunku do liczby godzin 
podanych w rozdziale III ust. 1 pkt 1.6 SWZ; b) Zamawiający ma prawo skorzystać z opcji 
wielokrotnie w czasie realizacji zamówienia; c) Wykonawca zobowiązany jest do realizacji 
opcji na warunkach opisanych w SWZ i w projektowanych postanowieniach umowy; d) 
zamówienia zrealizowane w ramach opcji są jednostronnym uprawnieniem Zamawiającego. Z 
tytułu zastosowania lub nie zastosowania opcji Wykonawcy nie przysługują żadne inne 
roszczenia finansowe ani prawne; e) uchylenie się Wykonawcy od uruchomienia prawa opcji 
zgodnie z niniejszymi zapisami będzie traktowane jednoznacznie jako odstąpienie od umowy z 
przyczyn zależnych od Wykonawcy, a w szczególności w związku z nienależytym 
wykonywaniem przez Wykonawcę zobowiązań wynikających z niniejszej umowy.

5.1.2.  Miejsce realizacji
Miejscowość: Katowice
Podpodział krajowy (NUTS): Katowicki (PL22A)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 24 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Informacje dodatkowe: Zamawiający wymaga, aby zamówienie zostało wykonane w terminie 
24 miesięcy od dnia podpisania umowy, ale nie wcześniej niż od 01.07.2024r. lub do czasu 
wykorzystania szacunkowej ilości godzin określonej w rozdziale III ust. 1 pkt 1.6 SWZ wraz z 
zastosowaniem opcji, w zależności która z tych okoliczności nastąpi wcześniej, natomiast w 
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zakresie wykonania umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych umowa obowiązuje 
od dnia podpisania.

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: K1 - Cena
Opis: K1 - Cena, Zamawiający w kryterium cena będzie brał pod uwagę cenę brutto za 
zrealizowanie 1 godziny usług opiekuńczych, specjalistycznych usług opiekuńczych, którą 
wykonawca zaoferował w formularzu ofertowym. Ilość punktów, którą może uzyskać oferta w 
kryterium „ K1 - cena” w częściach od nr 1 do nr 5 to suma punktów uzyskanych za: K1op - 
świadczenie usług opiekuńczych i K1spec - specjalistycznych usług opiekuńczych x 60%. 
Maksymalna liczba punktów do uzyskania w kryterium „K1 cena” w częściach od nr 1 do nr 5 
wynosi 60 pkt. Szczegółowy opis sposobu obliczenia punktów w kryterium cena Zamawiający 
zamieścił w rozdziale XVII SWZ.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: K2 - doświadczenie personelu
Opis: K2 - Doświadczenie personelu - złożone przez Wykonawców oferty w tym kryterium 
będą oceniane w następujący sposób: 1) dla części od nr 1 do nr 5: - za zatrudnienie i 
skierowanie bądź skierowanie 1 osoby do realizacji przedmiotowego zamówienia, która 
posiada doświadczenie w wykonywaniu usług opiekuńczych i/lub specjalistycznych usług 
opiekuńczych, o których mowa w art. 50 ust. 3 i/lub art. 50 ust. 4 ustawy o pomocy społecznej i
/lub Rozporządzeniu Ministra Polityki Społecznej w sprawie specjalistycznych usług 
opiekuńczych z dn. 22.09.2005r., w okresie ostatnich 3 lat, nie krótsze niż 1 rok – Wykonawca 
otrzyma 1 pkt; - za zatrudnienie i skierowanie bądź skierowanie każdej kolejnej osoby do 
realizacji przedmiotowego zamówienia, która posiada doświadczenie w wykonywaniu usług 
opiekuńczych i/lub specjalistycznych usług opiekuńczych, o których mowa w art. 50 ust. 3 i/lub 
art. 50 ust. 4 ustawy o pomocy społecznej i/lub Rozporządzeniu Ministra Polityki Społecznej w 
sprawie specjalistycznych usług opiekuńczych z dn. 22.09.2005r., w okresie ostatnich 3 lat, 
nie krótsze niż 1 rok – Wykonawca otrzyma 1 pkt za każdą osobę. Przy czym 1% = 1 pkt. Jeśli 
wykonawca będzie składał ofertę na dwie lub trzy wybrane przez siebie części (z części od nr1 
do nr5), to osoby posiadające doświadczenie w wykonywaniu usług opiekuńczych i/lub 
specjalistycznych usług opiekuńczych, o których mowa w art. 50 ust. 3 i/lub art. 50 ust. 4 
ustawy o pomocy społecznej i/lub Rozporządzeniu Ministra Polityki Społecznej w sprawie 
specjalistycznych usług opiekuńczych z dn. 22.09.2005r., w okresie ostatnich 3 lat, nie krótsze 
niż 1 rok, mogą zostać skierowane jednocześnie do dwóch lub trzech części, ale nie więcej niż 
5 osób.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 35
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: K3 - aspekt społeczny
Opis: K3 - Aspekt społeczny - złożone przez Wykonawców oferty w tym kryterium będą 
oceniane w następujący sposób: 1) dla części od nr 1 do nr 5: - za zatrudnienie i skierowanie 
lub skierowanie do realizacji przedmiotowego zamówienia 1 osoby z katalogu osób 
określonych w art. 96 ust 2 pkt. 2 a), b), c), e), f), g) ustawy PZP tj. osoby/osób bezrobotnych 
w rozumieniu ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku 
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pracy i/lub osoby/osób poszukujących pracy, niepozostających w zatrudnieniu lub 
niewykonujących innej pracy zarobkowej, w rozumieniu ustawy z dnia 20 kwietnia 2004r. o 
promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy i/lub osoby/osób usamodzielnianych, o których 
mowa w art. 140 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 09.06.2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy 
zastępczej i/lub osoby/osób niepełnosprawnych w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997r. 
o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych , i/lub inne 
osoby/osób niż określone w lit. a-e, o których mowa w ustawie z dnia 13.06.2003r. o 
zatrudnieniu socjalnym lub we właściwych przepisach państw członkowskich Unii Europejskiej 
lub Europejskiego Obszaru Gospodarczego, i/lub osoby/osób do 30 roku życia oraz po 
ukończeniu 50 roku życia, posiadających status osoby poszukującej pracy, bez zatrudnienia, 
wykonawca otrzyma - 1 pkt; - za zatrudnienie i skierowanie lub skierowanie do realizacji 
przedmiotowego zamówienia każdej kolejnej osoby z katalogu osób określonych w art. 96 ust 
2 pkt. 2 a), b), c), e), f), g) ustawy PZP, wykonawca otrzyma 1 pkt za każdą osobę. Przy czym 
1% = 1 pkt. Jeśli wykonawca będzie składał ofertę na dwie lub trzy wybrane przez siebie 
części (z części od nr1 do nr5), to osoby z katalogu osób określonych w art. 96 ust 2 pkt. 2 a), 
b), c), e), f), g) ustawy PZP mogą zostać skierowane jednocześnie do dwóch lub trzech części, 
ale nie więcej niż 2 osoby.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: Szczegółowe informacje dotyczące terminów odwołania 
zamawiający zamieścił w części 1 przedmiotowego ogłoszenia - LOT-0001 i w rozdziale XXIII 
SWZ.

5.1.  Część zamówienia: LOT-0004
Tytuł: Część nr 4 (usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze) – w rejonie działania 
Terenowego Punktu Pomocy Społecznej nr 7 przy ul. Świdnickiej 35a, Terenowego Punktu 
Pomocy Społecznej nr 8 przy ul. Łętowskiego 8a
Opis: Szacunkowa ilość godzin usług opiekuńczych i specjalistycznych usług opiekuńczych 
dla całego zamówienia (2 lata) wynosi: usługi opiekuńcze - 117 288, w tym ilość godzin w dni 
świąteczne i wolne od pracy - 13 996; specjalistyczne usługi opiekuńcze - 4 992, w tym ilość 
godzin w dni świąteczne i wolne od pracy - 1 129. Wyżej podane ilości godzin są wartościami 
szacunkowymi, Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmniejszenia lub zwiększenia ilości 
godzin do 25% w stosunku do wyżej wykazanych ilości godzin, z tego tytułu Wykonawcy nie 
przysługują żadne roszczenia finansowe ani prawne.
Wewnętrzny identyfikator: 4 część DO.261.2.3.2024

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 85312000 Usługi opieki społecznej nieobejmujące miejsc 
noclegowych
Opcje: 
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Opis opcji: Opcja 1) Zamawiający zastrzega, możliwość skorzystania z opcji w granicach do 
+/- 25 % liczby godzin podanych w rozdziale III ust. 1 pkt 1.6 SWZ. 2) Warunki skorzystania z 
opcji: a) skorzystanie z opcji nastąpi w przypadku zmniejszenia potrzeb Zamawiającego w 
zakresie przedmiotu umowy lub zaistnienia dodatkowych potrzeb Zamawiającego w zakresie 
przedmiotu umowy tzn., wydania mniejszej lub większej liczby decyzji administracyjnych albo 
zmiany decyzji na mniejszą lub większą liczbę godzin usług w stosunku do liczby godzin 
podanych w rozdziale III ust. 1 pkt 1.6 SWZ; b) Zamawiający ma prawo skorzystać z opcji 
wielokrotnie w czasie realizacji zamówienia; c) Wykonawca zobowiązany jest do realizacji 
opcji na warunkach opisanych w SWZ i w projektowanych postanowieniach umowy; d) 
zamówienia zrealizowane w ramach opcji są jednostronnym uprawnieniem Zamawiającego. Z 
tytułu zastosowania lub nie zastosowania opcji Wykonawcy nie przysługują żadne inne 
roszczenia finansowe ani prawne; e) uchylenie się Wykonawcy od uruchomienia prawa opcji 
zgodnie z niniejszymi zapisami będzie traktowane jednoznacznie jako odstąpienie od umowy z 
przyczyn zależnych od Wykonawcy, a w szczególności w związku z nienależytym 
wykonywaniem przez Wykonawcę zobowiązań wynikających z niniejszej umowy.

5.1.2.  Miejsce realizacji
Miejscowość: Katowice
Podpodział krajowy (NUTS): Katowicki (PL22A)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 24 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Informacje dodatkowe: Zamawiający wymaga, aby zamówienie zostało wykonane w terminie 
24 miesięcy od dnia podpisania umowy, ale nie wcześniej niż od 01.07.2024r. lub do czasu 
wykorzystania szacunkowej ilości godzin określonej w rozdziale III ust. 1 pkt 1.6 SWZ wraz z 
zastosowaniem opcji, w zależności która z tych okoliczności nastąpi wcześniej, natomiast w 
zakresie wykonania umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych umowa obowiązuje 
od dnia podpisania.

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: K1 - Cena
Opis: K1 - Cena, Zamawiający w kryterium cena będzie brał pod uwagę cenę brutto za 
zrealizowanie 1 godziny usług opiekuńczych, specjalistycznych usług opiekuńczych, którą 
wykonawca zaoferował w formularzu ofertowym. Ilość punktów, którą może uzyskać oferta w 
kryterium „ K1 - cena” w częściach od nr 1 do nr 5 to suma punktów uzyskanych za: K1op - 
świadczenie usług opiekuńczych i K1spec - specjalistycznych usług opiekuńczych x 60%. 
Maksymalna liczba punktów do uzyskania w kryterium „K1 cena” w częściach od nr 1 do nr 5 
wynosi 60 pkt. Szczegółowy opis sposobu obliczenia punktów w kryterium cena Zamawiający 
zamieścił w rozdziale XVII SWZ.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: K2 - doświadczenie personelu
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Opis: K2 - Doświadczenie personelu - złożone przez Wykonawców oferty w tym kryterium 
będą oceniane w następujący sposób: 1) dla części od nr 1 do nr 5: - za zatrudnienie i 
skierowanie bądź skierowanie 1 osoby do realizacji przedmiotowego zamówienia, która 
posiada doświadczenie w wykonywaniu usług opiekuńczych i/lub specjalistycznych usług 
opiekuńczych, o których mowa w art. 50 ust. 3 i/lub art. 50 ust. 4 ustawy o pomocy społecznej i
/lub Rozporządzeniu Ministra Polityki Społecznej w sprawie specjalistycznych usług 
opiekuńczych z dn. 22.09.2005r., w okresie ostatnich 3 lat, nie krótsze niż 1 rok – Wykonawca 
otrzyma 1 pkt; - za zatrudnienie i skierowanie bądź skierowanie każdej kolejnej osoby do 
realizacji przedmiotowego zamówienia, która posiada doświadczenie w wykonywaniu usług 
opiekuńczych i/lub specjalistycznych usług opiekuńczych, o których mowa w art. 50 ust. 3 i/lub 
art. 50 ust. 4 ustawy o pomocy społecznej i/lub Rozporządzeniu Ministra Polityki Społecznej w 
sprawie specjalistycznych usług opiekuńczych z dn. 22.09.2005r., w okresie ostatnich 3 lat, 
nie krótsze niż 1 rok – Wykonawca otrzyma 1 pkt za każdą osobę. Przy czym 1% = 1 pkt. Jeśli 
wykonawca będzie składał ofertę na dwie lub trzy wybrane przez siebie części (z części od nr1 
do nr5), to osoby posiadające doświadczenie w wykonywaniu usług opiekuńczych i/lub 
specjalistycznych usług opiekuńczych, o których mowa w art. 50 ust. 3 i/lub art. 50 ust. 4 
ustawy o pomocy społecznej i/lub Rozporządzeniu Ministra Polityki Społecznej w sprawie 
specjalistycznych usług opiekuńczych z dn. 22.09.2005r., w okresie ostatnich 3 lat, nie krótsze 
niż 1 rok, mogą zostać skierowane jednocześnie do dwóch lub trzech części, ale nie więcej niż 
5 osób.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 35
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: K3 - aspekt społeczny
Opis: K3 - Aspekt społeczny - złożone przez Wykonawców oferty w tym kryterium będą 
oceniane w następujący sposób: 1) dla części od nr 1 do nr 5: - za zatrudnienie i skierowanie 
lub skierowanie do realizacji przedmiotowego zamówienia 1 osoby z katalogu osób 
określonych w art. 96 ust 2 pkt. 2 a), b), c), e), f), g) ustawy PZP tj. osoby/osób bezrobotnych 
w rozumieniu ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku 
pracy i/lub osoby/osób poszukujących pracy, niepozostających w zatrudnieniu lub 
niewykonujących innej pracy zarobkowej, w rozumieniu ustawy z dnia 20 kwietnia 2004r. o 
promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy i/lub osoby/osób usamodzielnianych, o których 
mowa w art. 140 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 09.06.2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy 
zastępczej i/lub osoby/osób niepełnosprawnych w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997r. 
o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych , i/lub inne 
osoby/osób niż określone w lit. a-e, o których mowa w ustawie z dnia 13.06.2003r. o 
zatrudnieniu socjalnym lub we właściwych przepisach państw członkowskich Unii Europejskiej 
lub Europejskiego Obszaru Gospodarczego, i/lub osoby/osób do 30 roku życia oraz po 
ukończeniu 50 roku życia, posiadających status osoby poszukującej pracy, bez zatrudnienia, 
wykonawca otrzyma - 1 pkt; - za zatrudnienie i skierowanie lub skierowanie do realizacji 
przedmiotowego zamówienia każdej kolejnej osoby z katalogu osób określonych w art. 96 ust 
2 pkt. 2 a), b), c), e), f), g) ustawy PZP, wykonawca otrzyma 1 pkt za każdą osobę. Przy czym 
1% = 1 pkt. Jeśli wykonawca będzie składał ofertę na dwie lub trzy wybrane przez siebie 
części (z części od nr1 do nr5), to osoby z katalogu osób określonych w art. 96 ust 2 pkt. 2 a), 
b), c), e), f), g) ustawy PZP mogą zostać skierowane jednocześnie do dwóch lub trzech części, 
ale nie więcej niż 2 osoby.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5
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5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: Szczegółowe informacje dotyczące terminów odwołania 
zamawiający zamieścił w części 1 przedmiotowego ogłoszenia - LOT-0001 i w rozdziale XXIII 
SWZ.

5.1.  Część zamówienia: LOT-0005
Tytuł: Część nr 5 (usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze) – w rejonie działania 
Terenowego Punktu Pomocy Społecznej nr 9 przy ul. Krakowskiej 138, Terenowego Punktu 
Pomocy Społecznej nr 10 przy ul. Krakowskiej 138, Działu ds. Bezdomnych przy ul. Macieja 
10, Schroniska dla bezdomnych mężczyzn przy ul. Krakowskiej 138
Opis: Szacunkowa ilość godzin usług opiekuńczych i specjalistycznych usług opiekuńczych 
dla całego zamówienia (2 lata) wynosi: usługi opiekuńcze - 111 480, w tym ilość godzin w dni 
świąteczne i wolne od pracy - 13 007; specjalistyczne usługi opiekuńcze - 6 576, w tym ilość 
godzin w dni świąteczne i wolne od pracy - 1 103. Wyżej podane ilości godzin są wartościami 
szacunkowymi, Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmniejszenia lub zwiększenia ilości 
godzin do 25% w stosunku do wyżej wykazanych ilości godzin, z tego tytułu Wykonawcy nie 
przysługują żadne roszczenia finansowe ani prawne.
Wewnętrzny identyfikator: 5 część DO.261.2.3.2024

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 85312000 Usługi opieki społecznej nieobejmujące miejsc 
noclegowych
Opcje: 
Opis opcji: Opcja 1) Zamawiający zastrzega, możliwość skorzystania z opcji w granicach do 
+/- 25 % liczby godzin podanych w rozdziale III ust. 1 pkt 1.6 SWZ. 2) Warunki skorzystania z 
opcji: a) skorzystanie z opcji nastąpi w przypadku zmniejszenia potrzeb Zamawiającego w 
zakresie przedmiotu umowy lub zaistnienia dodatkowych potrzeb Zamawiającego w zakresie 
przedmiotu umowy tzn., wydania mniejszej lub większej liczby decyzji administracyjnych albo 
zmiany decyzji na mniejszą lub większą liczbę godzin usług w stosunku do liczby godzin 
podanych w rozdziale III ust. 1 pkt 1.6 SWZ; b) Zamawiający ma prawo skorzystać z opcji 
wielokrotnie w czasie realizacji zamówienia; c) Wykonawca zobowiązany jest do realizacji 
opcji na warunkach opisanych w SWZ i w projektowanych postanowieniach umowy; d) 
zamówienia zrealizowane w ramach opcji są jednostronnym uprawnieniem Zamawiającego. Z 
tytułu zastosowania lub nie zastosowania opcji Wykonawcy nie przysługują żadne inne 
roszczenia finansowe ani prawne; e) uchylenie się Wykonawcy od uruchomienia prawa opcji 
zgodnie z niniejszymi zapisami będzie traktowane jednoznacznie jako odstąpienie od umowy z 
przyczyn zależnych od Wykonawcy, a w szczególności w związku z nienależytym 
wykonywaniem przez Wykonawcę zobowiązań wynikających z niniejszej umowy.

5.1.2.  Miejsce realizacji
Miejscowość: Katowice
Podpodział krajowy (NUTS): Katowicki (PL22A)
Kraj: Polska
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5.1.3.
 
Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 24 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Informacje dodatkowe: Zamawiający wymaga, aby zamówienie zostało wykonane w terminie 
24 miesięcy od dnia podpisania umowy, ale nie wcześniej niż od 01.07.2024r. lub do czasu 
wykorzystania szacunkowej ilości godzin określonej w rozdziale III ust. 1 pkt 1.6 SWZ wraz z 
zastosowaniem opcji, w zależności która z tych okoliczności nastąpi wcześniej, natomiast w 
zakresie wykonania umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych umowa obowiązuje 
od dnia podpisania.

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: K1 - Cena
Opis: K1 - Cena, Zamawiający w kryterium cena będzie brał pod uwagę cenę brutto za 
zrealizowanie 1 godziny usług opiekuńczych, specjalistycznych usług opiekuńczych, którą 
wykonawca zaoferował w formularzu ofertowym. Ilość punktów, którą może uzyskać oferta w 
kryterium „ K1 - cena” w częściach od nr 1 do nr 5 to suma punktów uzyskanych za: K1op - 
świadczenie usług opiekuńczych i K1spec - specjalistycznych usług opiekuńczych x 60%. 
Maksymalna liczba punktów do uzyskania w kryterium „K1 cena” w częściach od nr 1 do nr 5 
wynosi 60 pkt. Szczegółowy opis sposobu obliczenia punktów w kryterium cena Zamawiający 
zamieścił w rozdziale XVII SWZ.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: K2 - doświadczenie personelu
Opis: K2 - Doświadczenie personelu - złożone przez Wykonawców oferty w tym kryterium 
będą oceniane w następujący sposób: 1) dla części od nr 1 do nr 5: - za zatrudnienie i 
skierowanie bądź skierowanie 1 osoby do realizacji przedmiotowego zamówienia, która 
posiada doświadczenie w wykonywaniu usług opiekuńczych i/lub specjalistycznych usług 
opiekuńczych, o których mowa w art. 50 ust. 3 i/lub art. 50 ust. 4 ustawy o pomocy społecznej i
/lub Rozporządzeniu Ministra Polityki Społecznej w sprawie specjalistycznych usług 
opiekuńczych z dn. 22.09.2005r., w okresie ostatnich 3 lat, nie krótsze niż 1 rok – Wykonawca 
otrzyma 1 pkt; - za zatrudnienie i skierowanie bądź skierowanie każdej kolejnej osoby do 
realizacji przedmiotowego zamówienia, która posiada doświadczenie w wykonywaniu usług 
opiekuńczych i/lub specjalistycznych usług opiekuńczych, o których mowa w art. 50 ust. 3 i/lub 
art. 50 ust. 4 ustawy o pomocy społecznej i/lub Rozporządzeniu Ministra Polityki Społecznej w 
sprawie specjalistycznych usług opiekuńczych z dn. 22.09.2005r., w okresie ostatnich 3 lat, 
nie krótsze niż 1 rok – Wykonawca otrzyma 1 pkt za każdą osobę. Przy czym 1% = 1 pkt. Jeśli 
wykonawca będzie składał ofertę na dwie lub trzy wybrane przez siebie części (z części od nr1 
do nr5), to osoby posiadające doświadczenie w wykonywaniu usług opiekuńczych i/lub 
specjalistycznych usług opiekuńczych, o których mowa w art. 50 ust. 3 i/lub art. 50 ust. 4 
ustawy o pomocy społecznej i/lub Rozporządzeniu Ministra Polityki Społecznej w sprawie 
specjalistycznych usług opiekuńczych z dn. 22.09.2005r., w okresie ostatnich 3 lat, nie krótsze 
niż 1 rok, mogą zostać skierowane jednocześnie do dwóch lub trzech części, ale nie więcej niż 
5 osób.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
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Kryterium udzielenia - Liczba: 35
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: K3 - aspekt społeczny
Opis: K3 - Aspekt społeczny - złożone przez Wykonawców oferty w tym kryterium będą 
oceniane w następujący sposób: 1) dla części od nr 1 do nr 5: - za zatrudnienie i skierowanie 
lub skierowanie do realizacji przedmiotowego zamówienia 1 osoby z katalogu osób 
określonych w art. 96 ust 2 pkt. 2 a), b), c), e), f), g) ustawy PZP tj. osoby/osób bezrobotnych 
w rozumieniu ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku 
pracy i/lub osoby/osób poszukujących pracy, niepozostających w zatrudnieniu lub 
niewykonujących innej pracy zarobkowej, w rozumieniu ustawy z dnia 20 kwietnia 2004r. o 
promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy i/lub osoby/osób usamodzielnianych, o których 
mowa w art. 140 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 09.06.2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy 
zastępczej i/lub osoby/osób niepełnosprawnych w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997r. 
o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych , i/lub inne 
osoby/osób niż określone w lit. a-e, o których mowa w ustawie z dnia 13.06.2003r. o 
zatrudnieniu socjalnym lub we właściwych przepisach państw członkowskich Unii Europejskiej 
lub Europejskiego Obszaru Gospodarczego, i/lub osoby/osób do 30 roku życia oraz po 
ukończeniu 50 roku życia, posiadających status osoby poszukującej pracy, bez zatrudnienia, 
wykonawca otrzyma - 1 pkt; - za zatrudnienie i skierowanie lub skierowanie do realizacji 
przedmiotowego zamówienia każdej kolejnej osoby z katalogu osób określonych w art. 96 ust 
2 pkt. 2 a), b), c), e), f), g) ustawy PZP, wykonawca otrzyma 1 pkt za każdą osobę. Przy czym 
1% = 1 pkt. Jeśli wykonawca będzie składał ofertę na dwie lub trzy wybrane przez siebie 
części (z części od nr1 do nr5), to osoby z katalogu osób określonych w art. 96 ust 2 pkt. 2 a), 
b), c), e), f), g) ustawy PZP mogą zostać skierowane jednocześnie do dwóch lub trzech części, 
ale nie więcej niż 2 osoby.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: Szczegółowe informacje dotyczące terminów odwołania 
zamawiający zamieścił w części 1 przedmiotowego ogłoszenia - LOT-0001 i w rozdziale XXIII 
SWZ.

5.1.  Część zamówienia: LOT-0006
Tytuł: Część nr 6 - specjalistyczne usługi opiekuńcze dla osób z zaburzeniami psychicznymi 
(całe miasto Katowice)
Opis: Szacunkowa ilość godzin specjalistycznych usług opiekuńczeych dla osób z 
zaburzeniami psychicznymi dla całego zamówienia (2 lata) wynosi 6 168, w tym ilość godzin w 
dni świąteczne i wolne od pracy - 713. Wyżej podane ilości godzin są wartościami 
szacunkowymi, Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmniejszenia lub zwiększenia ilości 
godzin do 25% w stosunku do wyżej wykazanych ilości godzin, z tego tytułu Wykonawcy nie 
przysługują żadne roszczenia finansowe ani prawne.
Wewnętrzny identyfikator: 6 część DO.261.2.3.2024
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5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 85312000 Usługi opieki społecznej nieobejmujące miejsc 
noclegowych
Opcje: 
Opis opcji: Opcja 1) Zamawiający zastrzega, możliwość skorzystania z opcji w granicach do 
+/- 25 % liczby godzin podanych w rozdziale III ust. 1 pkt 1.6 SWZ. 2) Warunki skorzystania z 
opcji: a) skorzystanie z opcji nastąpi w przypadku zmniejszenia potrzeb Zamawiającego w 
zakresie przedmiotu umowy lub zaistnienia dodatkowych potrzeb Zamawiającego w zakresie 
przedmiotu umowy tzn., wydania mniejszej lub większej liczby decyzji administracyjnych albo 
zmiany decyzji na mniejszą lub większą liczbę godzin usług w stosunku do liczby godzin 
podanych w rozdziale III ust. 1 pkt 1.6 SWZ; b) Zamawiający ma prawo skorzystać z opcji 
wielokrotnie w czasie realizacji zamówienia; c) Wykonawca zobowiązany jest do realizacji 
opcji na warunkach opisanych w SWZ i w projektowanych postanowieniach umowy; d) 
zamówienia zrealizowane w ramach opcji są jednostronnym uprawnieniem Zamawiającego. Z 
tytułu zastosowania lub nie zastosowania opcji Wykonawcy nie przysługują żadne inne 
roszczenia finansowe ani prawne; e) uchylenie się Wykonawcy od uruchomienia prawa opcji 
zgodnie z niniejszymi zapisami będzie traktowane jednoznacznie jako odstąpienie od umowy z 
przyczyn zależnych od Wykonawcy, a w szczególności w związku z nienależytym 
wykonywaniem przez Wykonawcę zobowiązań wynikających z niniejszej umowy.

5.1.2.  Miejsce realizacji
Miejscowość: Katowice
Podpodział krajowy (NUTS): Katowicki (PL22A)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 24 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Informacje dodatkowe: Zamawiający wymaga, aby zamówienie zostało wykonane w terminie 
24 miesięcy od dnia podpisania umowy, ale nie wcześniej niż od 01.07.2024r. lub do czasu 
wykorzystania szacunkowej ilości godzin określonej w rozdziale III ust. 1 pkt 1.6 SWZ wraz z 
zastosowaniem opcji, w zależności która z tych okoliczności nastąpi wcześniej, natomiast w 
zakresie wykonania umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych umowa obowiązuje 
od dnia podpisania.

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: K1 - Cena
Opis: K1 - Cena, Zamawiający w kryterium cena będzie brał pod uwagę cenę brutto za 
zrealizowanie 1 godziny świadczenia specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z 
zaburzeniami psychicznymi: oferta wykonawcy z najniższą ceną za świadczenie 1 godziny 
specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi otrzymuje 60 %. 
Maksymalna liczba punktów do uzyskania w kryterium „K1 cena” w części nr 6 wynosi 60 pkt. 
Szczegółowy opis sposobu obliczenia punktów w kryterium cena Zamawiający zamieścił w 
rozdziale XVII SWZ.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
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Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: K2 - doświadczenie personelu
Opis: K2 - Doświadczenie personelu (część nr 6)- złożone przez Wykonawców oferty w tym 
kryterium będą oceniane w następujący sposób: - za zatrudnienie i skierowanie bądź 
skierowanie 1 osoby do realizacji przedmiotowego zamówienia, która posiada doświadczenie 
w wykonywaniu specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi, 
o których mowa w Rozporządzeniu Ministra Polityki Społecznej w sprawie specjalistycznych 
usług opiekuńczych z dn. 22.09.2005r., w okresie ostatnich 3 lat, nie krótsze niż 1 rok – 
Wykonawca otrzyma 15 pkt; - za zatrudnienie i skierowanie bądź skierowanie 2 lub więcej 
osób do realizacji przedmiotowego zamówienia, które posiadają doświadczenie w 
wykonywaniu specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi, o 
których mowa w Rozporządzeniu Ministra Polityki Społecznej w sprawie specjalistycznych 
usług opiekuńczych z dn. 22.09.2005r., w okresie ostatnich 3 lat, nie krótsze niż 1 rok – 
Wykonawca otrzyma 35 pkt. Przy czym 1% = 1 pkt.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 35
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: K3 - aspekt społeczny
Opis: K3 - Aspekt społeczny - złożone przez Wykonawców oferty w tym kryterium będą 
oceniane w następujący sposób: za zatrudnienie i skierowanie lub skierowanie do realizacji 
przedmiotowego zamówienia - 1 osoby z katalogu osób określonych w art. 96 ust 2 pkt. 2 a), 
b), c), e), f), g) ustawy PZP tj. osoby/osób bezrobotnych w rozumieniu ustawy z dnia 20 
kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy i/lub osoby/osób 
poszukujących pracy, niepozostających w zatrudnieniu lub niewykonujących innej pracy 
zarobkowej, w rozumieniu ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i 
instytucjach rynku pracy i/lub osoby/osób usamodzielnianych, o których mowa w art. 140 ust. 
1 i 2 ustawy z dnia 09.06.2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej i/lub osoby
/osób niepełnosprawnych w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji 
zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych , i/lub inne osoby/osób niż 
określone w lit. a-e, o których mowa w ustawie z dnia 13.06.2003r. o zatrudnieniu socjalnym 
lub we właściwych przepisach państw członkowskich Unii Europejskiej lub Europejskiego 
Obszaru Gospodarczego, i/lub osoby/osób do 30 roku życia oraz po ukończeniu 50 roku życia, 
posiadających status osoby poszukującej pracy, bez zatrudnienia - wykonawca otrzyma - 5 
pkt; Przy czym 1% = 1 pkt.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: Szczegółowe informacje dotyczące terminów odwołania 
zamawiający zamieścił w części 1 przedmiotowego ogłoszenia - LOT-0001 i w rozdziale XXIII 
SWZ.
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6. Wyniki

Wartość wszystkich umów przyznanych w tym zawiadomieniu: 8 195 748,96 PLN

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0001
Status wyboru zwycięzcy: Wyłoniono co najmniej jednego zwycięzcę.

6.1.2.  Informacje o zwycięzcach
Zwycięzca: 
Nazwa strony oferującej: Konsorcjum - MG Partner Marcin Grzesiak Spółka Komandytowa i 
MG Partner Marcin Grzesiak
Lider uczestnika przetargu: MG Partner Marcin Grzesiak Spółka Komandytowa
Oficjalna nazwa: MG Partner Marcin Grzesiak
Oferta: 
Identyfikator oferty: Oferta do części 1 - Konsorcjum - MG Partner Marcin Grzesiak Spółka 
Komandytowa i MG Partner Marcin Grzesiak
Identyfikator części zamówienia lub grupy części: LOT-0001
Wartość przetargu: 8 195 748,96 PLN
Informacje dotyczące zamówienia: 
Identyfikator umowy: Umowa do części nr 1 - DO.261.2.3/DO.262.2.5.2024
Data zawarcia umowy: 30/04/2024

6.1.4.  Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: 
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone drogą elektroniczną
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 4
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez mikro-, małych lub średnich 
oferentów
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 4
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez oferentów z siedzibą w 
państwach spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 0

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0002
Status wyboru zwycięzcy: Nie wyłoniono jeszcze zwycięzcy, ale procedura konkurencyjna jest 
nadal w toku.

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0003
Status wyboru zwycięzcy: Nie wyłoniono jeszcze zwycięzcy, ale procedura konkurencyjna jest 
nadal w toku.

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0004
Status wyboru zwycięzcy: Nie wyłoniono jeszcze zwycięzcy, ale procedura konkurencyjna jest 
nadal w toku.

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0005
Status wyboru zwycięzcy: Nie wyłoniono jeszcze zwycięzcy, ale procedura konkurencyjna jest 
nadal w toku.

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0006
Status wyboru zwycięzcy: Nie wyłoniono jeszcze zwycięzcy, ale procedura konkurencyjna jest 
nadal w toku.
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8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: MIASTO KATOWICE - MIEJSKI OŚRODEK POMOCY SPOŁECZNEJ W 
KATOWICACH
Numer rejestracyjny: REGON 003451387
Numer rejestracyjny: NIP 954 118 71 73
Adres pocztowy: ul. Wita Stwosza 7
Miejscowość: Katowice
Kod pocztowy: 40-040
Podpodział krajowy (NUTS): Katowicki (PL22A)
Kraj: Polska
E-mail: zamowienia@mops.katowice.pl
Telefon: +48326061800
Adres strony internetowej: www.mops.katowice.pl
Profil nabywcy: https://mops-katowice.logintrade.net/rejestracja/ustawowe.html
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: 010828091
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48224587801
Adres strony internetowej: https://www.gov.pl/web/uzp/kontakt2
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta
/katalog-spraw/opis-uslugi/odwolanie-do-krajowej-izby-odwolawczej/UZP
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

8.1.  ORG-0005
Oficjalna nazwa: MG Partner Marcin Grzesiak Spółka Komandytowa
Wielkość podmiotu gospodarczego: Małe
Numer rejestracyjny: NIP 525 289 73 11
Numer rejestracyjny: REGON 421 336 656
Adres pocztowy: ul. Włościańska 15/1
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 01-710
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: mggrzesiak@mgpartner.pl
Telefon: +48 505 002 868
Role tej organizacji: 
Oferent
Lider uczestnika przetargu

mailto:zamowienia@mops.katowice.pl
http://www.mops.katowice.pl
https://mops-katowice.logintrade.net/rejestracja/ustawowe.html
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.gov.pl/web/uzp/kontakt2
https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta/katalog-spraw/opis-uslugi/odwolanie-do-krajowej-izby-odwolawczej/UZP
https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta/katalog-spraw/opis-uslugi/odwolanie-do-krajowej-izby-odwolawczej/UZP
mailto:mggrzesiak@mgpartner.pl
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Zwycięzca tych części zamówienia: LOT-0001

8.1.  ORG-0006
Oficjalna nazwa: MG Partner Marcin Grzesiak
Numer rejestracyjny: NIP 542 282 47 08
Numer rejestracyjny: REGON 200 303 634
Adres pocztowy: ul. Włościańska 15/21
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 01-710
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Role tej organizacji: 
Oferent
Zwycięzca tych części zamówienia: LOT-0001

8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: Luxembourg
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowej: https://op.europa.eu
Role tej organizacji: 

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: ebd279ec-d08c-4a39-b96d-4fa50f965742  -  01
Typ formularza: Wyniki
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji 
– tryb uproszczony
Podrodzaj ogłoszenia: 33
Ogłoszenie – data wysłania: 23/05/2024 11:07:56 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 305799-2024
Numer wydania Dz.U. S: 100/2024
Data publikacji: 24/05/2024

mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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