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See the notice on TED website

308489-2025 - Wyniki
Polska – Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne – Poprawa efektywności i 
dostępności e-usług w Gminie Cisna
OJ S 92/2025 14/05/2025
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji – tryb standardowy
Dostawy - Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Gmina Cisna
E-mail: sekretariat@gminacisna.pl
Status prawny nabywcy: Instytucja lokalna
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Poprawa efektywności i dostępności e-usług w Gminie Cisna
Opis: Przedmiotem zamówienia jest dostawa urządzeń i oprogramowania wraz z konfiguracją i 
wdrożeniem oraz zwiększenia dostępności do e-usług w zakresie szczegółowo opisanym w 
Załączniku nr 1 do SWZ. Zamówienie podzielone zostało na dwie części Część 1 – dostawa z 
instalacją i konfiguracją sprzętu wraz z oprogramowaniem 1. Oprogramowanie bazy danych 2. 
Oprogramowanie serwerowe 3. Oprogramowanie do wirtualizacji 4. Oprogramowanie do 
backupu 5. Serwer 6. Macierz dyskowa 7. Firewall 8. Centralny system logów 9. Zestaw 
komputerowy z oprogramowaniem 10. Laptopy 11. UPS 12. Agregat 13. Przełącznik sieci LAN 
14. Instalacja i konfiguracja (Platforma sprzętowa) 15. Oprogramowanie do monitorowania i 
analizy cyberbezpieczeństwa 16. Oprogramowanie do zarzadzania infrastrukturą IT 17. 
Szkolenia TiK typ I Część 2 – dostawa wraz z wdrożeniem eBOM wraz w wszelkimi 
aplikacjami 1. eBOM - elektroniczne Biuro Obsługi Mieszkańca 2. Aplikacja mobilna 3. 
Oprogramowanie dziedzinowe 4. Obieg dokumentów 5. e-edukacja 6. ePszok 7. Monitoring 
środowiska 8. Modyfikacja strony www - WCAG 2.1 9. Integracja (Platforma e-usług 
publicznych) 10. Instalacja i konfiguracja (Platforma e-usług publicznych) 11. Digitalizacja 
zasobów GIS 12. Szkolenia TiK Typ II Zamawiający dopuszcza składanie ofert częściowych 
na wybrane/wybraną przez wykonawcę część/części
Identyfikator procedury: df46be38-0c77-4af4-9877-90ed5e069dbc
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Dostawy
Dodatkowy charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48219700 Pakiety oprogramowania do serwera 
komunikacyjnego, 48620000 Systemy operacyjne, 72263000 Usługi wdrażania 
oprogramowania, 72265000 Usługi konfiguracji oprogramowania, 48820000 Serwery, 
48822000 Serwery komputerowe, 48821000 Serwery sieciowe, 48800000 Systemy i serwery 
informacyjne, 30200000 Urządzenia komputerowe, 30236000 Różny sprzęt komputerowy, 
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30233000 Urządzenia do przechowywania i odczytu danych, 32420000 Urządzenia sieciowe, 
79999100 Usługi skanowania, 31122000 Jednostki prądotwórcze, 80500000 Usługi 
szkoleniowe

2.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Cisna 49  
Miejscowość: Cisna
Kod pocztowy: 38-607
Podpodział krajowy (NUTS): Krośnieński (PL821)
Kraj: Polska

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: 19.1 . Wykonawca, którego oferta zostanie uznana za 
najkorzystniejszą, zobowiązany będzie do wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania 
umowy w wysokości 3 % ceny brutto oferty (z podatkiem VAT). 19.2 . Zabezpieczenie 
należytego wykonania umowy może być wniesione według wyboru Wykonawcy w jednej lub w 
kilku następujących formach: a) pieniądzu, b) poręczeniach bankowych lub poręczeniach 
spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej, z tym, że poręczenie kasy jest zawsze 
zobowiązaniem pieniężnym, c) gwarancjach bankowych, d) gwarancjach ubezpieczeniowych, 
e) poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z 
dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości. 19.3. 
Zabezpieczenie wnoszone w pieniądzu wpłaca się przelewem na rachunek Zamawiającego. 
Celem właściwej identyfikacji, wpłaty z tytułu zabezpieczenia należytego wykonania umowy 
powinny zawierać w tytule przelewu numer umowy wskazany przez Zamawiającego. 19.4. 
Zabezpieczenie należytego wykonania umowy musi być wniesione najpóźniej w dniu 
podpisania umowy przez Zamawiającego, przed jej podpisaniem. Wniesienie zabezpieczenia 
w pieniądzu będzie uznane za skuteczne, jeżeli rachunek Zamawiającego zostanie uznany 
kwotą zabezpieczenia najpóźniej w dniu podpisania umowy przez Zamawiającego i 
Wykonawcę, przed jej podpisaniem. W przypadku wniesienia wadium w pieniądzu wykonawca 
może wyrazić zgodę na zaliczenie kwoty wadium na poczet zabezpieczenia. 19.5. 
Zabezpieczenie służy pokryciu roszczeń z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania 
umowy. Kwota stanowiąca 70% zabezpieczenia należytego wykonania umowy, zostanie 
zwrócona w terminie 30 dni od dnia podpisania protokołu odbioru końcowego. 19.6. Kwota 
pozostawiona na zabezpieczenie roszczeń z tytułu rękojmi za wady fizyczne lub gwarancji, 
wynosząca 30% wartości zabezpieczenia należytego wykonania umowy, zostanie zwrócona 
nie później niż w 15 dniu po upływie gwarancji. 19.7. W trakcie realizacji umowy Wykonawca 
może dokonać zmiany formy zabezpieczenia należytego wykonania umowy na jedną lub kilka 
form, o których mowa w przepisach ustawy – Prawo zamówień publicznych, pod warunkiem, 
że zmiana formy zabezpieczenia zostanie dokonana z zachowaniem ciągłości zabezpieczenia 
i bez zmniejszenia jego wysokości. 19.8. W sytuacji, gdy wystąpi konieczność przedłużenia 
terminu realizacji umowy, Wykonawca przed zawarciem aneksu, zobowiązany jest do 
przedłużenia terminu ważności wniesionego zabezpieczenia wniesionego w formie innej niż 
pieniężna, albo jeśli nie jest to możliwe, do wniesienia nowego zabezpieczenia, na warunkach 
zaakceptowanych przez Zamawiającego, na okres wynikający z aneksu do umowy. 4.4. 
Przedmiotowe środki dowodowe – zamawiający wymaga składania przedmiotowych środków 
dowodowych Dotyczy części 1 4.4.1 Zamawiający wymaga złożenia następujących 
przedmiotowych środków dowodowych: Część 1 a) Wyniki testów wydajnościowych 
wskazanych w opisie poszczególnych pozycji w załączniku nr 1 do SWZ. Dotyczy pozycji: - 
LAPTOP– wynik testu procesora. Procesor ze zintegrowaną grafiką, zaprojektowany do pracy 
w komputerach przenośnych klasy x86, o wydajności liczonej w punktach równej lub wyższej 
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procesorowi Intel Core Ultra 5 125U na podstawie wyników Passmark CPU Mark 
opublikowanych na stronie  . Wykonawca w składanej ofercie http://www.cpubenchmark.net/
winien podać dokładny model oferowanego podzespołu. Data testu nie starsza niż/ Wynik nie 
starszy niż 90 dni od daty złożenia oferty. Zamawiający dopuszcza wydruk w języku 
angielskim na podstawie art. 20 ust. 3 ustawy Pzp – w celu potwierdzenia wymagania 
wskazanego w załącznika Nr 1 do SWZ. - wynik testu procesora karty graficznej. Procesor 
dedykowany do pracy w komputerach przenośnych, osiągający w teście Passmark CPU Mark 
, w kategorii Average CPU Mark - Multithread Rating wynik co najmniej 17750 pkt. według 
wyników opublikowanych na stronie  Wykonawca https://www.cpubenchmark.net/cpu_list.php.
w składanej ofercie winien podać dokładny model oferowanego podzespołu. Data testu nie 
starsza niż/ Wynik nie starszy niż 90 dni od daty złożenia oferty. Zamawiający dopuszcza 
wydruk w języku angielskim na podstawie art. 20 ust. 3 ustawy Pzp – w celu potwierdzenia 
wymagania wskazanego w załącznika Nr 1 do SWZ. - serwer - wynik testu procesora . 
Zainstalowane dwa procesory mające dokładnie 8-rdzeni, min. 2.6GHz, klasy x86 osiągające 
w teście Spec.org Int Rate 2017 wynik baseline min. 170 w konfiguracji dwuprocesorowej. 
Wynik dostępny na stronie  Data testu nie starsza niż/ Wynik nie starszy niż https://spec.org.
90 dni od daty złożenia oferty. Zamawiający dopuszcza wydruk w języku angielskim na 
podstawie art. 20 ust. 3 ustawy Pzp – w celu potwierdzenia wymagania wskazanego w 
załącznika Nr 1 do SWZ. - Zestaw komputerowy z oprogramowaniem - wynik testu procesora . 
Procesor dedykowany do pracy w komputerach stacjonarnych, osiągający w teście Passmark 
CPU Mark , w kategorii Average CPU Mark - Multithread Rating wynik co najmniej 24500 pkt. 
według wyników opublikowanych na stronie  https://www.cpubenchmark.net/cpu_list.php.
Wynik nie starszy niż 90 dni od daty złożenia oferty. Zamawiający dopuszcza wydruk w języku 
angielskim na podstawie art. 20 ust. 3 ustawy Pzp – w celu potwierdzenia wymagania 
wskazanego w załącznika Nr 1 do SWZ. 4.4.2 W zakresie przedmiotowych środków 
dowodowych, o których mowa w pkt 4.4.1, jeżeli Wykonawca nie złożył ich wraz z ofertą lub 
złożone przedmiotowe środki dowodowe są niekompletne, Zamawiający wezwie Wykonawcę 
na zasadzie art. 107 ust. 2 ustawy Pzp, z zastrzeżeniem ust. 3 tego art. 4.4.3 W przypadku, 
gdy zaproponowane przez wykonawcę rozwiązania w równoważnym stopniu spełniają 
wymagania określone w opisie przedmiotu zamówienia, wykonawca musi udowodnić w 
ofercie, w szczególności za pomocą przedmiotowych środków dowodowych, że oferowane 
dostawy spełniają określone przez Zamawiającego wymagania, cechy lub kryteria.
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE
Ustawa z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych Zamawiający prowadzi 
postępowanie z zastosowaniem art. 132 i nast. Pzp -

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Część 1 – dostawa z instalacją i konfiguracją sprzętu wraz z oprogramowaniem
Opis: Przedmiotem zamówienia jest dostawa urządzeń i oprogramowania wraz z konfiguracją i 
wdrożeniem oraz zwiększenia dostępności do e-usług w zakresie szczegółowo opisanym w 
Załączniku nr 1 do SWZ. Część 1 – dostawa z instalacją i konfiguracją sprzętu wraz z 
oprogramowaniem 1. Oprogramowanie bazy danych 2. Oprogramowanie serwerowe 3. 
Oprogramowanie do wirtualizacji 4. Oprogramowanie do backupu 5. Serwer 6. Macierz 
dyskowa 7. Firewall 8. Centralny system logów 9. Zestaw komputerowy z oprogramowaniem 
10. Laptopy 11. UPS 12. Agregat 13. Przełącznik sieci LAN 14. Instalacja i konfiguracja 
(Platforma sprzętowa) 15. Oprogramowanie do monitorowania i analizy cyberbezpieczeństwa 
16. Oprogramowanie do zarzadzania infrastrukturą IT 17. Szkolenia TiK typ I
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Wewnętrzny identyfikator: Część 1

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Dostawy
Dodatkowy charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48219700 Pakiety oprogramowania do serwera 
komunikacyjnego, 72263000 Usługi wdrażania oprogramowania, 72265000 Usługi konfiguracji 
oprogramowania, 48820000 Serwery, 48821000 Serwery sieciowe, 48822000 Serwery 
komputerowe, 30200000 Urządzenia komputerowe, 30236000 Różny sprzęt komputerowy, 
30233000 Urządzenia do przechowywania i odczytu danych, 32420000 Urządzenia sieciowe, 
79999100 Usługi skanowania, 31122000 Jednostki prądotwórcze, 80500000 Usługi 
szkoleniowe
Opcje: 
Opis opcji: nie dotyczy

5.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Cisna 49  
Miejscowość: Cisna
Kod pocztowy: 38-607
Podpodział krajowy (NUTS): Krośnieński (PL821)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 180 Dni

5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia w pełni lub częściowo finansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Informacje dodatkowe: 4.4.1 Zamawiający wymaga złożenia następujących przedmiotowych 
środków dowodowych: Część 1 a) Wyniki testów wydajnościowych wskazanych w opisie 
poszczególnych pozycji w załączniku nr 1 do SWZ. Dotyczy pozycji: - LAPTOP– wynik testu 
procesora. Procesor ze zintegrowaną grafiką, zaprojektowany do pracy w komputerach 
przenośnych klasy x86, o wydajności liczonej w punktach równej lub wyższej procesorowi Intel 
Core Ultra 5 125U na podstawie wyników Passmark CPU Mark opublikowanych na stronie 

 . Wykonawca w składanej ofercie winien podać dokładny model http://www.cpubenchmark.net/
oferowanego podzespołu. Data testu nie starsza niż/ Wynik nie starszy niż 90 dni od daty 
złożenia oferty. Zamawiający dopuszcza wydruk w języku angielskim na podstawie art. 20 ust. 
3 ustawy Pzp – w celu potwierdzenia wymagania wskazanego w załącznika Nr 1 do SWZ. - 
wynik testu procesora karty graficznej. Procesor dedykowany do pracy w komputerach 
przenośnych, osiągający w teście Passmark CPU Mark , w kategorii Average CPU Mark - 
Multithread Rating wynik co najmniej 17750 pkt. według wyników opublikowanych na stronie 

 Wykonawca w składanej ofercie winien podać https://www.cpubenchmark.net/cpu_list.php.
dokładny model oferowanego podzespołu. Data testu nie starsza niż/ Wynik nie starszy niż 90 
dni od daty złożenia oferty. Zamawiający dopuszcza wydruk w języku angielskim na podstawie 
art. 20 ust. 3 ustawy Pzp – w celu potwierdzenia wymagania wskazanego w załącznika Nr 1 
do SWZ. - serwer - wynik testu procesora . Zainstalowane dwa procesory mające dokładnie 8-
rdzeni, min. 2.6GHz, klasy x86 osiągające w teście Spec.org Int Rate 2017 wynik baseline 
min. 170 w konfiguracji dwuprocesorowej. Wynik dostępny na stronie  Data https://spec.org.
testu nie starsza niż/ Wynik nie starszy niż 90 dni od daty złożenia oferty. Zamawiający 
dopuszcza wydruk w języku angielskim na podstawie art. 20 ust. 3 ustawy Pzp – w celu 
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potwierdzenia wymagania wskazanego w załącznika Nr 1 do SWZ. - Zestaw komputerowy z 
oprogramowaniem - wynik testu procesora . Procesor dedykowany do pracy w komputerach 
stacjonarnych, osiągający w teście Passmark CPU Mark , w kategorii Average CPU Mark - 
Multithread Rating wynik co najmniej 24500 pkt. według wyników opublikowanych na stronie 

 Wynik nie starszy niż 90 dni od daty złożenia https://www.cpubenchmark.net/cpu_list.php.
oferty. Zamawiający dopuszcza wydruk w języku angielskim na podstawie art. 20 ust. 3 
ustawy Pzp – w celu potwierdzenia wymagania wskazanego w załącznika Nr 1 do SWZ. 
Wykonawca, którego oferta zostanie uznana za najkorzystniejszą, zobowiązany będzie do 
wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy w wysokości 3 % ceny brutto oferty 
(z podatkiem VAT). 19.2 . Zabezpieczenie należytego wykonania umowy może być wniesione 
według wyboru Wykonawcy w jednej lub w kilku następujących formach: a) pieniądzu, b) 
poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej, z 
tym, że poręczenie kasy jest zawsze zobowiązaniem pieniężnym, c) gwarancjach bankowych, 
d) gwarancjach ubezpieczeniowych, e) poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których 
mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji 
Rozwoju Przedsiębiorczości. 19.3. Zabezpieczenie wnoszone w pieniądzu wpłaca się 
przelewem na rachunek Zamawiającego. Celem właściwej identyfikacji, wpłaty z tytułu 
zabezpieczenia należytego wykonania umowy powinny zawierać w tytule przelewu numer 
umowy wskazany przez Zamawiającego. 19.4. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy 
musi być wniesione najpóźniej w dniu podpisania umowy przez Zamawiającego, przed jej 
podpisaniem. Wniesienie zabezpieczenia w pieniądzu będzie uznane za skuteczne, jeżeli 
rachunek Zamawiającego zostanie uznany kwotą zabezpieczenia najpóźniej w dniu 
podpisania umowy przez Zamawiającego i Wykonawcę, przed jej podpisaniem. W przypadku 
wniesienia wadium w pieniądzu wykonawca może wyrazić zgodę na zaliczenie kwoty wadium 
na poczet zabezpieczenia. 19.5. Zabezpieczenie służy pokryciu roszczeń z tytułu 
niewykonania lub nienależytego wykonania umowy. Kwota stanowiąca 70% zabezpieczenia 
należytego wykonania umowy, zostanie zwrócona w terminie 30 dni od dnia podpisania 
protokołu odbioru końcowego. 19.6. Kwota pozostawiona na zabezpieczenie roszczeń z tytułu 
rękojmi za wady fizyczne lub gwarancji, wynosząca 30% wartości zabezpieczenia należytego 
wykonania umowy, zostanie zwrócona nie później niż w 15 dniu po upływie gwarancji. 19.7. W 
trakcie realizacji umowy Wykonawca może dokonać zmiany formy zabezpieczenia należytego 
wykonania umowy na jedną lub kilka form, o których mowa w przepisach ustawy – Prawo 
zamówień publicznych, pod warunkiem, że zmiana formy zabezpieczenia zostanie dokonana z 
zachowaniem ciągłości zabezpieczenia i bez zmniejszenia jego wysokości. 19.8. W sytuacji, 
gdy wystąpi konieczność przedłużenia terminu realizacji umowy, Wykonawca przed 
zawarciem aneksu, zobowiązany jest do przedłużenia terminu ważności wniesionego 
zabezpieczenia wniesionego w formie innej niż pieniężna, albo jeśli nie jest to możliwe, do 
wniesienia nowego zabezpieczenia, na warunkach zaakceptowanych przez Zamawiającego, 
na okres wynikający z aneksu do umowy.

5.1.7.  Zamówienia strategiczne
Cel zamówienia strategicznego: Zamówienia inne niż strategiczne

5.1.8.  Kryteria dostępności
Kryteria dostępności dla osób niepełnosprawnych zostały uwzględnione

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: cena

https://www.cpubenchmark.net/cpu_list.php


308489-2025 Page 6/11

Opis: Punkty za kryterium „Cena” - (PC) zostaną obliczone według wzoru: PC = Cn/Cb x 60 
pkt PC - ilość punktów za kryterium cena, Cn - najniższa cena ofertowa spośród ofert 
nieodrzuconych, Cb – cena oferty badanej. W kryterium „Cena”, oferta z najniższą ceną 
otrzyma 60 punktów a pozostałe oferty po matematycznym przeliczeniu w odniesieniu do 
najniższej ceny odpowiednio mniej. Końcowy wynik powyższego działania zostanie 
zaokrąglony do dwóch miejsc po przecinku.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Długość okresu gwarancji i rękojmi oferowanej przez wykonawcę na zakres danej 
części zamówienia
Opis: Punkty za kryterium „Długość okresu gwarancji i rękojmi oferowanej przez wykonawcę 
na zakres danej części zamówienia” – (PG) liczone w okresach miesięcznych: - za okres 
gwarancji i rękojmi równy minimalnemu okresowi wskazanemu w SWZ dla gwarancji 
czasowych poszczególnych elementów – 0 pkt. - za dodatkowy okres gwarancji i rękojmi min. 
12 miesięcy ponad minimalny okres wskazany w SWZ dla gwarancji czasowych wszystkich 
wskazanych elementów – 20 pkt. - za dodatkowy okres gwarancji i rękojmi min. 24 miesięcy 
ponad minimalny okres wskazany w SWZ dla gwarancji czasowych wszystkich elementów – 
40 pkt W kryterium okres gwarancji Wykonawca otrzyma maksymalnie 40 pkt. W przypadku, w 
którym Wykonawca nie określi oferowanego okresu gwarancji, Zamawiający uzna, iż 
oferowany okres gwarancji wynosi minimalny wymagany w SWZ okres gwarancji czasowej dla 
danej pozycji. Uwaga: W przypadku zaoferowania przez Wykonawcę gwarancji i rękojmi 
krótszej niż minimalny wskazany w opisie, Zamawiający ofertę odrzuci.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ mediacyjny: Krajowa Izba Odwoławcza
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: Środki ochrony prawnej przewidziane są w dziale IX 
ustawy. Wykonawcom a także innym podmiotom, jeżeli mają lub mieli interes w uzyskaniu 
zamówienia oraz ponieśli lub mogą ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez 
Zamawiającego przepisów Pzp, przysługują środki ochrony prawnej opisane w Pzp: 
Odwołanie – rozdział 2 dział IX Pzp Postępowanie skargowe – art. 579590 Pzp. Odwołanie 
wnosi się do Prezesa Izby w formie pisemnej w postaci papierowej albo w postaci 
elektronicznej, opatrzone odpowiednio własnoręcznym podpisem albo kwalifikowanym 
podpisem elektronicznym. Odwołujący przesyła kopię odwołania zamawiającemu przed 
upływem terminu do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego 
treścią przed upływem tego terminu. Domniemywa się, iż zamawiający mógł zapoznać się z 
treścią odwołania przed upływem terminu do jego wniesienia, jeżeli przesłanie jego kopii 
nastąpiło przed upływem terminu do jego wniesienia przy użyciu środków komunikacji 
elektronicznej. Odwołanie wnosi się w terminie 10 dni od dnia przesłania informacji o 
czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia – jeżeli zostały przesłane w 
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sposób określony w art. 515 ust. 1 ustawy Pzp albo w terminie 15 dni – jeżeli zostały 
przesłane w inny sposób.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Gmina Cisna
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza
Organizacja, której budżet jest wykorzystywany do sfinansowania umowy: Gmina Cisna
Organizacja realizująca płatność: Gmina Cisna

5.1.  Część zamówienia: LOT-0002
Tytuł: Część 2 – dostawa wraz z wdrożeniem eBOM wraz w wszelkimi aplikacjami
Opis: Przedmiotem zamówienia jest dostawa urządzeń i oprogramowania wraz z konfiguracją i 
wdrożeniem oraz zwiększenia dostępności do e-usług w zkresie szczegółowo opisanym w 
Załączniku nr 1 do SWZ. Część 2 – dostawa wraz z wdrożeniem eBOM wraz w wszelkimi 
aplikacjami 1. eBOM - elektroniczne Biuro Obsługi Mieszkańca 2. Aplikacja mobilna 3. 
Oprogramowanie dziedzinowe 4. Obieg dokumentów 5. e-edukacja 6. ePszok 7. Monitoring 
środowiska 8. Modyfikacja strony www - WCAG 2.1 9. Integracja (Platforma e-usług 
publicznych) 10. Instalacja i konfiguracja (Platforma e-usług publicznych) 11. Digitalizacja 
zasobów GIS 12. Szkolenia TiK Typ II
Wewnętrzny identyfikator: część 2

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Dostawy
Dodatkowy charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48620000 Systemy operacyjne, 72263000 Usługi wdrażania 
oprogramowania, 72265000 Usługi konfiguracji oprogramowania, 80500000 Usługi 
szkoleniowe
Opcje: 
Opis opcji: nie dotyczy

5.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Cisna 49  
Miejscowość: Cisna
Kod pocztowy: 38-607
Podpodział krajowy (NUTS): Krośnieński (PL821)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 31/05/2025
Data zakończenia trwania: 30/11/2025

5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia w pełni lub częściowo finansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Informacje dodatkowe: Wykonawca, którego oferta zostanie uznana za najkorzystniejszą, 
zobowiązany będzie do wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy w 
wysokości 3 % ceny brutto oferty (z podatkiem VAT). 19.2 . Zabezpieczenie należytego 
wykonania umowy może być wniesione według wyboru Wykonawcy w jednej lub w kilku 
następujących formach: a) pieniądzu, b) poręczeniach bankowych lub poręczeniach 
spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej, z tym, że poręczenie kasy jest zawsze 
zobowiązaniem pieniężnym, c) gwarancjach bankowych, d) gwarancjach ubezpieczeniowych, 
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e) poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z 
dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości. 19.3. 
Zabezpieczenie wnoszone w pieniądzu wpłaca się przelewem na rachunek Zamawiającego. 
Celem właściwej identyfikacji, wpłaty z tytułu zabezpieczenia należytego wykonania umowy 
powinny zawierać w tytule przelewu numer umowy wskazany przez Zamawiającego. 19.4. 
Zabezpieczenie należytego wykonania umowy musi być wniesione najpóźniej w dniu 
podpisania umowy przez Zamawiającego, przed jej podpisaniem. Wniesienie zabezpieczenia 
w pieniądzu będzie uznane za skuteczne, jeżeli rachunek Zamawiającego zostanie uznany 
kwotą zabezpieczenia najpóźniej w dniu podpisania umowy przez Zamawiającego i 
Wykonawcę, przed jej podpisaniem. W przypadku wniesienia wadium w pieniądzu wykonawca 
może wyrazić zgodę na zaliczenie kwoty wadium na poczet zabezpieczenia. 19.5. 
Zabezpieczenie służy pokryciu roszczeń z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania 
umowy. Kwota stanowiąca 70% zabezpieczenia należytego wykonania umowy, zostanie 
zwrócona w terminie 30 dni od dnia podpisania protokołu odbioru końcowego. 19.6. Kwota 
pozostawiona na zabezpieczenie roszczeń z tytułu rękojmi za wady fizyczne lub gwarancji, 
wynosząca 30% wartości zabezpieczenia należytego wykonania umowy, zostanie zwrócona 
nie później niż w 15 dniu po upływie gwarancji. 19.7. W trakcie realizacji umowy Wykonawca 
może dokonać zmiany formy zabezpieczenia należytego wykonania umowy na jedną lub kilka 
form, o których mowa w przepisach ustawy – Prawo zamówień publicznych, pod warunkiem, 
że zmiana formy zabezpieczenia zostanie dokonana z zachowaniem ciągłości zabezpieczenia 
i bez zmniejszenia jego wysokości. 19.8. W sytuacji, gdy wystąpi konieczność przedłużenia 
terminu realizacji umowy, Wykonawca przed zawarciem aneksu, zobowiązany jest do 
przedłużenia terminu ważności wniesionego zabezpieczenia wniesionego w formie innej niż 
pieniężna, albo jeśli nie jest to możliwe, do wniesienia nowego zabezpieczenia, na warunkach 
zaakceptowanych przez Zamawiającego, na okres wynikający z aneksu do umowy.

5.1.7.  Zamówienia strategiczne
Cel zamówienia strategicznego: Zamówienia inne niż strategiczne

5.1.8.  Kryteria dostępności
Kryteria dostępności dla osób niepełnosprawnych zostały uwzględnione

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: cena
Opis: Punkty za kryterium „Cena” - (PC) zostaną obliczone według wzoru: PC = Cn/Cb x 50 
pkt gdzie, PC - ilość punktów za kryterium cena, Cn - najniższa cena ofertowa spośród ofert 
nieodrzuconych, Cb – cena oferty badanej. W kryterium „Cena”, oferta z najniższą ceną 
otrzyma 50 punktów a pozostałe oferty po matematycznym przeliczeniu w odniesieniu do 
najniższej ceny odpowiednio mniej. Końcowy wynik powyższego działania zostanie 
zaokrąglony do dwóch miejsc po przecinku.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 50
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Długość okresu gwarancji i rękojmi oferowanej przez wykonawcę na zakres danej 
części zamówienia
Opis: Punkty za kryterium „Długość okresu gwarancji i rękojmi oferowanej przez wykonawcę 
na zakres danej części zamówienia” – (PG) liczone w okresach miesięcznych: - za okres 
gwarancji i rękojmi równy minimalnemu okresowi wskazanemu w SWZ dla gwarancji 
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czasowych poszczególnych elementów – 0 pkt. - za dodatkowy okres gwarancji i rękojmi min. 
12 miesięcy ponad minimalny okres wskazany w SWZ dla gwarancji czasowych wszystkich 
wskazanych elementów – 20 pkt. - za dodatkowy okres gwarancji i rękojmi min. 24 miesięcy 
ponad minimalny okres wskazany w SWZ dla gwarancji czasowych wszystkich elementów – 
40 pkt W kryterium okres gwarancji Wykonawca otrzyma maksymalnie 40 pkt. W przypadku, w 
którym Wykonawca nie określi oferowanego okresu gwarancji, Zamawiający uzna, iż 
oferowany okres gwarancji wynosi minimalny wymagany w SWZ okres gwarancji czasowej dla 
danej pozycji. Uwaga: W przypadku zaoferowania przez Wykonawcę gwarancji i rękojmi 
krótszej niż minimalny wskazany w opisie, Zamawiający ofertę odrzuci.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Zatrudnienie osób niepełnosprawnych
Opis: W kryterium chodzi wyłącznie o zatrudnienie osób niepełnosprawnych przy realizacji 
zamówienia, o które wykonawcy się ubiegają. Za każdą osobę niepełnosprawną zatrudnioną 
przy realizacji zamówienia wykonawca uzyska 5 pkt, ale nie więcej niż 10 pkt. Osoby 
niepełnosprawne to osoby w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji 
zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (Dz. U. 2021 r. poz. 573).
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ mediacyjny: Krajowa Izba Odwoławcza
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: Środki ochrony prawnej przewidziane są w dziale IX 
ustawy. Wykonawcom a także innym podmiotom, jeżeli mają lub mieli interes w uzyskaniu 
zamówienia oraz ponieśli lub mogą ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez 
Zamawiającego przepisów Pzp, przysługują środki ochrony prawnej opisane w Pzp: 
Odwołanie – rozdział 2 dział IX Pzp Postępowanie skargowe – art. 579590 Pzp. Odwołanie 
wnosi się do Prezesa Izby w formie pisemnej w postaci papierowej albo w postaci 
elektronicznej, opatrzone odpowiednio własnoręcznym podpisem albo kwalifikowanym 
podpisem elektronicznym. Odwołujący przesyła kopię odwołania zamawiającemu przed 
upływem terminu do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego 
treścią przed upływem tego terminu. Domniemywa się, iż zamawiający mógł zapoznać się z 
treścią odwołania przed upływem terminu do jego wniesienia, jeżeli przesłanie jego kopii 
nastąpiło przed upływem terminu do jego wniesienia przy użyciu środków komunikacji 
elektronicznej. Odwołanie wnosi się w terminie 10 dni od dnia przesłania informacji o 
czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia – jeżeli zostały przesłane w 
sposób określony w art. 515 ust. 1 ustawy Pzp albo w terminie 15 dni – jeżeli zostały 
przesłane w inny sposób.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Gmina Cisna
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Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza
Organizacja, której budżet jest wykorzystywany do sfinansowania umowy: Gmina Cisna
Organizacja realizująca płatność: Gmina Cisna

6. Wyniki

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0001
Status wyboru zwycięzcy: Nie wyłoniono zwycięzcy, a procedura konkurencyjna została 
zamknięta.
Powód, dla którego nie wyłoniono zwycięzcy: Inne

6.1.4.  Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: 
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 1

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0002
Status wyboru zwycięzcy: Nie wyłoniono zwycięzcy, a procedura konkurencyjna została 
zamknięta.
Powód, dla którego nie wyłoniono zwycięzcy: Inne

6.1.4.  Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: 
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 1

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Gmina Cisna
Numer rejestracyjny: NIP: 6881244690
Numer rejestracyjny: REGON: 370440011
Adres pocztowy: ul. Cisna 49
Miejscowość: Cisna
Kod pocztowy: 38-606
Podpodział krajowy (NUTS): Krośnieński (PL821)
Kraj: Polska
E-mail: sekretariat@gminacisna.pl
Telefon: 13 4686338
Adres strony internetowej: www.gminacisna.pl
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://ezamowienia.gov.pl
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja, której budżet jest wykorzystywany do sfinansowania umowy
Organizacja realizująca płatność

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza

mailto:sekretariat@gminacisna.pl
http://www.gminacisna.pl
https://ezamowienia.gov.pl
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Numer rejestracyjny: NIP 5262239325
Adres pocztowy: UL. POSTĘPU 17A
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: (22) 458 78 40
Adres strony internetowej: https://www.gov.pl/web/uzp/strona-glowna
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych
Organ mediacyjny

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: b713e2e0-0bf1-440f-9dca-f1372198400d  -  02
Typ formularza: Wyniki
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji 
– tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 29
Ogłoszenie – data wysłania: 13/05/2025 11:19:52 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, 
czas środkowoeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 308489-2025
Numer wydania Dz.U. S: 92/2025
Data publikacji: 14/05/2025

mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.gov.pl/web/uzp/strona-glowna

	1. Nabywca
	1.1. Nabywca
	2. Procedura
	2.1. Procedura
	2.1.1. Przeznaczenie
	2.1.2. Miejsce realizacji
	2.1.4. Informacje ogólne
	5. Część zamówienia
	5.1. Część zamówienia: LOT-0001
	5.1.1. Przeznaczenie
	5.1.2. Miejsce realizacji
	5.1.3. Szacowany okres obowiązywania
	5.1.6. Informacje ogólne
	5.1.7. Zamówienia strategiczne
	5.1.8. Kryteria dostępności
	5.1.10. Kryteria udzielenia zamówienia
	5.1.15. Techniki
	5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
	5.1. Część zamówienia: LOT-0002
	5.1.1. Przeznaczenie
	5.1.2. Miejsce realizacji
	5.1.3. Szacowany okres obowiązywania
	5.1.6. Informacje ogólne
	5.1.7. Zamówienia strategiczne
	5.1.8. Kryteria dostępności
	5.1.10. Kryteria udzielenia zamówienia
	5.1.15. Techniki
	5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
	6. Wyniki
	6.1. Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0001
	6.1.4. Informacje statystyczne
	6.1. Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0002
	6.1.4. Informacje statystyczne
	8. Organizacje
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0003
	Informacje o ogłoszeniu

