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See the notice on TED website

308988-2026 - Procedura konkurencyjna
Francja – Usługi w zakresie wsparcia technicznego – SI Parcours usagers
OJ S 87/2026 06/05/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: CNSA
E-mail: marches_cnsa@cnsa.fr
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ochrona socjalna

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: SI Parcours usagers
Opis: Le présent accord-cadre a pour objet la reprise, le développement, la tierce 
maintenance applicative, le maintien en conditions opérationnelles, et l’exploitation des 
services d’informations (SI) du Parcours Usagers hébergés dans le cloud de la CNSA.
Identyfikator procedury: 3882e415-e279-4e04-9d74-3abec318f51c
Wewnętrzny identyfikator: AOO-389-DSI
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72611000 Usługi w zakresie wsparcia technicznego

2.1.2.  Miejsce realizacji
Miejscowość: PARIS
Podpodział krajowy (NUTS): Paris (FR101)
Kraj: Francja

2.1.3.  Wartość
Maksymalna wartość umowy ramowej: 50 000 000,00 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: Le DCE peut être téléchargé sur  https://www.marches-publics.gouv.fr/
Accord-cadre financé sur fonds propres de la CNSA. Le paiement s'effectue après attestation 
de service fait dans un délai maximum de 30 jours à compter de la date de réception de la 
demande de paiement.
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia

5. Część zamówienia
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5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: SI Parcours usagers
Opis: Le présent accord-cadre a pour objet la reprise, le développement, la tierce 
maintenance applicative, le maintien en conditions opérationnelles, et l’exploitation des 
services d’informations (SI) du Parcours Usagers hébergés dans le cloud de la CNSA.
Wewnętrzny identyfikator: AOO-389-DSI

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72611000 Usługi w zakresie wsparcia technicznego
Opcje: 
Opis opcji: Conformément aux dispositions de l’article R 2122-7 du code de la commande 
publique, la CNSA pourra, dans le respect des conditions prévues par le texte précité, 
conclure avec le titulaire un nouveau marché, suivant une procédure négociée sans publicité 
préalable et sans mise en concurrence pour des prestations similaires. Le montant du ou des 
marché(s) de prestations similaires ne pourra pas dépasser 5 000 000 euros HT maximum.

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Paris (FR101)
Kraj: Francja

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 5 Lata

5.1.5.  Wartość
Maksymalna wartość umowy ramowej: 50 000 000,00 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP): tak

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://www.marches-publics.gouv.fr/

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://www.marches-publics.gouv.fr/
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: francuski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin składania ofert: 23/06/2026 12:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 180 Dni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
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Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: nie

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 1 000
Uzasadnienie okresu obowiązywania umowy ramowej: L’accord-cadre a une durée totale 
maximale de cinq ans du fait que son exécution nécessite des investissements amortissables 
sur une durée supérieure à quatre ans conformément à l’article L. 2125-1 du code de la 
commande publique. Il s’agit des coûts générés par la phase d’initialisation (réversibilité 
entrante) et la phase de transférabilité en fin d’accord-cadre (réversibilité sortante) lors d’un 
changement éventuel de prestataire.
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Tribunal administratif de Paris
Informacje o terminach odwołania: 2 mois

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: CNSA
Numer rejestracyjny: 18009256100026
Adres pocztowy: 66 avenue du Maine
Miejscowość: Paris cedex 14
Kod pocztowy: 75682
Podpodział krajowy (NUTS): Paris (FR101)
Kraj: Francja
E-mail: marches_cnsa@cnsa.fr
Telefon: 0153912875
Adres strony internetowej: https://www.cnsa.fr
Profil nabywcy: https://www.marches-publics.gouv.fr/
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Tribunal administratif de Paris
Numer rejestracyjny: 17750005500013
Adres pocztowy: 7 rue Jouy
Miejscowość: Paris cedex 04
Kod pocztowy: 75181
Podpodział krajowy (NUTS): Paris (FR101)
Kraj: Francja
E-mail: greffe.ta-paris@juradm.fr
Telefon: 01 44 59 44 00
Adres strony internetowej: https://paris.tribunal-administratif.fr/
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
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Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: e2497d39-b812-420d-988b-d628e826f468  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 04/05/2026 15:55:54 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, 
czas środkowoeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: francuski
Numer publikacji ogłoszenia: 308988-2026
Numer wydania Dz.U. S: 87/2026
Data publikacji: 06/05/2026
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