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310617-2026 - Procedura konkurencyjna

Francja — Ustugi w zakresie oprogramowania — Acquisition, déploiement et maintenance d'un
outil de gestion des dispositifs sociaux

OJ S 87/2026 06/05/2026

Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Ville du Havre

E-mail: secretariatcao@lehavremetro.fr

Status prawny nabywcy: Instytucja lokalna

Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Acquisition, déploiement et maintenance d'un outil de gestion des dispositifs sociaux
Opis: La consultation est passée selon la procédure avec négociation, en application des
articles L2124-3 et R2124-3, 1°, 3° et 4° du Code de la Commande Publique. En effet, le
besoin ne peut étre satisfait sans adapter de solution immédiatement disponible. Le marché
contient des prestations de conception et il ne peut étre attribué sans négociation préalable du
fait de sa complexité. L'accord-cadre est conclu pour 12 mois reconductible tacitement 6 fois
pour une période d'un an (soit une durée globale maximum estimative de 8 ans). Il est conclu
sans montant minimum et avec un montant maximum de 100 000 euro(s) HT pour la durée
initiale puis un montant maximum annuel de 50 000 euro(s) HT pour chaque reconduction
Identyfikator procedury: alcadb2b-01a3-4152-a4b2-2c1417bbdcf1
Wewnetrzny identyfikator: 26FS-MUTCV-2094-A
Rodzaj procedury: Negocjacyjna z uprzednig publikacjg zaproszenia do ubiegania sie o
zamowienie / konkurencyjna z negocjacjami
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72260000 Ustugi w zakresie oprogramowania
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48900000 Rézne pakiety oprogramowania i systemy
komputerowe, 72262000 Ustugi rozbudowy oprogramowania

2.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ville du Havre
Miejscowos¢: Le Havre Cedex
Kod pocztowy: 76085
Podpodziat krajowy (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Kraj: Francja

2.1.4. Informacje ogdlne
Informacje dodatkowe: - Le pouvoir adjudicateur met a disposition le dossier de consultation
par voie électronique, a l'adresse suivante : https://www.mpe76.fr. Les candidats pourront
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télécharger le dossier de consultation et remettre leur(s) offre(s). La plateforme dispose d'un
espace fournisseur contenant un espace de stockage et un coffre-fort électronique (onglet
gestion). S'il utilise cet outil le candidat devra l'indiquer explicitement dans son dossier. - 2-1
du Rc : Nombre de candidats admis a participer aux négociations - Les candidatures seront
analysées et classées sur la base des critéres de sélection indiqués a l'article 8-2 du présent
Rapc. A l'issue du classement, seuls les 3 candidats les mieux classés seront invités a
déposer une offre et a participer a la négociation. Les autres candidats seront informés du
rejet de leur candidature. Le nombre minimum de candidats retenus ne peut étre inférieur a
trois. Toutefois lorsque le nombre de candidatures recues ou lorsque le nombre de candidats
satisfaisant aux critéres de sélection est inférieur au nombre minimum, I'acheteur peut
continuer la procédure avec les seuls candidats sélectionnés. - Planning prévisionnel Cf a
I'article 2-3 du Rc - Le présent marché a pour objet I'acquisition, le déploiement et la
maintenance d'un outil de gestion des dispositifs sociaux. Les candidats retenus auront la
possibilité de proposer les solutions alternatives suivantes : - Une solution technique en mode
« Saas » (solution alternative 1) - Une solution technique en mode « on premise » (solution
alternative 2) Aucune solution n'est imposée. Ainsi le candidat pourra présenter une offre
relative a la solution 1 uniquement ou une offre relative a la solution 2 uniquement ou deux
offres relatives a chacune des solutions. - Le marché est conclu sous la forme d'un marché a
tranches avec une tranche ferme et une tranche optionnelle. - La tranche ferme porte sur
I'acquisition et la mise en place de I'outil de de gestion des dispositifs sociaux. - La tranche
optionnelle porte sur I'acquisition et la mise en place du front office de I'outil et la maintenance
de celui-ci pendant 1 an La tranche optionnelle pourra étre affermie jusqu'a la date de fin du
marché. L'affermissement prendra la forme d'un ordre de service notifié au titulaire du marché.
- Forme du marché Cf a l'article 4-2 du Rc - Durée du marché Cf a I'article 4-3 du Rc - 7-1 du
Rc : Documents a remettre par les candidats - Article 8 du Rc : Jugement des candidatures -
Annexe : Clause de dématérialisation

Podstawa prawna:

Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Dokumenty zamowienia

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zaméwienia: LOT-0000
Tytut: Acquisition, déploiement et maintenance d'un outil de gestion des dispositifs sociaux
Opis: La consultation est passée selon la procédure avec négociation, en application des
articles L2124-3 et R2124-3, 1°, 3° et 4° du Code de la Commande Publique. En effet, le
besoin ne peut étre satisfait sans adapter de solution immédiatement disponible. Le marché
contient des prestations de conception et il ne peut étre attribué sans négociation préalable du
fait de sa complexité. L'accord-cadre est conclu pour 12 mois reconductible tacitement 6 fois
pour une période d'un an (soit une durée globale maximum estimative de 8 ans). Il est conclu
sans montant minimum et avec un montant maximum de 100 000 euro(s) HT pour la durée
initiale puis un montant maximum annuel de 50 000 euro(s) HT pour chaque reconduction
Wewnetrzny identyfikator: S-PF-1815554

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72260000 Ustugi w zakresie oprogramowania
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Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48900000 Rozne pakiety oprogramowania i systemy
komputerowe, 72262000 Ustugi rozbudowy oprogramowania

5.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ville du Havre
Miejscowos¢: Le Havre Cedex
Kod pocztowy: 76085
Podpodziat krajowy (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Kraj: Francja

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Data poczgtkowa: 01/04/2027
Okres obowigzywania: 12 Miesigce

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 6
Inne informacje o wznowieniu: Le marché sera conclu pour les durées cumulées suivantes : -
Durée nécessaire pour la mise en oeuvre de l'outil : 12 mois estimés a compter de la date
prescrite par I'ordre de service de démarrage du marché. - 1 ans a compter de I'admission de
I'outil par I'acheteur pour la maintenance et I'abonnement le cas échéant. Il sera reconductible
tacitement 6 fois pour une période d'un an (soit une durée globale maximum estimative de 8
ans). Le titulaire ne pourra refuser la reconduction. |l pourra y étre mis fin par I'acheteur a
I'expiration de chacune des années

5.1.6. Informacje ogodlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zamowienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Dokumenty zaméwienia
Informacje dotyczace drugiego etapu procedury dwustopniowej:
Procedura zostanie przeprowadzona w kolejnych etapach. Na kazdym etapie niektérzy
uczestnicy mogg zosta¢ wyeliminowani

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Adres dokumentéw zamoéwienia: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1815554
Kanat komunikaciji ad hoc:
Nazwa: AW Solutions

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki procedury:
Przewidywana data wystania zaproszen do sktadania ofert: 31/07/2026
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;|IDM=1815554
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: francuski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Dozwolone
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Termin skfadania ofert: 01/06/2026 16:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Ssrodkowoeuropejski letni

Warunki zaméwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: nie

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamowienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestnikow: 1
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ mediacyjny: Tribunal administratif de Rouen
Organ odwotawczy: Tribunal administratif de Rouen
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Tribunal
administratif de Rouen

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Avenue-Web Systémes
Numer rejestracyjny: 7F1B3CC3-FB00-FB00-3A1F7C8EQ0CC49595
Miejscowos¢: Seyssinet-Pariset
Kod pocztowy: 38170
Podpodziat krajowy (NUTS): Isére (FRK24)
Kraj: Francja
E-mail: publications-joue@aws-france.com
Telefon: +33480041260
Role tej organizaciji:
TED eSender

8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: Ville du Havre
Numer rejestracyjny: 52174
Adres pocztowy: Mairie du Havre 1517 place de I'hétel de Ville, Cs 40 051
Miejscowos¢: Le Havre
Kod pocztowy: 76084
Podpodziat krajowy (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Kraj: Francja
Punkt kontaktowy: Ville du Havre
E-mail: secretariatcao@lehavremetro.fr
Telefon: 0235194545
Adres strony internetowe;j: https://www.lehavre.fr/
Profil nabywcy: https://www.mpe76.fr/
Role tej organizaciji:
Nabywca
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8.1. ORG-0003
Oficjalna nazwa: Tribunal administratif de Rouen
Numer rejestracyjny: 7F1B3D30-013C-7852-44909B5CA9F409FE
Adres pocztowy: 53 avenue Gustave Flaubert
Miejscowosé: Rouen
Kod pocztowy: 76000
Podpodziat krajowy (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Kraj: Francja
E-mail: greffe.ta-rouen@juradm.fr
Telefon: 0232081270
Faks: 0232081271
Role tej organizaciji:
Organ odwotawczy

8.1. ORG-0004
Oficjalna nazwa: Tribunal administratif de Rouen
Numer rejestracyjny: 7F1B3D55-A059-DC5E-B250ACEC233DD9F6
Adres pocztowy: 53 avenue Gustave Flaubert
Miejscowos¢: Rouen
Kod pocztowy: 76000
Podpodziat krajowy (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Kraj: Francja
E-mail: greffe.ta-rouen@juradm.fr
Telefon: 0232081270
Role tej organizaciji:
Organ mediacyjny

8.1. ORG-0005
Oficjalna nazwa: Tribunal administratif de Rouen
Numer rejestracyjny: 7F1B3D96-B8EC-7208-D29DCB54A9EAOE95
Adres pocztowy: 53 avenue Gustave Flaubert
Miejscowos$¢: Rouen
Kod pocztowy: 76000
Podpodziat krajowy (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Kraj: Francja
E-mail: greffe.ta-rouen@juradm.fr
Telefon: 0232081270
Faks: 0232081271
Role tej organizaciji:
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: a0acb084-ad0d-4b49-9147-3bb506ee99e3 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 04/05/2026 15:10:13 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski,
czas $rodkowoeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: francuski
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Numer publikacji ogtoszenia: 310617-2026
Numer wydania Dz.U. S: 87/2026
Data publikacji: 06/05/2026
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