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310783-2026 - Procedura konkurencyjna

Portugalia — Ustugi zwigzane z zarzagdzaniem — Prestacao de servigos integrados de pagamento
para os canais de venda web e mobile da CP e a disponibilizagao dos meios de apoio a sua
gestao.

OJ S 87/2026 06/05/2026

Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: CP - Comboios de Portugal, EPE

E-mail: compras@cp.pt

Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego

Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne
Sektor dziatalnosci podmiotu zamawiajgcego: Ustugi kolejowe

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Prestacao de servigos integrados de pagamento para os canais de venda web e mobile
da CP e a disponibilizagdo dos meios de apoio a sua gestéo.
Opis: Prestagao de servigos integrados de pagamento para os canais de venda web e mobile
da CP e a disponibilizagdo dos meios de apoio a sua gestéo.
Identyfikator procedury: 87699a23-04e1-4ff9-b8b1-e6eee7d6926a
Wewnetrzny identyfikator: 834758
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie
Gtéwne aspekty procedury: Conforme Caderno de Encargos.

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 79420000 Ustugi zwigzane z zarzgdzaniem

2.1.2. Miejsce realizacji
Miejscowos¢: Todos
Podpodziat krajowy (NUTS): Area Metropolitana de Lisboa (PT170)
Kraj: Portugalia

2.1.3. Wartosé
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 2 654 069,09 EUR

2.1.4. Informacje ogdlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/25/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Dokumenty zamowienia, Jednolity europejski dokument
zamowienia (ESPD)
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5. Czes$¢ zamowienia

5.1. Czes$¢ zamowienia: LOT-0000
Tytut: Prestagéo de servigos integrados de pagamento para os canais de venda web e mobile
da CP e a disponibilizacdo dos meios de apoio a sua gestao.
Opis: Prestacao de servigos integrados de pagamento para os canais de venda web e mobile
da CP e a disponibilizacdo dos meios de apoio a sua gestao.
Wewnetrzny identyfikator: 834758

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 79420000 Ustugi zwigzane z zarzgdzaniem

5.1.2. Miejsce realizacji
Miejscowos¢: Todos
Podpodziat krajowy (NUTS): Area Metropolitana de Lisboa (PT170)
Kraj: Portugalia

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 36 Miesigce

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 0

5.1.5. Wartos¢
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 2 654 069,09 EUR

5.1.6. Informacje ogdlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Nalezy podac¢ imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe cztonkéw personelu
wyznaczonych do realizacji zamdwienia: Niewymagane
Projekt zamowienia niefinansowany z funduszy UE
Zamdodwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): nie
Przedmiotowe zamdwienie jest odpowiednie rowniez dla matych i srednich przedsiebiorstw
(MSP): nie

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Dokumenty zaméwienia

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Preco
Opis: Prego
Kategoria kryterium udzielenia zamoéwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40
Kryterium:
Rodzaj: Jako$¢
Nazwa: Outros
Opis: Qualidade da solugéo
Kategoria kryterium udzielenia zamoéwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 30
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Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Nazwa: Outros

Opis: Reporting sobre transagdes

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10

Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Nazwa: Outros

Opis: Qualidade dos componentes de software de interagéo direta pela CP

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10

Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Nazwa: Outros

Opis: Requisitos opcionais

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5

Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Nazwa: Outros

Opis: Prazo para disponibilizacdo dos valores na conta bancaria da CP ap0ds realizacao da
transacéao

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamdwienia sg oficjalnie dostepne: portugalski
Adres dokumentéw zaméwienia: https://www.acingov.pt/acingovprod/2/zonaPublica
/zona_publica_c/donwloadProcedurePiece/MTA4MjY20A

5.1.12. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://www.acingov.pt
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: portugalski
Katalog elektroniczny: Dozwolone
Wymagane jest uzycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub
pieczeci elektronicznej (zgodnie z definicjg w rozporzadzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: O valor da caugao € de 5.00% do prego contratual.
Termin skfadania ofert: 03/06/2026 23:59:59 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 66 Dni
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamdwienia musi odbywac sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamowienia: Conforme Caderno de Encargos.
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak
Zasady finansowe: Conforme Caderno de Encargos.
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5.1.15.

5.1.16.

Techniki

Umowa ramowa:

Brak umowy ramowej

Informacje o dynamicznym systemie zakupéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

Dalsze informacje, mediacja i odwotanie

Organ odwotawczy: CP - Comboios de Portugal, EPE

Informacje o terminach odwotania: Nos termos legais.

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: CP - Comboios de Portugal, EPE

8. Organizacje

8.1.

8.1.

310783-2026

ORG-0001

Oficjalna nazwa: CP - Comboios de Portugal, EPE

Numer rejestracyjny: 500498601

Departament: Diregdo de Contratagao

Adres pocztowy: Calgada do Duque 20

Miejscowos$¢: Lisboa

Kod pocztowy: 1249-109

Podpodziat krajowy (NUTS): Area Metropolitana de Lisboa (PT170)
Kraj: Portugalia

Punkt kontaktowy: Diregdo de Contratagao

E-mail: compras@cp.pt

Telefon: 211023839

Faks: 211023929

Adres strony internetowej: https://www.cp.pt

Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.acingov.pt
Role tej organizaciji:

Nabywca

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamodwienia

Organ odwotawczy

ORG-0002

Oficjalna nazwa: Imprensa Nacional-Casa da Moeda, S. A. (INCM)
Numer rejestracyjny: 500792887

Departament: Unidade do Diario da Republica

Adres pocztowy: Avenida Anténio José de Almeida

Miejscowos¢: Lisboa

Kod pocztowy: 1000-042

Podpodziat krajowy (NUTS): Area Metropolitana de Lisboa (PT170)
Kraj: Portugalia

Punkt kontaktowy: Ponto de contacto

E-mail: 2serie@diariodarepublica.pt

Telefon: +351 217810870

Faks: +351 213945716

Adres strony internetowej: https://diariodarepublica.pt
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Role tej organizaciji:
TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: dcc97062-0acb-4ac3-982a-eff9eff42742 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 17

Ogtoszenie — data wystania: 04/05/2026 15:18:22 (UTC+01:00) czas $srodkowoeuropejski,
czas zachodnioeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: portugalski

Numer publikacji ogtoszenia: 310783-2026

Numer wydania Dz.U. S: 87/2026

Data publikacji: 06/05/2026
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