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See the notice on TED website

312402-2025 - Wyniki
Polska – Usługi pocztowe – Doręczanie świadczeń z ubezpieczeń społecznych nadawanych 
przez Zakład Ubezpieczeń Społecznych w formie gotówkowej na wskazany przez Zakład adres
OJ S 93/2025 15/05/2025
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Zakład Ubezpieczeń Społecznych
E-mail: sekretariatDZP@zus.pl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Doręczanie świadczeń z ubezpieczeń społecznych nadawanych przez Zakład 
Ubezpieczeń Społecznych w formie gotówkowej na wskazany przez Zakład adres
Opis: Przedmiotem zamówienia jest doręczanie świadczeń z ubezpieczeń społecznych 
nadawanych przez Zakład Ubezpieczeń Społecznych. Doręczanie świadczeń z ubezpieczeń 
społecznych nadawanych przez Zakład Ubezpieczeń Społecznych osobom uprawnionym na 
wskazany przez Zakład adres może być realizowane za pośrednictwem osób prawnych 
prowadzących działalność w zakresie doręczania świadczeń: • w formie przekazów 
pocztowych, o których mowa w ustawie z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe; lub • w 
formie przekazów pieniężnych, o których mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 
r. o usługach płatniczych, pod warunkiem, że udostępnienie (wypłata) świadczenia osobom 
uprawnionym będzie polegało na doręczeniu świadczenia na wskazany przez Zakład adres. 
Minimalna ilość przekazów, które zostaną powierzone Wykonawcy do realizacji w ramach 
Umowy, wynosi 40.000.000 sztuk (słownie: czterdzieści milionów) z zastrzeżeniem, że w 
przypadku zmian przepisów prawa powszechnego w sposób wpływający na realizację 
przedmiotu Umowy, w tym na minimalną ilość przekazów, powyższa liczba przekazów może 
ulec zmniejszeniu. W takim przypadku przedmiot Umowy może być realizowany w mniejszym 
zakresie wynikającym ze zmiany przepisów prawa albo Zamawiający może wypowiedzieć 
Umowę na warunkach określonych w § 5 ust. 1 Istotnych Postanowień Umowy stanowiących 
Załącznik nr 2 do SWZ. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia w formie Istotnych 
Postanowień Umowy zawarty został w Załączniku nr 2 do SWZ. Do niniejszego postępowania 
mają zastosowanie przepisy Rozporządzenia w sprawie subsydiów zagranicznych 
zakłócających rynek wewnętrzny oraz Rozporządzenia w sprawie szczegółowych ustaleń 
dotyczących prowadzenia przez Komisję postępowań na podstawie rozporządzenia 
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2560 w sprawie subsydiów zagranicznych 
zakłócających rynek wewnętrzny i określona w nich procedura.
Identyfikator procedury: d23d1954-74f2-4b0e-969b-530e1671f94d
Poprzednie ogłoszenie: 166071-2025
Wewnętrzny identyfikator: 993200.271.24.2024
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/312402-2025
mailto:sekretariatDZP@zus.pl
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2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 64110000 Usługi pocztowe
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 66000000 Usługi finansowe i ubezpieczeniowe

2.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Szamocka 3, 5  
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 01-748
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE
Przetarg nieograniczony na podstawie art. 132 ustawy Pzp

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Doręczanie świadczeń z ubezpieczeń społecznych nadawanych przez Zakład 
Ubezpieczeń Społecznych w formie gotówkowej na wskazany przez Zakład adres
Opis: Przedmiotem zamówienia jest doręczanie świadczeń z ubezpieczeń społecznych 
nadawanych przez Zakład Ubezpieczeń Społecznych. Doręczanie świadczeń z ubezpieczeń 
społecznych nadawanych przez Zakład Ubezpieczeń Społecznych osobom uprawnionym na 
wskazany przez Zakład adres może być realizowane za pośrednictwem osób prawnych 
prowadzących działalność w zakresie doręczania świadczeń: • w formie przekazów 
pocztowych, o których mowa w ustawie z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe; lub • w 
formie przekazów pieniężnych, o których mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 
r. o usługach płatniczych, pod warunkiem, że udostępnienie (wypłata) świadczenia osobom 
uprawnionym będzie polegało na doręczeniu świadczenia na wskazany przez Zakład adres. 
Minimalna ilość przekazów, które zostaną powierzone Wykonawcy do realizacji w ramach 
Umowy, wynosi 40.000.000 sztuk (słownie: czterdzieści milionów) z zastrzeżeniem, że w 
przypadku zmian przepisów prawa powszechnego w sposób wpływający na realizację 
przedmiotu Umowy, w tym na minimalną ilość przekazów, powyższa liczba przekazów może 
ulec zmniejszeniu. W takim przypadku przedmiot Umowy może być realizowany w mniejszym 
zakresie wynikającym ze zmiany przepisów prawa albo Zamawiający może wypowiedzieć 
Umowę na warunkach określonych w § 5 ust. 1 Istotnych Postanowień Umowy stanowiących 
Załącznik nr 2 do SWZ. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia w formie Istotnych 
Postanowień Umowy zawarty został w Załączniku nr 2 do SWZ. Do niniejszego postępowania 
mają zastosowanie przepisy Rozporządzenia w sprawie subsydiów zagranicznych 
zakłócających rynek wewnętrzny oraz Rozporządzenia w sprawie szczegółowych ustaleń 
dotyczących prowadzenia przez Komisję postępowań na podstawie rozporządzenia 
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2560 w sprawie subsydiów zagranicznych 
zakłócających rynek wewnętrzny i określona w nich procedura.

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 64110000 Usługi pocztowe
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 66000000 Usługi finansowe i ubezpieczeniowe
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5.1.2.
 
Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Szamocka 3, 5  
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 01-748
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 4 Lata

5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Informacje dodatkowe: Termin wykonania zamówienia: - Umowa zostanie zawarta na okres 4 
lat od dnia jej zawarcia lub do wyczerpania całkowitego wynagrodzenia brutto, jeżeli 
wyczerpanie całkowitego wynagrodzenia brutto nastąpi przed upływem czterech lat od dnia 
zawarcia Umowy. - Uruchomienie produkcyjne usługi (tj. nadawanie przekazów) nastąpi nie 
później niż w dniu 18 sierpnia 2025 r., - Zamawiający wymaga, aby w okresie 90 dni od dnia 
zawarcia Umowy, jednak nie później niż na 14 dni przed terminem Uruchomienia 
produkcyjnego, Wykonawca dokonał niezbędnych zmian w swoich systemach do obsługi 
określonego formatu plików przekazywanych zgodnie z interfejsem wymiany danych, który 
stanowi Załącznik nr 1a do Istotnych Postanowień Umowy oraz dokumentacją użytkownika, 
która stanowi Załącznik nr 1b do Istotnych Postanowień Umowy.

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Całkowita cena oferty brutto
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 100

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: Odwołanie wnosi się w terminie: 1. 10 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, albo w 
terminie 15 dni – jeżeli informacja została przekazana w inny sposób. 2. 10 dni od dnia 
publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia 
dokumentów zamówienia na stronie internetowej – wobec treści ogłoszenia o zamówieniu 
oraz wobec dokumentów zamówienia. 3. 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy 
zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach 
stanowiących podstawę jego wniesienia – wobec czynności innych niż określone w pkt 1. i 2.

6. Wyniki
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6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0001
Status wyboru zwycięzcy: Nie wyłoniono zwycięzcy, a procedura konkurencyjna została 
zamknięta.
Powód, dla którego nie wyłoniono zwycięzcy: Decyzja nabywcy z powodu niewystarczających 
środków

6.1.4.  Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: 
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone drogą elektroniczną
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 1

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Zakład Ubezpieczeń Społecznych
Numer rejestracyjny: 5213017228
Adres pocztowy: ul. Szamocka 3, 5
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 01-748
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Departament Zamówień Publicznych
E-mail: sekretariatDZP@zus.pl
Telefon: +48 226671704
Faks: +48 226671733
Adres strony internetowej: www.zus.pl
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://portal.smartpzp.pl/zus
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Adres pocztowy: ul. Postępu 17A
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Adres strony internetowej: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodział krajowy (NUTS): Luxembourg (LU000)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291

mailto:sekretariatDZP@zus.pl
http://www.zus.pl
https://portal.smartpzp.pl/zus
https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
mailto:ted@publications.europa.eu
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Adres strony internetowej: https://op.europa.eu
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 658226ec-4381-4328-8d20-87151ade7bbe  -  01
Typ formularza: Wyniki
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji 
– tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 29
Ogłoszenie – data wysłania: 14/05/2025 08:37:29 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 312402-2025
Numer wydania Dz.U. S: 93/2025
Data publikacji: 15/05/2025

https://op.europa.eu
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