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See the notice on TED website

318590-2026 - Procedura konkurencyjna
Niderlandy – Usługi organizowania podróży służbowych – Verzorgen Dienstreizen tbv het 
Kadaster
OJ S 89/2026 08/05/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: De Dienst voor het kadaster en de openbare registers (het Kadaster)
E-mail: inkoopservices@kadaster.nl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Verzorgen Dienstreizen tbv het Kadaster
Opis: Het voorwerp van deze opdracht betreft het leveren van diensten op het gebied van 
internationale zakenreizen en overige daarmee samenhangende dienstverlening voor het 
Kadaster. De dienstverlening omvat onder meer de operationele ondersteuning bij het 
plannen, boeken, wijzigen en afhandelen van internationale dienstreizen. Het Kadaster zoekt 
een professionele en betrouwbare partner die dienstverlening en producten hoog in het 
vaandel heeft staan en deze ook aantoonbaar kan realiseren. Daarbij zijn met name de 
volgende aspecten van belang: duurzaamheid, gebruiksvriendelijkheid, een hoog servicelevel 
en deskundigheid van de dienstverlening. Het Kadaster gaat uit van een geraamde totale 
opdrachtwaarde (inclusief optiejaren/opties) van een bedrag van € 3.700.000,- exclusief BTW. 
Dit is slechts een indicatie waaraan geen rechten kunnen worden ontleend. Om te voorkomen 
dat de Raamovereenkomst eerder beëindigd moet worden dan de looptijd zou aangeven, in 
verband met het bereiken van de geraamde opdrachtwaarde, wordt rekening gehouden met 
een onvoorziene uitnutting van deze Raamovereenkomst. De maximale omvang van deze 
Raamovereenkomst is daarom bepaald op: een bedrag van € 4.000.000,- exclusief BTW. 
Zodra dit plafond is bereikt, eindigt de raamovereenkomst van rechtswege, ongeacht de 
resterende looptijd.
Identyfikator procedury: 70fda1f1-1d53-4510-99bd-27a689017aca
Wewnętrzny identyfikator: TN 576974
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 79997000 Usługi organizowania podróży służbowych
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 63510000 Usługi biur podróży i podobne, 63700000 Usługi 
dodatkowe w zakresie transportu lądowego, wodnego i lotniczego

2.1.2.  Miejsce realizacji
Kraj: Niderlandy
W dowolnym miejscu w danym państwie

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/318590-2026
mailto:inkoopservices@kadaster.nl
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Informacje dodatkowe: Apeldoorn

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 4 000 000,00 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: Het Kadaster nodigt geïnteresseerde marktpartijen uit om een 
inschrijving in te dienen voor de Europese openbare aanbesteding Internationale zakenreizen 
en overige dienstverlening. De opdracht ziet op het organiseren, boeken en ondersteunen van 
internationale dienstreizen, inclusief bijbehorende dienstverlening, voor medewerkers van het 
Kadaster. De aanbesteding wordt gegund op basis van de beste prijs#kwaliteitverhouding, 
zoals nader uitgewerkt in de aanbestedingsdocumenten.
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD)

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0000
Tytuł: Verzorgen Dienstreizen tbv het Kadaster
Opis: Het voorwerp van deze opdracht betreft het leveren van diensten op het gebied van 
internationale zakenreizen en overige daarmee samenhangende dienstverlening voor het 
Kadaster. De dienstverlening omvat onder meer de operationele ondersteuning bij het 
plannen, boeken, wijzigen en afhandelen van internationale dienstreizen. Het Kadaster zoekt 
een professionele en betrouwbare partner die dienstverlening en producten hoog in het 
vaandel heeft staan en deze ook aantoonbaar kan realiseren. Daarbij zijn met name de 
volgende aspecten van belang: duurzaamheid, gebruiksvriendelijkheid, een hoog servicelevel 
en deskundigheid van de dienstverlening. Het Kadaster gaat uit van een geraamde totale 
opdrachtwaarde (inclusief optiejaren/opties) van een bedrag van € 3.700.000,- exclusief BTW. 
Dit is slechts een indicatie waaraan geen rechten kunnen worden ontleend. Om te voorkomen 
dat de Raamovereenkomst eerder beëindigd moet worden dan de looptijd zou aangeven, in 
verband met het bereiken van de geraamde opdrachtwaarde, wordt rekening gehouden met 
een onvoorziene uitnutting van deze Raamovereenkomst. De maximale omvang van deze 
Raamovereenkomst is daarom bepaald op: een bedrag van € 4.000.000,- exclusief BTW. 
Zodra dit plafond is bereikt, eindigt de raamovereenkomst van rechtswege, ongeacht de 
resterende looptijd.
Wewnętrzny identyfikator: 1

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 79997000 Usługi organizowania podróży służbowych
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 63510000 Usługi biur podróży i podobne, 63700000 Usługi 
dodatkowe w zakresie transportu lądowego, wodnego i lotniczego
Opcje: 
Opis opcji: optie tot maximaal 3 maal 1 jaar verlenging.

5.1.2.  Miejsce realizacji
Kraj: Niderlandy
W dowolnym miejscu w danym państwie
Informacje dodatkowe: Apeldoorn
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5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 7 Lata

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 3
Inne informacje o wznowieniu: De uitvoering van de Opdracht vangt aan met ingang van 01-
09-2026] tot en met 31-08-2030 met een aan het Kadaster toekomende optie tot verlenging 
van de Overeenkomst/Raamovereenkomst, onder gelijkblijvende voorwaarden, van 3 maal 1 
jaar. De uiterste einddatum is daarom 31-08-2033.

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 4 000 000,00 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Należy podać imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe członków personelu 
wyznaczonych do realizacji zamówienia: Niewymagane
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.7.  Zamówienia strategiczne
Cel zamówienia strategicznego: Zamówienia inne niż strategiczne

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD)

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: G1 Prijs
Opis: G1 Prijs is onderverdeeld in de volgende sub-gunningscriteria: • Prijsitem 1: All-in 
bookings fee; • Prijsitem 2: All-in bookings fee treinreizen; • Prijsitem 3: Wijzigings fee
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: G2 Kwaliteit
Opis: G2 Kwaliteit is onderverdeeld in de volgende sub-gunningscriteria: G2.1 Dienstverlening 
G2.2 Prijsborging G2.3 Digitale reizigersinformatie G2.4 Duurzaamheid
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Termin występowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 03/06/2026 10:00:00 (UTC+02:
00) czas wschodnioeuropejski, czas środkowoeuropejski letni
Adres dokumentów zamówienia: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/424200

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/424200

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/424200
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/424200
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Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: niderlandzki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin składania ofert: 17/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 92 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 17/06/2026 10:05:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: nie

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 1
Uzasadnienie okresu obowiązywania umowy ramowej: Het Kadaster acht de gekozen 
maximale looptijd van zeven (7) jaar gerechtvaardigd op grond van de volgende 
overwegingen: • De implementatie van de dienstverlening, waaronder systemen, processen en 
werkwijzen, vergt een aanzienlijke initiële inspanning van zowel Opdrachtnemer als 
Opdrachtgever. De eerste maand voorafgaand aan de ingang van het contract is nodig om de 
minimale organisatie rond te krijgen, de verdere afstemming zal ook na ingang van het 
contract blijven doorgaan. Daarnaast is een gewenningsperiode nodig voor eindgebruikers 
binnen de organisatie; • Bij zakenreizen kan sprake zijn van een aanzienlijke periode tussen 
het moment van boeken en de daadwerkelijke uitvoering van de reis. Deze periode kan in 
voorkomende gevallen oplopen tot (ruim) één jaar, waardoor continuïteit aan het einde van de 
contractperiode van belang is; • Een langere contractduur draagt bij aan een stabiele en 
efficiënte samenwerking, maakt investeringen in kwaliteit en dienstverlening aantrekkelijker en 
bevordert een strategisch partnerschap tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer; • Een 
beperking van de looptijd zou de aantrekkelijkheid van de opdracht voor marktpartijen kunnen 
verminderen, hetgeen de mededinging en de kwaliteit van inschrijvingen negatief kan 
beïnvloeden.
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: De Dienst voor het kadaster en de openbare registers (het Kadaster) - 
Rechtbank Gelderland
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: De Dienst voor het kadaster en de openbare registers (het Kadaster)
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: De Dienst 
voor het kadaster en de openbare registers (het Kadaster)
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: De Dienst voor het kadaster en 
de openbare registers (het Kadaster)

8. Organizacje
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8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: De Dienst voor het kadaster en de openbare registers (het Kadaster)
Numer rejestracyjny: 362087152
Adres pocztowy: Hofstraat 110
Miejscowość: Apeldoorn
Kod pocztowy: 7311 KZ
Podpodział krajowy (NUTS): Veluwe (NL221)
Kraj: Niderlandy
Punkt kontaktowy: Alexander van der Graaf
E-mail: inkoopservices@kadaster.nl
Telefon: +31 881832000
Adres strony internetowej: http://www.kadaster.nl
Profil nabywcy: http://www.kadaster.nl
Inne punkty kontaktowe: 
Oficjalna nazwa: Rechtbank Gelderland
Adres pocztowy: Walburgstraat 2  
Miejscowość: Arnhem
Kod pocztowy: 6811 CD
Podpodział krajowy (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Kraj: Niderlandy
E-mail: infobalie.rb-gel.arnhem@rechtspraak.nl
Telefon: +31 883612000
Adres strony internetowej: https://www.rechtspraak.nl/organisatie-en-contact/organisatie
/rechtbanken/rechtbank-gelderland
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 69adfb19-4062-4265-ac12-febe409bbe91  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 07/05/2026 10:30:38 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, 
czas środkowoeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: niderlandzki
Numer publikacji ogłoszenia: 318590-2026
Numer wydania Dz.U. S: 89/2026
Data publikacji: 08/05/2026

mailto:inkoopservices@kadaster.nl
http://www.kadaster.nl
http://www.kadaster.nl
mailto:infobalie.rb-gel.arnhem@rechtspraak.nl
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