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See the notice on TED website

319697-2026 - Procedura konkurencyjna
Finlandia – Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i 
wsparcia – Tuusulan kunnan SOC -Palvelut
OJ S 90/2026 11/05/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Tuusulan kunta
E-mail: hankinnat@tuusula.fi
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Tuusulan kunnan SOC -Palvelut
Opis: Hankintayksikkö pyytää tarjousta seuraavasta palvelukokonaisuudesta: • SOC-palvelu ja 
tähän liittyviä optioita. Toimittajan tulee tarjota kokonaisuutta. Osatarjouksia ei hyväksytä. 
Vaihtoehtoisia tarjouksia ei hyväksytä. Kyseisen kokonaisuuden tarkemmat tiedot ja 
tarjousvaatimukset löytyvät tarjouspyynnön liitteestä 1, jossa on ilmoitettu tarjottavien 
palveluiden vähimmäis- ja laatuvaatimukset. Toimittajan tulee huomioida, että hankinta-
asiakirjojen saantia on rajoitettu hankintalain 69.3 §:n perusteella: Kaikkia hankinta-asiakirjoja 
ei voida asettaa rajoituksetta, suoraan ja kokonaan sähköisessä muodossa saataville tietojen 
luottamuksellisuuden suojaamiseksi. Tarjouspyyntöasiakirjoihin liittyy salassa pidettävää 
aineistoa (Tarjouspyynnön liite 4). Kts. menettelyohjeet hankintailmoituksen kohdasta 
"Hankintaa tai osaa koskevat lisätiedot". Palvelut hankitaan määräaikaiselle 4 vuoden 
sopimuskaudelle, jonka jälkeen sopimus jatkuu toistaiseksi voimassa olevana.
Identyfikator procedury: 42824368-52a7-4177-8199-7a8931adaf7d
Wewnętrzny identyfikator: 1201/02.08.00.02/2026
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie
Główne aspekty procedury: Hankintayksikkö on Tuusulan kunta. Learnpoint ICT Oy toimii 
hankinnassa hankintayksikön valtuuttamana asiantuntijana. Kyseessä on EU-kynnysarvon 
ylittävä hankinta. Hankinnasta on tallennettu ilmoitus HILMA-ilmoituskanavaan (http://www.

 sekä TED-tietokantaan. Hankinnassa noudatetaan lakia julkisista hankintailmoitukset.fi)
hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista (1397/2016). Tarjouspyyntöasiakirjat: 
https://tarjouspalvelu.fi/tuusula

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48730000 Pakiety oprogramowania zabezpieczającego, 
48732000 Pakiety oprogramowania do zabezpieczania danych

2.1.2.  Miejsce realizacji

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/319697-2026
mailto:hankinnat@tuusula.fi
http://www.hankintailmoitukset.fi
http://www.hankintailmoitukset.fi
https://tarjouspalvelu.fi/tuusula
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2.1.2.  Miejsce realizacji
W dowolnym miejscu w Europejskim Obszarze Gospodarczym

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: Hankintayksikkö luovuttaa salassa pidettävän tarjouspyyntöaineiston 
ainoastaan ESPD-lomakkeen mukaiset kelpoisuusehdot täyttävälle tarjoajalle. Tarjoajan tulee 
lähettää pyyntö ja ilmoittaa täyttävänsä kelpoisuusehdot sähköpostitse osoitteeseen: 

 Hankintayksiköllä on oikeus pyytää selvityksiä kelpoisuusehtojen laskenta@learnpoint.fi.
täyttymisestä ennen salassa pidettävän materiaalin luovutusta. Tarjoaja sitoutuu tuhoamaan 
aineiston heti kun sitä ei enää tarvita tai viimeistään, kun hankintamenettely on päättynyt 
(=hankintapäätös on lainvoimainen).
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD)

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0000
Tytuł: Tuusulan kunnan SOC -Palvelut
Opis: Hankintayksikkö pyytää tarjousta seuraavasta palvelukokonaisuudesta: • SOC-palvelu ja 
tähän liittyviä optioita. Toimittajan tulee tarjota kokonaisuutta. Osatarjouksia ei hyväksytä. 
Vaihtoehtoisia tarjouksia ei hyväksytä. Kyseisen kokonaisuuden tarkemmat tiedot ja 
tarjousvaatimukset löytyvät tarjouspyynnön liitteestä 1, jossa on ilmoitettu tarjottavien 
palveluiden vähimmäis- ja laatuvaatimukset. Toimittajan tulee huomioida, että hankinta-
asiakirjojen saantia on rajoitettu hankintalain 69.3 §:n perusteella: Kaikkia hankinta-asiakirjoja 
ei voida asettaa rajoituksetta, suoraan ja kokonaan sähköisessä muodossa saataville tietojen 
luottamuksellisuuden suojaamiseksi. Tarjouspyyntöasiakirjoihin liittyy salassa pidettävää 
aineistoa (Tarjouspyynnön liite 4). Kts. menettelyohjeet hankintailmoituksen kohdasta 
"Hankintaa tai osaa koskevat lisätiedot". Palvelut hankitaan määräaikaiselle 4 vuoden 
sopimuskaudelle, jonka jälkeen sopimus jatkuu toistaiseksi voimassa olevana.
Wewnętrzny identyfikator: 1201/02.08.00.02/2026

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48730000 Pakiety oprogramowania zabezpieczającego, 
48732000 Pakiety oprogramowania do zabezpieczania danych
Opcje: 
Opis opcji: Osa palveluista pyydetään tarjoamaan optiona ja hankintayksikkö päättää niiden 
hankkimisesta erikseen. Optiona pyydetään: - Erillinen SIEM lokienkeräys (tarjoaminen 
pakollista) Vapaaehtoiset optiot: - Kalasteluilmoituspalvelu - Network Detection and Response 
(NDR) - Cyber Threat Intelligence (CTI) -palvelu - Active Threat Hunting (ATH) -palvelu - 
DarkWeb monitorointi - Data Loss Prevention (DLP) - Haavoittuvuuksien arviointi ja hallinta 
(CVA/M)

5.1.2.  Miejsce realizacji
W dowolnym miejscu w Europejskim Obszarze Gospodarczym

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 48 Miesiące

mailto:laskenta@learnpoint.fi


319697-2026 Page 3/6

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP): tak
Informacje dodatkowe: Hankintayksikkö luovuttaa salassa pidettävän tarjouspyyntöaineiston 
ainoastaan ESPD-lomakkeen mukaiset kelpoisuusehdot täyttävälle tarjoajalle. Tarjoajan tulee 
lähettää pyyntö ja ilmoittaa täyttävänsä kelpoisuusehdot sähköpostitse osoitteeseen: 

 Hankintayksiköllä on oikeus pyytää selvityksiä kelpoisuusehtojen laskenta@learnpoint.fi.
täyttymisestä ennen salassa pidettävän materiaalin luovutusta. Tarjoaja sitoutuu tuhoamaan 
aineiston heti kun sitä ei enää tarvita tai viimeistään, kun hankintamenettely on päättynyt 
(=hankintapäätös on lainvoimainen).

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD), Uwaga
Kryterium: Wpis do rejestru handlowego
Opis kryterium selekcji: Tarjoajan tulee olla merkitty Kaupparekisteriin sekä täyttää 
Tilaalajavastuulain mukaiset velvoitteet.

Kryterium: Ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej z tytułu ryzyka zawodowego
Opis kryterium selekcji: Tarjoajan ottaman toiminnan vastuuvakuutuksen vakuutussumman 
tulee olla minimissään 1 milj. €.

Kryterium: Inne wymagania ekonomiczne lub finansowe
Opis kryterium selekcji: Tarjoajan taloudellisen tilanteen tulee olla sellainen, että sen 
luottoluokitus on Suomen Asiakastieto Oy:n (tai vastaavassa) rating-luokituksessa tasoa A 
(tyydyttävä).

Kryterium: Referencje dotyczące określonych usług
Opis kryterium selekcji: Tarjoajalla tulee olla vähintään kolme (3) yksilöityä referenssiä 
tarjouspyyntöä vastaavasta toimituksesta sisältäen vähintään 1000 työasemaa Tilaajan 
käytössä sekä MS Sentinelin operointi Toimittajan toimesta.

Kryterium: Bezpieczeństwo informacji
Opis kryterium selekcji: Tarjoajalla tulee olla ISO/IEC 27001 -sertifiointi.

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Laadullisesti arvioitavat ominaisuudet
Opis: Laatupisteet määräytyvät vaatimukset täyttävien tarjoajien keskinäisistä laatueroista, 
laadullisesti pisteytettävät kohdat on merkitty liitteessä 1 maksimipistemäärän kera.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 25
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Vertailuhinta

mailto:laskenta@learnpoint.fi
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Opis: Kokonaistaloudellisuusvertailussa kustannukset huomioidaan tarjoajan hintalomakkeella 
(liite 2) ilmoittamalla vertailuhinnalla.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 75

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Dostęp do niektórych dokumentów zamówienia jest zastrzeżony
Uzasadnienie zastrzeżenia dostępu do niektórych dokumentów zamówienia: Ochrona 
informacji szczególnie chronionych
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: fiński
Termin występowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 28/05/2026 12:00:00 (UTC+00:
00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Informacje o zastrzeżonych dokumentach są dostępne pod adresem: https://tarjouspalvelu.fi
/tuusula?id=612647&tpk=d6ca0a73-9aae-4423-bdc1-7e1b2fc9124a

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://tarjouspalvelu.fi/tuusula?id=612647&tpk=d6ca0a73-
9aae-4423-bdc1-7e1b2fc9124a
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: fiński
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci mogą złożyć więcej niż jedną ofertę: Niedozwolone
Termin składania ofert: 15/06/2026 07:00:00 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 4 Miesiące
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 15/06/2026 07:15:00 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Markkinaoikeus
Informacje o terminach odwołania: Hankintayksikön päätökseen tai muuhun 
hankintamenettelyssä tehtyyn ratkaisuun tyytymätön voi vaatia hankintalain 132-135 §:n 
mukaan hankintaoikaisua. Hankintaoikaisua voi vaatia hankintayskiköltä kirjallisesti 
tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas eli se, johon 
päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi 
vaikuttaa (asianosainen). Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 päivän kuluessa 
siitä, kun asianosainen on saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä tai muusta 
hankintamenettelyssä tehdystä ratkaisusta.

https://tarjouspalvelu.fi/tuusula?id=612647&tpk=d6ca0a73-9aae-4423-bdc1-7e1b2fc9124a
https://tarjouspalvelu.fi/tuusula?id=612647&tpk=d6ca0a73-9aae-4423-bdc1-7e1b2fc9124a
https://tarjouspalvelu.fi/tuusula?id=612647&tpk=d6ca0a73-9aae-4423-bdc1-7e1b2fc9124a
https://tarjouspalvelu.fi/tuusula?id=612647&tpk=d6ca0a73-9aae-4423-bdc1-7e1b2fc9124a
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Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Learnpoint ICT Oy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Tuusulan 
kunta
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Tuusulan kunta
Organizacja rozpatrująca oferty: Learnpoint ICT Oy

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Tuusulan kunta
Numer rejestracyjny: 0131661-3
Adres pocztowy: PL 60
Miejscowość: Tuusula
Kod pocztowy: 04301
Podpodział krajowy (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Kraj: Finlandia
Punkt kontaktowy: Hankinnat
E-mail: hankinnat@tuusula.fi
Telefon: +358 987181
Adres strony internetowej: http://www.tuusula.fi
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Markkinaoikeus
Numer rejestracyjny: 3006157-6
Adres pocztowy: Radanrakentajantie 5
Miejscowość: Helsinki
Kod pocztowy: 00520
Podpodział krajowy (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Kraj: Finlandia
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300
Adres strony internetowej: https://www.markkinaoikeus.fi
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Learnpoint ICT Oy
Numer rejestracyjny: 3517672-7
Adres pocztowy: Näsilinnankatu 25 B
Miejscowość: Tampere
Kod pocztowy: 33200
Podpodział krajowy (NUTS): Pirkanmaa (FI19B)
Kraj: Finlandia
E-mail: tarjoukset@learnpoint.fi
Role tej organizacji: 

mailto:hankinnat@tuusula.fi
http://www.tuusula.fi
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
https://www.markkinaoikeus.fi
mailto:tarjoukset@learnpoint.fi


319697-2026 Page 6/6

Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja rozpatrująca oferty

8.1.  ORG-0004
Oficjalna nazwa: Hansel Oy (Hilma)
Numer rejestracyjny: FI09880841
Adres pocztowy: Mannerheiminaukio 1a
Miejscowość: Helsinki
Kod pocztowy: 00100
Podpodział krajowy (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Kraj: Finlandia
Punkt kontaktowy: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30
Adres strony internetowej: http://hankintailmoitukset.fi
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 956a8988-638b-4a7b-96d2-e678df44e001  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 07/05/2026 13:17:16 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Ogłoszenie - Data wysłania (eSender): 07/05/2026 13:17:17 (UTC+00:00) czas 
zachodnioeuropejski, GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: fiński
Numer publikacji ogłoszenia: 319697-2026
Numer wydania Dz.U. S: 90/2026
Data publikacji: 11/05/2026

mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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