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See the notice on TED website

320402-2026 - Procedura konkurencyjna
Norwegia – Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i 
wsparcia – Procurement of IT Operational Services
OJ S 90/2026 11/05/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Integrerings- og mangfoldsdirektoratet (IMDi)
E-mail: zett@imdi.no
Status prawny nabywcy: Instytucja administracji centralnej
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Procurement of IT Operational Services
Opis: The Directorate of Integration and Diversity (IMDi) is an implementation body for the 
integration policy. IMDi shall, as an administrative body and competence centre, strengthen 
the municipalities ́, sector authorities and other cooperation partners ́ knowledge and 
competence on integration and diversity, so that their social assignment can be carried out in 
the best possible way. The aim of the procurement is to enter into a contract with one tenderer 
who can provide operational services for IMDi's current and future IT systems, as well as 
function as a competence and collaborating partner within setting out services. Tenderers shall 
offer a comprehensive service spectrum, including the hire of space for the contracting 
authority ́s equipment in an appropriate data hall (colocation), operation of infrastructure and 
platforms, as well as operation with responsibility for applications and the accompanying 
underlying service teams. Further information on the procurement is in the tender 
documentation and other attached competition documents.
Identyfikator procedury: 2803b5bc-e3aa-4be5-8e37-4c1107aa3f26
Wewnętrzny identyfikator: 26/05900
Rodzaj procedury: Negocjacyjna z uprzednią publikacją zaproszenia do ubiegania się o 
zamówienie / konkurencyjna z negocjacjami
Procedura jest przyspieszona: nie
Główne aspekty procedury: The procurement will be carried out as a negotiated procedure, cf. 
the Public Procurement Regulations § 13-2. This is a the procurement procedure in two stages 
that will start with a qualification phase (phase 1), in which all interested tenderers must be 
able to submit a request for participation in the competition. Av the qualified tenderers will be 
invited to submit a tender in the next stage of procurement procedure (phase 2), cf. 9.2. See 
point 12.1.4 in the tender documentation for further information on the negotiations.

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/320402-2026
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Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72200000 Usługi doradcze w zakresie programowania 
oprogramowania, 72220000 Usługi doradcze w zakresie systemów i doradztwo techniczne, 
72222300 Usługi w zakresie technologii informacji, 72224000 Usługi doradcze w zakresie 
zarządzania projektem, 72260000 Usługi w zakresie oprogramowania, 72266000 Usługi 
doradcze w zakresie oprogramowania, 72300000 Usługi w zakresie danych, 72315200 Usługi 
zarządzania siecią danych, 72415000 Usługi hostingowe dla stron WWW, 72514000 Usługi 
zarządzania udogodnieniami komputerowymi

2.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Tollbugata 20  
Miejscowość: Oslo
Kod pocztowy: 0152
Podpodział krajowy (NUTS): Oslo (NO081)
Kraj: Norwegia

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 130 000 000,00 NOK

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD), Dokumenty 
zamówienia

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0000
Tytuł: Procurement of IT Operational Services
Opis: The Directorate of Integration and Diversity (IMDi) is an implementation body for the 
integration policy. IMDi shall, as an administrative body and competence centre, strengthen 
the municipalities ́, sector authorities and other cooperation partners ́ knowledge and 
competence on integration and diversity, so that their social assignment can be carried out in 
the best possible way. The aim of the procurement is to enter into a contract with one tenderer 
who can provide operational services for IMDi's current and future IT systems, as well as 
function as a competence and collaborating partner within setting out services. Tenderers shall 
offer a comprehensive service spectrum, including the hire of space for the contracting 
authority ́s equipment in an appropriate data hall (colocation), operation of infrastructure and 
platforms, as well as operation with responsibility for applications and the accompanying 
underlying service teams. Further information on the procurement is in the tender 
documentation and other attached competition documents.
Wewnętrzny identyfikator: 26/05900

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72200000 Usługi doradcze w zakresie programowania 
oprogramowania, 72220000 Usługi doradcze w zakresie systemów i doradztwo techniczne, 
72222300 Usługi w zakresie technologii informacji, 72224000 Usługi doradcze w zakresie 
zarządzania projektem, 72260000 Usługi w zakresie oprogramowania, 72266000 Usługi 
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doradcze w zakresie oprogramowania, 72300000 Usługi w zakresie danych, 72315200 Usługi 
zarządzania siecią danych, 72415000 Usługi hostingowe dla stron WWW, 72514000 Usługi 
zarządzania udogodnieniami komputerowymi
Opcje: 
Opis opcji: The contract will be valid for four years from the start of ordinary operations, with 
an option for an extension for up to 1+1+1 year, with a maximum total length of seven years.

5.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Tollbugata 20  
Miejscowość: Oslo
Kod pocztowy: 0152
Podpodział krajowy (NUTS): Oslo (NO081)
Kraj: Norwegia

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 7 Lata

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 3
Inne informacje o wznowieniu: The contract will be valid for four years from the start of 
ordinary operations, with an option for an extension for up to 1+1+1 year, with a maximum 
total length of seven years.

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 130 000 000,00 NOK

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Należy podać imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe członków personelu 
wyznaczonych do realizacji zamówienia: Jeszcze nie wiadomo
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD), Dokumenty 
zamówienia
Informacje dotyczące drugiego etapu procedury dwustopniowej: 
Minimalna liczba kandydatów, którzy zostaną zaproszeni do udziału w drugim etapie procedury
: 3
Maksymalna liczba kandydatów, którzy zostaną zaproszeni do udziału w drugim etapie 
procedury: 3
Procedura zostanie przeprowadzona w kolejnych etapach. Na każdym etapie niektórzy 
uczestnicy mogą zostać wyeliminowani
Nabywca zastrzega sobie prawo do udzielenia zamówienia na podstawie początkowych ofert 
bez dalszych negocjacji

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Price
Opis: Price weighted by 30 %
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Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 30
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Quality
Opis: Quality weighted by 70 %
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 70

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: norweski
Adres dokumentów zamówienia: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=454941&TID=200415667&B=
Kanał komunikacji ad hoc: 
Nazwa: EU supply
Adres URL: https://eu.eu-supply.com

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=454941&TID=200415667&B=
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: norweski
Katalog elektroniczny: Dozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci mogą złożyć więcej niż jedną ofertę: Niedozwolone
Termin składania wniosków o dopuszczenie do udziału: 10/06/2026 10:00:00 (UTC+00:00) 
czas zachodnioeuropejski, GMT
Informacje, które można uzupełnić po upływie terminu zgłoszeń: 
Według uznania nabywcy niektóre brakujące dokumenty dotyczące oferenta mogą zostać 
przedłożone później.
Informacje dodatkowe: -
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Wymagana jest umowa o poufności: tak
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, z ponownym poddaniem zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 15
Uzasadnienie okresu obowiązywania umowy ramowej: A contract period of up to seven years 
is justified in the need to ensure stable and secure operation of critical IT services, as well as 
reduce the risk of changing suppliers. The option structure (1+1+1 year) gives the necessary 
flexibility and access to end the contract if the delivery is not satisfactory.
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie

https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=454941&TID=200415667&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=454941&TID=200415667&B
https://eu.eu-supply.com
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=454941&TID=200415667&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=454941&TID=200415667&B
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Organ mediacyjny: Oslo tingrett
Organ odwoławczy: Oslo tingrett
Informacje o terminach odwołania: See the tender documentation and deadlines in EU supply.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: 
Integrerings- og mangfoldsdirektoratet (IMDi)
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Integrerings- og 
mangfoldsdirektoratet (IMDi)
Organizacja rozpatrująca oferty: Integrerings- og mangfoldsdirektoratet (IMDi)

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Integrerings- og mangfoldsdirektoratet (IMDi)
Numer rejestracyjny: 987879696
Adres pocztowy: Tollbugata 20
Miejscowość: OSLO
Kod pocztowy: 0152
Podpodział krajowy (NUTS): Oslo (NO081)
Kraj: Norwegia
Punkt kontaktowy: Zelalem Terfasa Temesgen
E-mail: zett@imdi.no
Telefon: +47 47467855
Profil nabywcy: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/339193
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału
Organizacja rozpatrująca oferty
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Oslo tingrett
Numer rejestracyjny: 987879696
Adres pocztowy: C. J. Hambros plass 4
Miejscowość: OSLO
Kod pocztowy: 0164
Podpodział krajowy (NUTS): Oslo (NO081)
Kraj: Norwegia
E-mail: oslo.tingrett@domstol.no
Telefon: +47 22035200
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organ mediacyjny

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 69092571-dce7-470a-9f88-73c806affe04  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16

mailto:zett@imdi.no
https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/339193
mailto:oslo.tingrett@domstol.no
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Ogłoszenie – data wysłania: 08/05/2026 10:44:36 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Ogłoszenie - Data wysłania (eSender): 08/05/2026 12:00:48 (UTC+00:00) czas 
zachodnioeuropejski, GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: angielski
Numer publikacji ogłoszenia: 320402-2026
Numer wydania Dz.U. S: 90/2026
Data publikacji: 11/05/2026
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