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See the notice on TED website

325439-2024 - Procedura konkurencyjna
Polska – Usługi w zakresie konserwacji i wsparcia systemów – „Wykonanie usługi wsparcia 
technicznego (maintenance) wraz z dostawą subskrypcji do oprogramowania narzędziowego 
Warstwy Analityczno – Raportowej, będącego na wyposażeniu Zamawiającego i pracami 
rozwojowymi".
OJ S 106/2024 03/06/2024
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Centrum Informatyczne Edukacji
E-mail: zamowienia.publiczne@cie.gov.pl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Edukacja

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: „Wykonanie usługi wsparcia technicznego (maintenance) wraz z dostawą subskrypcji do 
oprogramowania narzędziowego Warstwy Analityczno – Raportowej, będącego na 
wyposażeniu Zamawiającego i pracami rozwojowymi".
Opis: Przedmiotem zamówienia jest: 1. Usługa wsparcia technicznego (maintenance) 
oprogramowania narzędziowego Warstwy Analityczno – Raportowej będącego na 
wyposażeniu Zamawiającego, określonego w załączniku nr 8a do SWZ (lista oprogramowania 
narzędziowego oraz subskrypcji) w pozycjach od 1 do 14. 2. dostawa subskrypcji wraz ze 
wsparciem technicznym oprogramowania określonych w załączniku nr 8a w pozycji 15 oraz w 
załączniku nr 8b do SWZ (Lista oprogramowania narzędziowego w ramach prawa opcji). 3.
prace rozwojowe Warstwy Analityczno – Raportowej (WAR) w zamówieniu podstawowym w 
liczbie 800 osobogodzin przez cały okres umowy oraz w ramach prawa opcji w liczbie 5 000 
osobogodzin przez cały okres umowy.
Identyfikator procedury: bb851ef5-f5f2-421c-b55e-f8b8fbc834b1
Wewnętrzny identyfikator: ZAiBI.233.1.2024
Rodzaj procedury: Otwarta

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72250000 Usługi w zakresie konserwacji i wsparcia systemów
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72611000 Usługi w zakresie wsparcia technicznego

2.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Al. J.Ch.Szucha 25  
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 00-918
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: W terminie składania ofert określonym w SWZ wykonawca 
zobowiązany jest złożyć Zamawiającemu Ofertę zawierającą: a) formularz Oferty 
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(sporządzony wg wzoru stanowiącego załącznik nr 1 do SWZ) sporządzony pod rygorem 
nieważności, w formie elektronicznej, b) JEDZ jako własne oświadczenie Wykonawcy pod 
rygorem nieważności, w formie elektronicznej, c) JEDZ dla każdego z podmiotów 
udostępniających Wykonawcy zasoby, pod rygorem nieważności, w formie elektronicznej, o ile 
wykonawca polega na zasobach innych podmiotów, d) JEDZ dla każdego z wykonawców 
wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, w przypadku wykonawców wspólnie 
ubiegających się o udzielenie zamówienia, e) zobowiązanie podmiotu udostępniającego 
zasoby do oddania Wykonawcy do dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji 
zamówienia lub inny podmiotowy środek dowodowy potwierdzający, że Wykonawca realizując 
zamówienie, będzie dysponował niezbędnymi zasobami tych podmiotów zgodnie z pkt 9.2. 
SWZ, jeżeli Wykonawca wykazując spełnienie warunków udziału w postępowaniu polega na 
zdolnościach lub sytuacji innych podmiotów; (Niewiążący wzór zobowiązania do oddania 
wykonawcy do dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby wykonania zamówienia stanowi 
załącznik nr 3 do SWZ), f) odpis lub informacja z Krajowego Rejestru Sądowego, Centralnej 
Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej lub innego właściwego rejestru w celu 
potwierdzenia, że osoba działająca w imieniu Wykonawcy jest umocowana do jego 
reprezentowania. Wykonawca nie jest zobowiązany do złożenia dokumentów, o których mowa 
w zdaniu poprzednim, jeżeli Zamawiający może je uzyskać za pomocą bezpłatnych i 
ogólnodostępnych baz danych, o ile Wykonawca dostarczy dane umożliwiające dostęp do 
tych dokumentów, g) pełnomocnictwo lub inny dokument potwierdzający umocowanie do 
reprezentowania Wykonawcy, jeżeli w imieniu Wykonawcy działa osoba, której umocowanie 
do jego reprezentowania nie wynika z dokumentów, o których mowa w pkt 13.4. lit f SWZ, 
sporządzone pod rygorem nieważności, w formie elektronicznej, h) pełnomocnictwo lub inny 
dokument potwierdzający umocowanie dla pełnomocnika ustanowionego przez Wykonawców 
wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia do reprezentowania ich w postępowaniu 
albo do reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia 
publicznego, jeżeli ofertę składają Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie 
zamówienia, sporządzone pod rygorem nieważności, w formie elektronicznej, i) dokumenty, o 
których mowa wyżej w pkt 13.4. lit f i g SWZ dla osoby działającej w imieniu podmiotu 
udostępniającego Wykonawcy zasoby na zasadach określonych w art. 118 PZP, j) wadium w 
oryginale w postaci elektronicznej, opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym osób 
upoważnionych do jego wystawienia (tylko, gdy Wykonawca wnosi wadium w formie 
niepieniężnej).

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: 1. Zamawiający przewiduje możliwość udzielenia dotychczasowemu 
Wykonawcy, w ciągu 3 lat od udzielenia zamówienia podstawowego, zamówień polegających 
na powtórzeniu podobnych usług dot. wsparcia technicznego (w liczbie maksymalnej 36 
miesięcy), zgodnych z przedmiotem zamówienia podstawowego, o których mowa w art. 214 
ust.1 pkt 7) ustawy Pzp. 2. Zamawiający przewiduje możliwość udzielenia dotychczasowemu 
Wykonawcy, w ciągu 3 lat od udzielenia zamówienia podstawowego, zamówień polegających 
na powtórzeniu podobnych usług prac rozwojowych w ramach zamówienia podstawowego (w 
liczbie maksymalnej 800 osobogodzin), zgodnych z przedmiotem zamówienia podstawowego, 
o których mowa w art. 214 ust.1 pkt 7 ustawy Pzp. 3. Zamawiający przewiduje możliwość 
udzielenia dotychczasowemu Wykonawcy, w ciągu 3 lat od udzielenia zamówienia 
podstawowego, zamówień polegających na powtórzeniu podobnych usług prac rozwojowych 
w ramach prawa opcji (w liczbie maksymalnej 5 000 osobogodzin), zgodnych z przedmiotem 
zamówienia podstawowego, o których mowa w art. 214 ust.1 pkt 7 ustawy Pzp. 4. Zamówienia 
polegające na powtórzeniu podobnych usług wsparcia technicznego lub prac rozwojowych 
zostaną udzielone na następujących zasadach i warunkach: Zlecenie usług podobnych 



325439-2024 Page 3/11

nastąpi na podstawie odrębnej umowy, po zaproszeniu Wykonawcy do negocjacji i po 
przeprowadzeniu negocjacji. Wykonawca będzie musiał wykazać spełnienie określonych 
warunków udziału w takim postępowaniu, jak również brak podstaw do wykluczenia na 
podstawie dokumentów wymaganych przez Zamawiającego. Negocjacje dotyczyć będą 
oferowanej przez Wykonawcę ceny oraz szczegółowych warunków realizacji zamówienia w 
kontekście przyjętego opisu przedmiotu zamówienia i warunków przyszłej umowy o 
zamówienie publiczne. Zamówienie polegające na powtórzeniu podobnych usług będzie 
realizowane na warunkach tożsamych z zamówieniem podstawowym.
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Podstawy wykluczenia o charakterze wyłącznie krajowym: 1) wykluczenia wykonawcy w 
przypadku skazania za przestępstwo, o którym mowa w art. 47 ustawy o sporcie; 2) 
wykluczenia wykonawcy w przypadku skazania za przestępstwa przeciwko wiarygodności 
dokumentów i przestępstwa przeciwko obrotowi gospodarczemu (art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. g) i 
pkt 2 ustawy Pzp), tj. za przestępstwa, o których mowa w art. 270- 277d Kodeksu karnego 
[przestępstwa wiarygodności dokumentów] i przestępstwa, o których mowa w art. 296-307 
Kodeksu karnego [przestępstwa przeciwko obrotowi gospodarczemu] , z wyjątkiem 
przestępstwa udaremniania lub utrudniania stwierdzenia przestępnego pochodzenia pieniędzy 
lub ukrywania ich pochodzenia, o którym mowa w art. 299 Kodeksu karnego. 3) wykluczenia 
wykonawcy, wobec którego prawomocnie orzeczono zakaz ubiegania się o zamówieni a 
publiczne (art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp); zakaz orzekany jest wobec podmiotu zbiorowego 
w oparciu o przepisy ustawy z dnia 28 października 2002 r. o odpowiedzialności podmiotów 
zbiorowych za czyny zabronione pod groźbą kary (Dz. U. z 2016 r. poz. 1541 oraz z 2017 r. 
poz. 724 i 933 ), a wobec osoby fizycznej w oparciu o przepisy Kodeks u postępowania 
karnego . 4) art. 108 ust. 2 ustawy Pzp, 5) postawy wykluczenia wskazanych art. 7 ust. 1 
ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 – o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania 
wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz.U. 
poz. 835
Udział w organizacji przestępczej: art. 108 ust. 1 pkt 1 lit a, ust. 2 ustawy Pzp. 1. Z 
postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza się wykonawcę: 1) będącego osobą 
fizyczną, którego prawomocnie skazano za przestępstwo: a) udziału w zorganizowanej grupie 
przestępczej albo związku mającym na celu popełnienie przestępstwa lub przestępstwa 
skarbowego, o którym mowa w art. 258 Kodeksu karnego, 2) jeżeli urzędującego członka jego 
organu zarządzającego lub nadzorczego, wspólnika spółki w spółce jawnej lub partnerskiej 
albo komplementariusza w spółce komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta 
prawomocnie skazano za przestępstwo, o którym mowa w pkt 1 Praca dzieci i inne formy 
handlu ludźmi: art. 108 ust. 1 pkt 1 lit c, ust. 2 ustawy Pzp. Z postępowania o udzielenie 
zamówienia wyklucza się wykonawcę 1) będącego osobą fizyczną, którego prawomocnie 
skazano za przestępstwo o którym mowa w art. 228–230a, art. 250a Kodeksu karnego, w art. 
46–48 ustawy z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie (Dz. U. z 2020 r. poz. 1133 oraz z 2021 r. 
poz. 2054 i 2142)
Pranie pieniędzy lub finansowanie terroryzmu: art. 108 ust. 1 pkt 1 lit d, ust. 2 ustawy Pzp. Z 
postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza się wykonawcę: 1)będącego osobą fizyczną, 
którego prawomocnie skazano za przestępstwo: finansowania przestępstwa o charakterze 
terrorystycznym, o którym mowa w art. 165a Kodeksu karnego, lub przestępstwo 
udaremniania lub utrudniania stwierdzenia przestępnego pochodzenia pieniędzy lub 
ukrywania ich pochodzenia, o którym mowa w art. 299 Kodeksu karnego. Przestępstwa 
terrorystyczne lub przestępstwa związane z działalnością terrorystyczną: art. 108 ust. 1 pkt 1 
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lit e, ust. 2 ustawy Pzp. Z postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza się wykonawcę: 1) 
będącego osobą fizyczną, którego prawomocnie skazano za przestępstwo: e) o charakterze 
terrorystycznym, o którym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego, lub mające na celu 
popełnienie tego przestępstwa
Nadużycia: art. 108 ust. 1 pkt 1 lit g, ust. 2 ustawy Pzp. Z postępowania o udzielenie 
zamówienia wyklucza się wykonawcę 1) będącego osobą fizyczną, którego prawomocnie 
skazano za przestępstwo przeciwko obrotowi gospodarczemu, o których mowa w art. 296–307 
Kodeksu karnego, przestępstwo oszustwa, o którym mowa w art. 286 Kodeksu karnego, 
przestępstwo przeciwko wiarygodności dokumentów, o których mowa w art. 270–277d 
Kodeksu karnego, lub przestępstwo skarbowe
Naruszenie obowiązków w dziedzinie prawa pracy: art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. h, ust. 2 ustawy 
Pzp. Z postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza się wykonawcę 1) będącego osobą 
fizyczną, którego prawomocnie skazano za przestępstwo h) o którym mowa w art. 9 ust. 1 i 3 
lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy 
cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej 
Płatność podatków: art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp Z postępowania o udzielenie zamówienia 
wyklucza się wykonawcę wobec którego wydano prawomocny wyrok sądu lub ostateczną 
decyzję administracyjną o zaleganiu z uiszczeniem podatków, opłat lub składek na 
ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne, chyba że wykonawca odpowiednio przed upływem 
terminu do składania wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu albo przed 
upływem terminu składania ofert dokonał płatności należnych podatków, opłat lub składek na 
ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawarł wiążące 
porozumienie w sprawie spłaty tych należności.
Opłacanie składek na ubezpieczenie społeczne: art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp: Z 
postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza się wykonawcę wobec którego wydano 
prawomocny wyrok sądu lub ostateczną decyzję administracyjną o zaleganiu z uiszczeniem 
podatków, opłat lub składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne, chyba że wykonawca 
odpowiednio przed upływem terminu do składania wniosków o dopuszczenie do udziału w 
postępowaniu albo przed upływem terminu składania ofert dokonał płatności należnych 
podatków, opłat lub składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub 
grzywnami lub zawarł wiążące porozumienie w sprawie spłaty tych należności.
Porozumienia z innymi wykonawcami mające na celu zakłócenie konkurencji: art. 108 ust. 1 
pkt 5: ustawy Pzp Z postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza się wykonawcę 1) 
będącego osobą fizyczną, którego prawomocnie skazano za przestępstwo jeżeli zamawiający 
może stwierdzić, na podstawie wiarygodnych przesłanek, że wykonawca zawarł z innymi 
wykonawcami porozumienie mające na celu zakłócenie konkurencji, w szczególności jeżeli 
należąc do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o 
ochronie konkurencji i konsumentów, złożyli odrębne oferty, oferty częściowe lub wnioski o 
dopuszczenie do udziału w postępowaniu, chyba że wykażą, że przygotowali te oferty lub 
wnioski niezależnie od siebie.
Bezpośrednie lub pośrednie zaangażowanie w przygotowanie przedmiotowego postępowania 
o udzielenie zamówienia: art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy Pzp. Z postępowania o udzielenie 
zamówienia wyklucza się wykonawcę: jeżeli, w przypadkach, o których mowa w art. 85 ust. 1, 
doszło do zakłócenia konkurencji wynikającego z wcześniejszego zaangażowania tego 
wykonawcy lub podmiotu, który należy z wykonawcą do tej samej grupy kapitałowej w 
rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów, chyba że 
spowodowane tym zakłócenie konkurencji może być wyeliminowane w inny sposób niż przez 
wykluczenie wykonawcy z udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia.

5. Część zamówienia
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5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: „Wykonanie usługi wsparcia technicznego (maintenance) wraz z dostawą subskrypcji do 
oprogramowania narzędziowego Warstwy Analityczno – Raportowej, będącego na 
wyposażeniu Zamawiającego i pracami rozwojowymi"
Opis: Przedmiotem zamówienia jest: 1. Usługa wsparcia technicznego (maintenance) 
oprogramowania narzędziowego Warstwy Analityczno – Raportowej będącego na 
wyposażeniu Zamawiającego, określonego w załączniku nr 8a do SWZ (lista oprogramowania 
narzędziowego oraz subskrypcji) w pozycjach od 1 do 14. 2. dostawa subskrypcji wraz ze 
wsparciem technicznym oprogramowania określonych w załączniku nr 8a w pozycji 15 oraz w 
załączniku nr 8b do SWZ (Lista oprogramowania narzędziowego w ramach prawa opcji). 3.
prace rozwojowe Warstwy Analityczno – Raportowej (WAR) w zamówieniu podstawowym w 
liczbie 800 osobogodzin przez cały okres umowy oraz w ramach prawa opcji w liczbie 5 000 
osobogodzin przez cały okres umowy.
Wewnętrzny identyfikator: ZAiBI.233.1.2024

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72250000 Usługi w zakresie konserwacji i wsparcia systemów
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72611000 Usługi w zakresie wsparcia technicznego
Opcje: 
Opis opcji: Prace rozwojowe w ramach prawa opcji obejmują prace rozwojowe tożsame z 
pracami rozwojowymi w ramach zamówienia podstawowego. Prawo opcji realizowane będzie 
po wykorzystaniu maksymalnej prognozowanej liczby godzin w zamówieniu podstawowym, 
jeżeli Zamawiający będzie posiadał potrzeby w zakresie prac rozwojowych oraz środki na 
realizację prawa opcji oraz Zamawiający poinformuje Wykonawcę o chęci skorzystania z 
prawa opcji przesyłając oświadczenie, z którego będzie wynikał zakres prac. Wynagrodzenie 
w ramach opcji rozliczane będzie godzinowo na podstawie cen jednostkowych za godzinę 
świadczenia usług wycenianych przez Wykonawcę w ofercie. Prognozowana przez 
Zamawiającego maksymalna liczba godzin prac w ramach prawa opcji wynosi maksymalnie 5 
000 osobogodzin przez cały okres realizacji umowy. Jedna godzina pracy rozumiana jest jako 
60 minut i dotyczy każdej osoby zaangażowanej w proces. Godziny niepełne będą rozliczane 
co do 15 minut zaokrąglane w górę. Należy w tym uwzględnić usługi towarzyszące 
wprowadzaniu zmian w systemach. Prace rozwojowe w ramach prawa opcji będą zlecane, 
realizowane i odbierane na takich samych zasadach jak prace rozwojowe w ramach 
zamówienia podstawowego. W przypadku, gdy Zamawiający nie zrealizuje zleceń w 
planowanej liczbie lub kwocie, Wykonawcy nie przysługuje żadne roszczenie związane z 
brakiem realizacji zleceń w ww. zakresie, w tym odszkodowanie za utracone korzyści. 
Zamawiający zastrzega sobie możliwość zakupu subskrypcji wraz ze wsparciem określonych 
w załączniku nr 8b do SWZ (Lista oprogramowania narzędziowego w ramach prawa opcji) w 
ramach prawa opcji. Maksymalny okres świadczenia subskrypcji dla oprogramowania 
zakupionego w ramach prawa opcji wynosi 36 miesięcy, minimalny 12 miesięcy (okres 
wsparcia uzależniony jest od terminu, w którym Zamawiający będzie chciał skorzystać z prawa 
opcji), okres wsparcia dla oprogramowania zakupionego w ramach prawa opcji nie może 
wykraczać poza okres obowiązywania umowy, tj. 36 miesięcy od 23 lipca 2024 r . 
Oprogramowanie, które Zamawiający zastrzega sobie jako możliwe do wykupienia subskrypcji 
w ramach prawa opcji zostało wyszczególnione w załączniku nr 8b do SWZ. Zamawiający 
skorzysta z prawa opcji, jeżeli będzie posiadał potrzeby w zakresie zakupu dodatkowego 
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oprogramowania wraz ze wsparciem oraz środki na realizacje prawa opcji. Zamawiający 
pisemnie poinformuje Wykonawcę o chęci skorzystania z prawa opcji i wskaże liczbę 
subskrypcji jaką chce zakupić w ramach prawa opcji.

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 23/07/2024
Okres obowiązywania: 36 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia w pełni lub częściowo finansowany z funduszy UE
Informacje o funduszach Unii Europejskiej: 
Program funduszy UE: Europejski Fundusz Społeczny Plus (EFS+) (2021/2027)
Więcej informacji na temat funduszy UE: „Wykonanie usługi wsparcia technicznego 
(maintenance) wraz z dostawą subskrypcji do oprogramowania narzędziowego Warstwy 
Analityczno – Raportowej, będącego na wyposażeniu Zamawiającego i pracami rozwojowymi, 
w ramach projektów pn. "Opracowanie rozwiązań informatycznych wspierających cyfryzację 
organizacji egzaminów zewnętrznych" oraz projektu „Rozwój systemu monitoringu karier 
absolwentów i absolwentek szkół ponadpodstawowych", współfinansowanych z Europejskiego 
Funduszu Społecznego Plus w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju 
Społecznego 2021-2027.
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie
Informacje dodatkowe: W celu potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia z postępowania 
oraz w celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu Wykonawca będzie 
obowiązany przedstawić Zamawiającemu następujące oświadczenia i dokumenty: a) 
oświadczenie Wykonawcy o niepodleganiu wykluczeniu i spełnieniu warunków udziału w 
postępowaniu, złożone na formularzu jednolitego europejskiego dokumentu zamówienia 
(„JEDZ”), sporządzonego zgodnie ze wzorem standardowego formularza określonego w 
rozporządzeniu wykonawczym Komisji (UE) 2016/7 z dnia 5 stycznia 2016 r. ustanawiającym 
standardowy formularz jednolitego europejskiego dokumentu zamówienia (Dz. Urz. UE seria L 
2016 r. Nr 3, s. 16). JEDZ stanowi dowód potwierdzający brak podstaw wykluczenia i 
spełnienie warunków udziału w postępowania, na dzień składania ofert, stanowi dowód 
tymczasowo zastępujący wymagane przez Zamawiającego podmiotowe środki dowodowe. 
Treść JEDZ określona została w załączniku nr 2 do SWZ. JEDZ należy złożyć wraz z ofertą. 
JEDZ Wykonawca sporządza, pod rygorem nieważności, w formie elektronicznej. b) wykaz 
usług porównywalnych z usługami stanowiącymi przedmiot zamówienia, w przypadku 
świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat od dnia 
w którym upływa termin składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – 
w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości brutto, przedmiotu (rodzaju wykonanych usług), 
dat wykonania (dat dziennych rozpoczęcia i zakończenia realizacji) i podmiotów, na rzecz 
których usługi zostały wykonane (wzór wykazu wykonanych usług stanowi załącznik nr 6 do 
SWZ), Jeżeli Wykonawca powołuje się na doświadczenie w realizacji usług, wykonanych 
wspólnie z innymi wykonawcami informacje, o których mowa wyżej dotyczą usług faktycznie 
przez niego wykonanych, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych - również 
faktycznie przez niego wykonywanych. c) dowody, że wskazane przez Wykonawcę usługi na 
potwierdzenie spełnienia warunku udziału w postępowaniu dot. zdolności technicznej lub 
zawodowej w zakresie doświadczenia zostały wykonane lub są wykonywane należycie, 
Dowodami, o których mowa powyżej są referencje bądź inne dokumenty sporządzone przez 
podmiot, na rzecz którego usługi były wykonywane, a jeżeli z uzasadnionej przyczyny o 
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obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów – 
oświadczenie Wykonawcy. d) Wykaz osób skierowanych do realizacji zamówienia wraz z 
informacją o podstawie do dysponowania tymi osobami (wzór wykazu osób stanowi załącznik 
nr 11 do SWZ). e) informację z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie: (a) art. 108 ust. 1 pkt 
1 i 2 PZP, (b) art. 108 ust. 1 pkt 4 PZP, odnośnie do orzeczenia zakazu ubiegania się o 
zamówienie publiczne tytułem środka karnego, (c) art. 109 ust. 1 pkt 2 lit a PZP, (d) art. 109 
ust. 1 pkt 2 lit b PZP, odnośnie do skazania za wykroczenie, za które wymierzono karę 
aresztu, (e) art. 109 ust. 1 pkt 3 PZP, odnośnie do skazania za przestępstwo lub wykroczenie, 
za które wymierzona karę aresztu - wystawioną nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jej 
złożeniem, f) oświadczenie Wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 PZP, o braku 
przynależności do tej samej grupy kapitałowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o 
ochronie konkurencji i konsumentów (tekst jedn. Dz. U. z 2020 r. poz. 1076 z późn. zm.), z 
innym Wykonawcą, który złożył odrębną ofertę lub ofertę częściową, albo oświadczenie o 
przynależności do tej samej grupy kapitałowej wraz z dokumentami lub informacjami 
potwierdzającymi przygotowanie oferty lub oferty częściowej niezależnie od innego 
Wykonawcy należącego do tej samej grupy kapitałowej - (wzór oświadczenia Wykonawcy w 
zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 PZP o przynależności lub braku przynależności do tej grupy 
kapitałowej stanowi załącznik nr 4 do SWZ), g) zaświadczenie właściwego naczelnika urzędu 
skarbowego potwierdzające, że Wykonawca nie zalega z opłacaniem podatków i opłat, w 
zakresie art. 109 ust. 1 pkt 1 PZP, wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed jego 
złożeniem, a w przypadku zalegania z opłaceniem podatków i opłat wraz z zaświadczeniem 
dokumenty potwierdzające, że przed upływem terminu składania ofert Wykonawca dokonał 
płatności należnych podatków wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawarł wiążące 
porozumienie w sprawie spłat tych należności,h) zaświadczenie właściwej terenowej jednostki 
organizacyjnej Zakładu Ubezpieczeń Społecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia 
Społecznego albo inny dokument potwierdzający, że wykonawca nie zalega z opłacaniem 
składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 1 PZP, 
wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed jego złożeniem, a w przypadku zalegania z 
opłaceniem składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne wraz z zaświadczeniem albo 
innym dokumentem dokumenty potwierdzające, że przed upływem terminu składania ofert 
Wykonawca dokonał płatności należnych składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne 
wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawarł wiążące porozumienie w sprawie spłat tych 
należności, i) odpis lub informacje z Krajowego Rejestru Sądowego lub z Centralnej Ewidencji 
i Informacji o Działalności Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 PZP, sporządzonych 
nie wcześniej niż 3 miesiące przed jej złożeniem, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do 
rejestru lub ewidencji, j) oświadczenia wykonawcy o aktualności informacji zawartych w 
oświadczeniu, o którym mowa w art. 125 ust. 1 PZP złożonym na formularzu Jednolitego 
Europejskiego Dokumentu Zamówienia (JEDZ), w zakresie podstaw wykluczenia z 
postępowania określonych w: a) art. 108 ust. 1 pkt 3 PZP, b) art. 108 ust. 1 pkt 4 PZP 
odnośnie do orzeczenia zakazu ubiegania się o zamówienie publiczne tytułem środka 
zapobiegawczego, c) art. 108 ust. 1 pkt 5 PZP odnośnie do zawarcia z innymi wykonawcami 
porozumienia mającego na celu zakłócenie konkurencji, d) art. 109 ust. 1 pkt 1 PZP odnośnie 
naruszenia obowiązków dotyczących płatności podatków i opłat lokalnych, o których mowa w 
ustawie z dnia 12 stycznia 1991 r. o podatkach i opłatach lokalnych (tekst jedn. Dz. U. z 2019 
r. poz. 1170 z późn. zm.), e) art. 109 ust. 1 pkt 2 lit b odnośnie do skazania za wykroczenie, za 
które wymierzone karę ograniczenia wolności lub karę grzywny, f) art. 109 ust. 1 pkt 2 lit c 
PZP, g) art. 109 ust. 1 pkt 3 PZP ustawy odnośnie do skazania za wykroczenie, za które 
wymierzone karę ograniczenia wolności lub karę grzywny, h) art. 109 ust. 1 pkt 5-10 PZP - 
(wzór oświadczenia Wykonawcy o aktualności informacji zawartych w oświadczeniu, o którym 
mowa w art. 125 ust. 1 PZP złożonym na formularzu Jednolitego Europejskiego Dokumentu 



325439-2024 Page 8/11

Zamówienia w zakresie podstaw wykluczenia z postępowania stanowi załącznik nr 5 do SWZ). 
k) Oświadczenie wykonawcy/wykonawcy wspólnie ubiegającego się o udzielenie zamówienia 
dotyczące przesłanek wykluczenia z art. 5k rozporządzenia 833/2014 oraz art. 7 ust. 1 ustawy 
o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz 
służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (wzór oświadczenia stanowi załącznik nr 9 
do SWZ) l) oświadczenia podmiotu udostępniającego zasoby dotyczące przesłanek 
wykluczenia z art. 5k rozporządzenia 833/2014 oraz art. 7 ust. 1 ustawy o szczególnych 
rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących 
ochronie bezpieczeństwa narodowego. (wzór oświadczeń stanowi załącznik nr 10 do SWZ).

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Kryterium: 
Rodzaj: Zdolność techniczna i zawodowa
Nazwa: wiedza i doświadczenie
Opis kryterium selekcji: Wykonawca spełni warunek dotyczący zdolności zawodowej, jeżeli 
wykaże, że wykonał w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a 
jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie 1 usługę wsparcia 
technicznego (trwającą minimum 24 miesiące) dla oprogramowania SAS lub równoważnego – 
przez równoważne Zamawiający uzna oprogramowanie analityczno-raportowe 
wykorzystywane przy tworzeniu zestawień i raportów oraz analizy danych, o wartości 
minimum 1 000 000 zł brutto.
Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Opis kryteriów ceny znajduje się w rozdziale 16 SWZ
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Opis kryteriów Doświadczenie osób skierowanych do realizacji zamówienia znajduje się 
w rozdziale 16 SWZ
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: polski
Adres dokumentów zamówienia: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
73a692d0-1d9a-11ef-bfd3-e6cc5d6d04e5

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
73a692d0-1d9a-11ef-bfd3-e6cc5d6d04e5
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: Zamawiający wymaga wniesienia wadium w wysokości 150 000,00 
zł (słownie zł: sto pięćdziesiąt tysięcy 00/100). Wadium należy wnieść przed upływem terminu 
składania ofert i utrzymywać nieprzerwanie do dnia upływu terminu związania ofertą, z 

https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-73a692d0-1d9a-11ef-bfd3-e6cc5d6d04e5
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-73a692d0-1d9a-11ef-bfd3-e6cc5d6d04e5
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-73a692d0-1d9a-11ef-bfd3-e6cc5d6d04e5
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-73a692d0-1d9a-11ef-bfd3-e6cc5d6d04e5
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wyjątkiem przypadków, o których mowa w art. 98 ust. 1 pkt 2 i 3 oraz ust 2 PZP. Wadium 
może być wnoszone w jednej lub kilku następujących formach: 1) pieniądzu, 2) gwarancjach 
bankowych, 3) gwarancjach ubezpieczeniowych, 4) poręczeniach udzielonych przez podmioty, 
o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt. 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej 
Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (tekst jedn.: Dz. U. z 2020 r. poz. 299)
Termin składania ofert: 01/07/2024 10:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 01/07/2024 10:30:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Miejsce: Otwarcie ofert nastąpi poprzez użycie platformy e-zamówienia
Informacje dodatkowe: Wykonawca składa ofertę za pośrednictwem platformy e-zamówienia 
do dnia 01.07.2024 r. godz. 10:00 Instrukcja składania ofert dostępna jest na stronie 

 w zakładce „Centrum pomocy” – kafelek „Oferty, wnioski, prace https://ezamowienia.gov.pl
konkursowe”. Ponieważ Zamawiający nie wykorzystuje interaktywnego formularza 
udostępnionego przez platformę, Wykonawców nie dotyczy instrukcja w części dot. pobierania 
wzorca formularza i jego wypełnienia. Podczas dodawania formularza oferty platforma może 
zgłosić komunikat dotyczący braku wygenerowania interaktywnego formularza – należy 
potwierdzić komunikat.
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Urząd Zamówień Publicznych  Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: 1. Odwołanie wnosi się: 1) w przypadku zamówień, których 
wartość jest równa albo przekracza progi unijne, w terminie: a) 10 dni od dnia przekazania 
informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja 
została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, b) 15 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony w lit. a; 2. Odwołanie wobec 
treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia lub konkurs lub 
wobec treści dokumentów zamówienia wnosi się w terminie: 1) 10 dni od dnia publikacji 
ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentów 
zamówienia na stronie internetowej, w przypadku zamówień, których wartość jest równa albo 
przekracza progi unijne; 2) 5 dni od dnia zamieszczenia ogłoszenia w Biuletynie Zamówień 
Publicznych lub dokumentów zamówienia na stronie internetowej, w przypadku zamówień, 
których wartość jest mniejsza niż progi unijne. 3. Odwołanie w przypadkach innych niż 
określone w ust. 1 i 2 wnosi się w terminie: 1) 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy 
zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o oko-licznościach 
stanowiących podstawę jego wniesienia, w przypadku zamówień, których wartość jest równa 

https://ezamowienia.gov.pl
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albo przekracza progi unijne; 4. Jeżeli zamawiający nie opublikował ogłoszenia o zamiarze 
zawarcia umowy lub mimo takiego obowiązku nie przesłał wykonawcy zawiadomienia o 
wyborze najkorzystniejszej oferty lub nie zaprosił wykonawcy do złożenia oferty w ramach 
dynamicznego systemu zakupów lub umowy ramowej, odwołanie wnosi się nie później niż w 
terminie: 1) 15 dni od dnia zamieszczenia w Biuletynie Zamówień Publicznych ogłoszenia o 
wyniku postępowania albo 30 dni od dnia publikacji w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej 
ogłoszenia o udzieleniu zamówienia, a w przypadku udzielenia zamówienia w trybie negocjacji 
bez ogłoszenia albo zamówienia z wolnej ręki ‒ ogłoszenia o wyniku postępowania albo 
ogłoszenia o udzieleniu zamówienia, zawierającego uzasadnienie udzielenia zamówienia w 
trybie negocjacji bez ogłoszenia albo zamówienia z wolnej ręki; 2) 6 miesięcy od dnia zawarcia 
umowy, jeżeli zamawiający: a) nie opublikował w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej 
ogłoszenia o udzieleniu zamówienia.
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Centrum Informatyczne Edukacji

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Centrum Informatyczne Edukacji
Numer rejestracyjny: 5262202291
Adres pocztowy: Al. J.Ch.Szucha 25
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 00-918
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Zamówienia Publiczne - Zakład Administracyjny i Bezpieczeństwa 
Informacji
E-mail: zamowienia.publiczne@cie.gov.pl
Telefon: 223474366
Adres strony internetowej: https://cie.gov.pl/
Profil nabywcy: https://ezamowienia.gov.pl
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Urząd Zamówień Publicznych  Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Urząd Zamówień Publicznych  Krajowa Izba Odwoławcza
E-mail: odowlania@uzp.gov.pl
Telefon: +48 224587801
Adres strony internetowej: https://www.gov.pl/web/uzp/
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

Informacje o ogłoszeniu
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