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See the notice on TED website

325759-2026 - Procedura konkurencyjna
Hiszpania – Usługi wystawowe świadczone przez muzea – Servicio de personal de apoyo en 
sala; montaje, mantenimiento y desmontaje; embalaje, transporte y desembalaje de la 
exposición temporal: "Los palacios reales de la Alhambra" (3 lotes)
OJ S 91/2026 12/05/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: PATRONATO DE LA ALHAMBRA Y GENERALIFE
E-mail: contratacion.pag@juntadeandalucia.es
Status prawny nabywcy: Instytucja regionalna
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Servicio de personal de apoyo en sala; montaje, mantenimiento y desmontaje; 
embalaje, transporte y desembalaje de la exposición temporal: "Los palacios reales de la 
Alhambra" (3 lotes)
Opis: Servicio de personal de apoyo en sala; montaje, mantenimiento y desmontaje; 
embalaje, transporte y desembalaje de la exposición temporal: "Los palacios reales de la 
Alhambra" (3 lotes)
Identyfikator procedury: 2661edca-5f5b-4cc3-b272-986f74a78105
Poprzednie ogłoszenie: 114213-2026
Wewnętrzny identyfikator: CONTR 2026 53510
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 92521100 Usługi wystawowe świadczone przez muzea
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 45255400 Roboty produkcyjne, 60000000 Usługi transportowe 
(z wyłączeniem transportu odpadów), 39154000 Sprzęt wystawowy

2.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: C/ Real de la Alhambra s.n.  
Miejscowość: Granada
Kod pocztowy: 18071
Podpodział krajowy (NUTS): Granada (ES614)
Kraj: Hiszpania

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 773 133,91 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/325759-2026
mailto:contratacion.pag@juntadeandalucia.es
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Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.5.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Maksymalna liczba części zamówienia, na które jeden oferent może składać oferty: 3

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia

4. Grupa części zamówienia

4.1.  Grupa części zamówienia: GLO-0001
Uwzględnione części zamówienia: LOT-0001, LOT-0002, LOT-0003
Tytuł: Servicio de personal de apoyo en sala; montaje, mantenimiento y desmontaje; 
embalaje, transporte y desembalaje de la exposición temporal: "Los palacios reales de la 
Alhambra" (3 Lotes)
Opis: Servicio de personal de apoyo en sala; montaje, mantenimiento y desmontaje; 
embalaje, transporte y desembalaje de la exposición temporal: "Los palacios reales de la 
Alhambra" (3 Lotes)
Wewnętrzny identyfikator: CONTR 2026 53510

4.1.1.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 773 133,91 EUR

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Lote 1. Servicio de personal de apoyo en sala
Opis: El trabajo objeto del presente servicio es la atención al público y visitas guiadas , entre 
las principales funciones, de la exposición temporal.
Wewnętrzny identyfikator: CONTR 2026 53510 Lote 1

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 92521100 Usługi wystawowe świadczone przez muzea

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Granada (ES614)
Kraj: Hiszpania

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 100 Dni

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 113 816,74 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
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Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Plan de calidad de prestación del servicio: hasta 30 puntos
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 30
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Proposición económica: hasta 60 puntos
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Mejora: hasta 10 puntos
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: hiszpański
Adres dokumentów zamówienia: https://www.ceh.junta-andalucia.es
/haciendayadministracionpublica/apl/pdc-front-publico/perfiles-licitaciones/perfiles-contratantes
/detalle?code=CYD10&codeOrganismo=CCYD

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://juntadeandalucia.es/temas/contratacion-publica/perfiles-
licitaciones/licitacion-electronica.html
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: hiszpański
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin składania ofert: 10/06/2026 14:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 6 Miesiące
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE RECURSOS CONTRACTUALES DE 
LA JUNTA DE ANDALUCÍA
Informacje o terminach odwołania: 15 días hábiles desde el día siguiente a la notificación de la 
adjudicación

https://www.ceh.junta-andalucia.es/haciendayadministracionpublica/apl/pdc-front-publico/perfiles-licitaciones/perfiles-contratantes/detalle?code=CYD10&codeOrganismo=CCYD
https://www.ceh.junta-andalucia.es/haciendayadministracionpublica/apl/pdc-front-publico/perfiles-licitaciones/perfiles-contratantes/detalle?code=CYD10&codeOrganismo=CCYD
https://www.ceh.junta-andalucia.es/haciendayadministracionpublica/apl/pdc-front-publico/perfiles-licitaciones/perfiles-contratantes/detalle?code=CYD10&codeOrganismo=CCYD
https://juntadeandalucia.es/temas/contratacion-publica/perfiles-licitaciones/licitacion-electronica.html
https://juntadeandalucia.es/temas/contratacion-publica/perfiles-licitaciones/licitacion-electronica.html
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Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: PATRONATO DE LA ALHAMBRA Y GENERALIFE
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: PATRONATO DE LA 
ALHAMBRA Y GENERALIFE
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: 
PATRONATO DE LA ALHAMBRA Y GENERALIFE

5.1.  Część zamówienia: LOT-0002
Tytuł: Lote 2. Servicio de montaje, mantenimiento y desmontaje expositivo
Opis: El trabajo objeto del presente servicio es el montaje, mantenimiento y desmontaje de la 
exposición temporal.
Wewnętrzny identyfikator: CONTR 2026 53510 Lote 2

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 92521100 Usługi wystawowe świadczone przez muzea
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 39154000 Sprzęt wystawowy, 45255400 Roboty produkcyjne

5.1.2.  Miejsce realizacji
Miejscowość: GRANADA
Podpodział krajowy (NUTS): Granada (ES614)
Kraj: Hiszpania

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 5 Miesiące

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 267 314,76 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Memoria y programa de trabajo: hasta 48 puntos
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 48
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Proposición económica: hasta 42 puntos
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 42
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Mejoras: hasta 10 puntos
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
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Kryterium udzielenia - Liczba: 10

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: hiszpański
Adres dokumentów zamówienia: https://www.ceh.junta-andalucia.es
/haciendayadministracionpublica/apl/pdc-front-publico/perfiles-licitaciones/perfiles-contratantes
/detalle?code=CYD10&codeOrganismo=CCYD

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://juntadeandalucia.es/temas/contratacion-publica/perfiles-
licitaciones/licitacion-electronica.html
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: hiszpański
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin składania ofert: 10/06/2026 14:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 6 Miesiące
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE RECURSOS CONTRACTUALES DE 
LA JUNTA DE ANDALUCÍA
Informacje o terminach odwołania: 15 días hábiles desde el día siguiente a la notificación de la 
adjudicación
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: PATRONATO DE LA ALHAMBRA Y GENERALIFE
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: PATRONATO DE LA 
ALHAMBRA Y GENERALIFE
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: 
PATRONATO DE LA ALHAMBRA Y GENERALIFE

5.1.  Część zamówienia: LOT-0003
Tytuł: Lote 3. Servicio de embalaje, transporte y desembalaje de las obras
Opis: El trabajo objeto del presente servicio es el embalaje, transporte y desembalaje de las 
obras de arte descritas en el ANEXO I del Pliego de Prescripciones Técnicas que participarán 
de la exposición temporal.
Wewnętrzny identyfikator: CONTR 2026 53510 Lote 3

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 60000000 Usługi transportowe (z wyłączeniem transportu odpadów)

https://www.ceh.junta-andalucia.es/haciendayadministracionpublica/apl/pdc-front-publico/perfiles-licitaciones/perfiles-contratantes/detalle?code=CYD10&codeOrganismo=CCYD
https://www.ceh.junta-andalucia.es/haciendayadministracionpublica/apl/pdc-front-publico/perfiles-licitaciones/perfiles-contratantes/detalle?code=CYD10&codeOrganismo=CCYD
https://www.ceh.junta-andalucia.es/haciendayadministracionpublica/apl/pdc-front-publico/perfiles-licitaciones/perfiles-contratantes/detalle?code=CYD10&codeOrganismo=CCYD
https://juntadeandalucia.es/temas/contratacion-publica/perfiles-licitaciones/licitacion-electronica.html
https://juntadeandalucia.es/temas/contratacion-publica/perfiles-licitaciones/licitacion-electronica.html
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5.1.2.
 
Miejsce realizacji
Miejscowość: GRANADA
Podpodział krajowy (NUTS): Granada (ES614)
Kraj: Hiszpania

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 5 Miesiące

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 392 002,41 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Estudio detallado de las rutas y medios de transporte: hasta 15 puntos
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 15
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Proposición económica: hasta 50 puntos
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 50
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Mejoras: hasta 15 puntos
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 15
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Gestión de correos: hasta 10 puntos
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Gestión de seguimiento en tiempo real de embalaje y/o desembalaje de obras en sala: 
hasta 5 puntos
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Descripció0n detallada de las características interiores y exteriores de los embalajes a 
realizar para la prestación del servicio por cada tipología de obra a trasladar: hasta 5 puntos
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Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: hiszpański
Adres dokumentów zamówienia: https://www.ceh.junta-andalucia.es
/haciendayadministracionpublica/apl/pdc-front-publico/perfiles-licitaciones/perfiles-contratantes
/detalle?code=CYD10&codeOrganismo=CCYD

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://juntadeandalucia.es/temas/contratacion-publica/perfiles-
licitaciones/licitacion-electronica.html
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: hiszpański
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin składania ofert: 10/06/2026 14:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 6 Miesiące
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE RECURSOS CONTRACTUALES DE 
LA JUNTA DE ANDALUCÍA
Informacje o terminach odwołania: 15 días hábiles desde el día siguiente a la notificación de la 
adjudicación
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: PATRONATO DE LA ALHAMBRA Y GENERALIFE
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: PATRONATO DE LA 
ALHAMBRA Y GENERALIFE
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: 
PATRONATO DE LA ALHAMBRA Y GENERALIFE

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: PATRONATO DE LA ALHAMBRA Y GENERALIFE
Numer rejestracyjny: Q1818001H
Departament: Servicio de Presupuestos, Gestión Económica y Contratación
Adres pocztowy: C/ Real de la Alhambra sn
Miejscowość: Granada

https://www.ceh.junta-andalucia.es/haciendayadministracionpublica/apl/pdc-front-publico/perfiles-licitaciones/perfiles-contratantes/detalle?code=CYD10&codeOrganismo=CCYD
https://www.ceh.junta-andalucia.es/haciendayadministracionpublica/apl/pdc-front-publico/perfiles-licitaciones/perfiles-contratantes/detalle?code=CYD10&codeOrganismo=CCYD
https://www.ceh.junta-andalucia.es/haciendayadministracionpublica/apl/pdc-front-publico/perfiles-licitaciones/perfiles-contratantes/detalle?code=CYD10&codeOrganismo=CCYD
https://juntadeandalucia.es/temas/contratacion-publica/perfiles-licitaciones/licitacion-electronica.html
https://juntadeandalucia.es/temas/contratacion-publica/perfiles-licitaciones/licitacion-electronica.html
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Kod pocztowy: 18071
Podpodział krajowy (NUTS): Granada (ES614)
Kraj: Hiszpania
Punkt kontaktowy: Sección de Contratación
E-mail: contratacion.pag@juntadeandalucia.es
Telefon: 958897200
Profil nabywcy: https://juntadeandalucia.es/temas/contratacion-publica/perfiles-licitaciones
/perfiles-contratante/detalle/CYD10.html
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE RECURSOS CONTRACTUALES DE LA 
JUNTA DE ANDALUCÍA
Numer rejestracyjny: S411101F
Adres pocztowy: C/ Barcelona nº4
Miejscowość: Sevilla
Kod pocztowy: 41001
Podpodział krajowy (NUTS): Sevilla (ES618)
Kraj: Hiszpania
E-mail: tarja@juntadeandalucia.es
Telefon: 6715308
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodział krajowy (NUTS): Luxembourg (LU000)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowej: https://op.europa.eu
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: cc3d494d-ca42-449a-9830-4e6cb344dfff  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 11/05/2026 07:03:34 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT

mailto:contratacion.pag@juntadeandalucia.es
https://juntadeandalucia.es/temas/contratacion-publica/perfiles-licitaciones/perfiles-contratante/detalle/CYD10.html
https://juntadeandalucia.es/temas/contratacion-publica/perfiles-licitaciones/perfiles-contratante/detalle/CYD10.html
mailto:tarja@juntadeandalucia.es
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: hiszpański
Numer publikacji ogłoszenia: 325759-2026
Numer wydania Dz.U. S: 91/2026
Data publikacji: 12/05/2026
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