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328116-2026 - Procedura konkurencyjna

Norwegia — Ustugi w zakresie ttumaczen ustnych — Framework agreement - interpretation
services for the Deaf, hearing impaired and deaf blinding

OJ S 92/2026 13/05/2026

Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: ARBEIDS OG VELFERDSETATEN

E-mail: else.marie.molden@nav.no

Status prawny nabywcy: Instytucja administracji centralne;j

Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Framework agreement - interpretation services for the Deaf, hearing impaired and deaf
blinding
Opis: Nav invites tenderers to a competition with negotiations in connection with the
procurement of a framework agreement for interpretation services for the Deaf, hearing
impaired and deaf blind. In accordance with the National Insurance Act, hearing impaired, deaf
and deaf blind persons are entitled to interpreter help. The target group of the Deaf, hearing
impaired and deaf blind who currently use Nav's interpretation service is 2,700 people. The
procurement includes interpretation services for persons nationwide in work, education, health
and daily life. Nav carries out interpretation services both by using its own permanent
employees interpreters and external interpreters. The aim of the procurement is to establish a
framework agreement for this part of the need for interpretation services that are not covered
by Nav's internal capacity. This procurement follows the procedure for negotiated procedure in
two stages. The contracting authority will choose which tenderers will be invited to submit a
tender among those who fulfil the qualification requirements. This is the qualification phase,
documentation for both phases is attached. The framework agreement period is 2 + 1 + 1
years. The procurement’s total value is estimated to NOK 1,063 billion excluding VAT. The
maximum value is 1.38 billion NOK excluding VAT.
Identyfikator procedury: 4241989b-8b94-49ef-98ed-259209ab60f8
Rodzaj procedury: Negocjacyjna z uprzednig publikacjg zaproszenia do ubiegania sie o
zamowienie / konkurencyjna z negocjacjami
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 79540000 Ustugi w zakresie ttumaczen ustnych
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 79530000 Ustugi w zakresie ttumaczen pisemnych, 79620000
Ustugi w zakresie pozyskiwania personelu, w tym pracownikéw sezonowych

2.1.2. Miejsce realizacji
Kraj: Norwegia
W dowolnym miejscu w danym panstwie
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2.1.3. Wartos¢
Szacunkowa warto$¢ bez VAT: 1 063 000 000,00 NOK
Maksymalna warto$¢ umowy ramowej: 1 380 000 000,00 NOK

2.1.4. Informacje ogodlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Jednolity europejski dokument zamowienia (ESPD)

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamoéwienia: LOT-0001
Tytut: Procurement - qualification - Framework agreement for interpretation services for the
Deaf, the hearing impaired and deaf blind.
Opis: Nav invites tenderers to a competition with negotiations in connection with the
procurement of a framework agreement for interpretation services for the Deaf, hearing
impaired and deaf blind. In accordance with the National Insurance Act, hearing impaired, deaf
and deaf blind persons are entitled to interpreter help. The target group of the Deaf, hearing
impaired and deaf blind who currently use Nav's interpretation service is 2,700 people. The
procurement includes interpretation services for persons nationwide in work, education, health
and daily life. Nav carries out interpretation services both by using its own permanent
employees interpreters and external interpreters. The aim of the procurement is to establish a
framework agreement for this part of the need for interpretation services that are not covered
by Nav's internal capacity. This procurement follows the procedure for negotiated procedure in
two stages. The contracting authority will choose which tenderers will be invited to submit a
tender among those who fulfil the qualification requirements. This is the qualification phase,
documentation for both phases is attached. The framework agreement period is 2 + 1 + 1
years. The procurement’s total value is estimated to NOK 1,063 billion excluding VAT. The
maximum value is 1.38 billion NOK excluding VAT.

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtoéwna klasyfikacja (cpv): 79540000 Ustugi w zakresie ttumaczen ustnych
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 79530000 Ustugi w zakresie ttumaczen pisemnych, 79620000
Ustugi w zakresie pozyskiwania personelu, w tym pracownikow sezonowych

5.1.2. Miejsce realizacji
Kraj: Norwegia
W dowolnym miejscu w danym panstwie

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 4 Lata

5.1.6. Informacje ogdlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zamoéwien rzgdowych (GPA): tak

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
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Zrédta kryteriéw wyboru: Dokumenty zaméwienia

Informacje dotyczace drugiego etapu procedury dwustopniowej:

Minimalna liczba kandydatéw, ktdrzy zostang zaproszeni do udziatu w drugim etapie procedury
13

Maksymalna liczba kandydatow, ktorzy zostang zaproszeni do udziatu w drugim etapie
procedury: 6

Procedura zostanie przeprowadzona w kolejnych etapach. Na kazdym etapie niektérzy
uczestnicy moga zosta¢ wyeliminowani

Nabywca zastrzega sobie prawo do udzielenia zamdwienia na podstawie poczatkowych ofert
bez dalszych negocjacji

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Adres dokumentéw zamdwienia: https://nav.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp
/request _browse public

5.1.12. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://nav.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp/request_browse public
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: norweski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin skfadania wnioskdw o dopuszczenie do udziatu: 15/06/2026 12:00:00 (UTC+00:00)
czas zachodnioeuropejski, GMT
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywacé sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamowienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestnikow: 999
Informacje o dynamicznym systemie zakupéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ mediacyjny: OSLO TINGRETT
Organ odwotawczy: ARBEIDS OG VELFERDSETATEN
Organizacja udzielajgca dodatkowych informaciji na temat procedur odwotawczych: ARBEIDS
OG VELFERDSETATEN

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: ARBEIDS OG VELFERDSETATEN
Numer rejestracyjny: 889640782
Miejscowos¢: Mo i Rana
Kod pocztowy: 8601
Podpodziat krajowy (NUTS): Nordland/Nordlannda (NOQ71)
Kraj: Norwegia
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E-mail: else.marie.molden@nav.no

Telefon: 21071000

Role tej organizaciji:

Nabywca

Organ odwotawczy

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: OSLO TINGRETT
Numer rejestracyjny: 926725939
Miejscowosé: Oslo
Kod pocztowy: 0164
Podpodziat krajowy (NUTS): Oslo (NO081)
Kraj: Norwegia
E-mail: oslo.tingrett@domstol.no
Telefon: 22035200
Role tej organizaciji:
Organ mediacyjny

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 0cc3dd86-1da9-4cdd-8dc5-cabebc4c697¢ - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 12/05/2026 09:21:00 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: angielski

Numer publikacji ogtoszenia: 328116-2026

Numer wydania Dz.U. S: 92/2026

Data publikacji: 13/05/2026
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