See the notice on TED website

330419-2026 - Procedura konkurencyjna

Wiochy — Administracyjne ustugi spoteczne - PROCEDURA APERTA PER L'AFFIDAMENTO IN
ACCORDO QUADRO DEL SERVIZIO DI GESTIONE DEL PIANO WELFARE INTEGRATO -
WELFARE CITTA METROPOLITANA DI FIRENZE TRAMITE PIATTAFORMA INFORMATICA IN
MODALITA SAAS ANCHE A FAVORE DEGLI ENTI DEL TERRITORIO ADERENTI

OJ S 92/2026 13/05/2026

Ogtoszenie o zamoéwieniu — tryb uproszczony - Ogtoszenie o zmianie

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: CITTA' METROPOLITANA DI FIRENZE - UFFICIO GARE SERVIZI E
FORNITURE

E-mail: appalti.fornitureservizi@cittametropolitana.fi.it
Status prawny nabywcy: Instytucja lokalna
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: PROCEDURA APERTA PER L'AFFIDAMENTO IN ACCORDO QUADRO DEL
SERVIZIO DI GESTIONE DEL PIANO WELFARE INTEGRATO — WELFARE CITTA
METROPOLITANA DI FIRENZE TRAMITE PIATTAFORMA INFORMATICA IN MODALITA
SAAS ANCHE A FAVORE DEGLI ENTI DEL TERRITORIO ADERENTI
Opis: AFFIDAMENTO IN ACCORDO QUADRO CON UNICO OPERATORE DEL "SERVIZIO
DI GESTIONE DEL PIANO WELFARE INTEGRATO — WELFARE CITTA METROPOLITANA
DI FIRENZE" TRAMITE PIATTAFORMA INFORMATICA IN MODALITA SAAS ANCHE A
FAVORE DEGLI ENTI DEL TERRITORIO ADERENTI IL TRIENNIO 2026—2028
Identyfikator procedury: 94aac2ff-e3ee-4f09-b2e4-d5df21efcc13
Rodzaj procedury: Otwarta
Gtéwne aspekty procedury: Servizio di Gestione del Piano Welfare Integrato — “Welfare Citta’
Metropolitana di Firenze” tramite Piattaforma Informatica in modalita SaaS (Software as a
Service). Tale strumento dovra consentire la gestione unica, integrata e personalizzata di
Piani di Welfare per ogni Ente aderente, da erogare a favore del personale dipendente

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 85321000 Administracyjne ustugi spoteczne

2.1.3. Wartosé
Szacunkowa wartos$é bez VAT: 16 373 000,00 EUR
Maksymalna warto$¢ umowy ramowej: 19 647 600,00 EUR

2.1.4. Informacje ogdlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
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Powody wykluczenia zrédta: Dokumenty zamowienia
5. Czes$¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0001
Tytut: PROCEDURA APERTA PER L'AFFIDAMENTO IN ACCORDO QUADRO DEL
SERVIZIO DI GESTIONE DEL PIANO WELFARE INTEGRATO — WELFARE CITTA
METROPOLITANA DI FIRENZE TRAMITE PIATTAFORMA INFORMATICA IN MODALITA
SAAS ANCHE A FAVORE DEGLI ENTI DEL TERRITORIO ADERENTI
Opis: GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA SVOLTA CON MODALITA’ TELEMATICA
PER LA CONCLUSIONE DI UN ACCORDO QUADRO TRIENNALE CON UNICO
OPERATORE PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI GESTIONE DEL PIANO WELFARE
INTEGRATO — “WELFARE CITTA’ METROPOLITANA DI FIRENZE” TRAMITE
PIATTAFORMA INFORMATICA ANCHE A FAVORE DEGLI ENTI DEL TERRITORIO
ADERENTI.
Wewnetrzny identyfikator: S.2

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 85321000 Administracyjne ustugi spoteczne

5.1.2. Miejsce realizacji
Miejscowos¢: FIRENZE
Podpodziat krajowy (NUTS): Firenze (IT114)
Kraj: Wtochy

5.1.5. Wartos¢
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 16 373 000,00 EUR
Maksymalna wartos¢ umowy ramowej: 19 647 600,00 EUR

5.1.6. Informacje ogdlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.

5.1.8. Kryteria dostepnosci
Kryteria dostepnosci dla oséb niepetnosprawnych nie zostaty uwzglednione, poniewaz
przedmiot zamowienia nie jest przeznaczony dla osoéb fizycznych

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Dokumenty zaméwienia

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Jakosé
Opis: offerta economicamente piu vantaggiosa

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Adres dokumentéw zamoéwienia: https://start.toscana.it

5.1.12. Warunki udzielenia zamowienia
Warunki zgtoszenia:
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: wioski
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Termin skfadania ofert: 08/06/2026 16:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Ssrodkowoeuropejski letni

Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 180 Dni

Warunki zamoéwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programéw zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamowienia procedurze konkurencyjnej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: CITTA' METROPOLITANA DI FIRENZE - UFFICIO GARE SERVIZI E
FORNITURE
Numer rejestracyjny: 80016450480
Adres pocztowy: VIA CAVOUR 1
Miejscowos¢: Firenze
Kod pocztowy: 50129
Podpodziat krajowy (NUTS): Firenze (IT114)
Kraj: Wtochy
Punkt kontaktowy: OTELLO CINI
E-mail: appalti.fornitureservizi@cittametropolitana.fi.it
Telefon: 0552760038
Role tej organizaciji:
Nabywca
Centralna jednostka zakupujgca udzielajgca zamowien publicznych lub zawierajgca umowy
ramowe w zakresie robot budowlanych, dostaw lub ustug przeznaczonych dla innych
nabywcow

10. Zmiana
Poprzednia wersja ogtoszenia, ktdra jest zmieniana

23af72fa-5189-4712-bf21-a2b575431d23-01
Gtéwny powdd zmiany

Korekta nabywcy
Opis
rettifica valore stimato

10.1. Zmiana
Identyfikator sekcji: LOT-0001
Opis zmian: rettifica importo valore stimato

Informacje o ogtoszeniu
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Identyfikator/wersja ogtoszenia: 94aac2ff-e3ee-4f09-b2e4-d5df21efcc13 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu — tryb uproszczony

Podrodzaj ogtoszenia: 20

Ogtoszenie — data wystania: 12/05/2026 11:09:49 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski,
czas srodkowoeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: wtoski

Numer publikacji ogtoszenia: 330419-2026

Numer wydania Dz.U. S: 92/2026

Data publikacji: 13/05/2026
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