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See the notice on TED website

331665-2026 - Procedura konkurencyjna
Hiszpania – Usługi szkolenia w dziedzinie środowiska naturalnego – Ejecución de un programa 
de actividades de sensibilización sobre separación de residuos y limpieza del espacio público 
de la ciudad de Madrid
OJ S 93/2026 15/05/2026
Ogłoszenie o zamówieniu – tryb uproszczony
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Área de Gobierno de Urbanismo, Medio Ambiente y Movilidad del 
Ayuntamiento de Madrid
E-mail: contratacionagmaym@madrid.es
Status prawny nabywcy: Instytucja lokalna
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ochrona środowiska

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Ejecución de un programa de actividades de sensibilización sobre separación de 
residuos y limpieza del espacio público de la ciudad de Madrid
Opis: El objeto del presente contrato es la ejecución, en el marco de los presupuestos 
participativos 2026-27, de un programa de actividades de información y sensibilización a la 
ciudadanía para ampliar y reforzar la separación en origen de los residuos domésticos y 
comerciales con el fin de alcanzar los niveles de preparación para el reciclaje establecidos en 
la UE, y para mejorar la limpieza y cuidado del espacio público con el fin de disponer de una 
ciudad más sostenible y con mayor calidad de vida para los ciudadanos. Los trabajos a 
realizar y los medios humanos y materiales serán los recogidos en el pliego de prescripciones 
técnicas particulares (PPT) que ha de regir en la ejecución del contrato. Este servicio 
comprende: a.La elaboración, producción, adquisición, suministro, aporte y distribución de los 
materiales educativos, divulgativos y de merchandising, tanto entregables como materiales 
digitales, necesarios para realizar las actividades que se especifican en los apartados 5 y 6, 
con la necesaria adaptación y actualización de contenidos, mensajes y líneas para ampliarlo a 
los objetivos y necesidades recogidos en el pliego. b.El mantenimiento y actualización en su 
caso de las herramientas digitales de comunicación disponibles (web municipal www.madrid.

 web  las redes sociales municipales o aquellas que se es, www.limpiezayresiduosmadrid.es,
usen en acciones de comunicación sobre estas materias) y la puesta en marcha de un plan 
de acciones digitales de comunicación online en la web, RRSS y canales de atención 
municipales de limpieza y separación de residuos, de acuerdo a lo especificado en el 
apartado 6. c.La implementación (diseño, planificación, realización) del programa de 
actividades de información y sensibilización de proximidad de acuerdo a lo descrito en el 
apartado 5, incluyendo la distribución y/o producción, adquisición y suministro de los medios y 
materiales necesarios para ello. d.La contratación, organización y gestión del personal 
especialista adscrito al contrato o la subcontratación de personal o servicios para la llevar a 
cabo los trabajos de información, sensibilización y comunicación de los apartados 5 y 6, de 
acuerdo a lo indicado en el PPT. e.El seguimiento y evaluación del programa, así como las 
medidas correctoras para alcanzar los objetivos de sensibilización previstos. f.Todos los 
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medios materiales, técnicos y logísticos necesarios, propios o subcontratados, para 
implementar todas las acciones que se describen en el Pliego de Prescripciones Técnicas, 
incluidos los almacenamientos, traslados, distribución y transporte de materiales remanentes 
de campañas anteriores o de esta, al inicio, durante y al final del contrato, de la forma en que 
se indica en el pliego y como determinen los Servicios Técnicos Municipales. El presente 
contrato tiene, dadas sus características, Perspectiva Social.
Identyfikator procedury: c46a7d4a-315b-46b6-8e97-645b25bbc827
Wewnętrzny identyfikator: 300/2026/00024
Rodzaj procedury: Otwarta
Główne aspekty procedury: Las características de este procedimiento se encuentran 
detalladas en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 80540000 Usługi szkolenia w dziedzinie środowiska naturalnego

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 1 790 134,05 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0000
Tytuł: Ejecución de un programa de actividades de sensibilización sobre separación de 
residuos y limpieza del espacio público de la ciudad de Madrid
Opis: El objeto del presente contrato es la ejecución, en el marco de los presupuestos 
participativos 2026-27, de un programa de actividades de información y sensibilización a la 
ciudadanía para ampliar y reforzar la separación en origen de los residuos domésticos y 
comerciales con el fin de alcanzar los niveles de preparación para el reciclaje establecidos en 
la UE, y para mejorar la limpieza y cuidado del espacio público con el fin de disponer de una 
ciudad más sostenible y con mayor calidad de vida para los ciudadanos. Los trabajos a 
realizar y los medios humanos y materiales serán los recogidos en el pliego de prescripciones 
técnicas particulares (PPT) que ha de regir en la ejecución del contrato. Este servicio 
comprende: a.La elaboración, producción, adquisición, suministro, aporte y distribución de los 
materiales educativos, divulgativos y de merchandising, tanto entregables como materiales 
digitales, necesarios para realizar las actividades que se especifican en los apartados 5 y 6, 
con la necesaria adaptación y actualización de contenidos, mensajes y líneas para ampliarlo a 
los objetivos y necesidades recogidos en el pliego. b.El mantenimiento y actualización en su 
caso de las herramientas digitales de comunicación disponibles (web municipal www.madrid.

 web  las redes sociales municipales o aquellas que se es, www.limpiezayresiduosmadrid.es,
usen en acciones de comunicación sobre estas materias) y la puesta en marcha de un plan 
de acciones digitales de comunicación online en la web, RRSS y canales de atención 
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municipales de limpieza y separación de residuos, de acuerdo a lo especificado en el 
apartado 6. c.La implementación (diseño, planificación, realización) del programa de 
actividades de información y sensibilización de proximidad de acuerdo a lo descrito en el 
apartado 5, incluyendo la distribución y/o producción, adquisición y suministro de los medios y 
materiales necesarios para ello. d.La contratación, organización y gestión del personal 
especialista adscrito al contrato o la subcontratación de personal o servicios para la llevar a 
cabo los trabajos de información, sensibilización y comunicación de los apartados 5 y 6, de 
acuerdo a lo indicado en el PPT. e.El seguimiento y evaluación del programa, así como las 
medidas correctoras para alcanzar los objetivos de sensibilización previstos. f.Todos los 
medios materiales, técnicos y logísticos necesarios, propios o subcontratados, para 
implementar todas las acciones que se describen en el Pliego de Prescripciones Técnicas, 
incluidos los almacenamientos, traslados, distribución y transporte de materiales remanentes 
de campañas anteriores o de esta, al inicio, durante y al final del contrato, de la forma en que 
se indica en el pliego y como determinen los Servicios Técnicos Municipales. El presente 
contrato tiene, dadas sus características, Perspectiva Social.
Wewnętrzny identyfikator: 300/2026/00024

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 80540000 Usługi szkolenia w dziedzinie środowiska naturalnego

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 13 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE

5.1.7.  Zamówienia strategiczne
Cel zamówienia strategicznego: Ograniczenie skutków środowiskowych
Opis: Reducción de los impactos ambientales
Promowany cel społeczny: Równouprawnienie płci

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Uwaga
Kryterium: Ogólny roczny obrót
Opis kryterium selekcji: Cifra anual de negocio

Kryterium: Referencje dotyczące określonych usług
Opis kryterium selekcji: Trabajos realizados

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Incremento de cantidades de merchandising.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 15



331665-2026 Page 4/6

Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Incremento número educadores/as.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 15
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Jornada de sensibilización y de intercambio de experiencias.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 7
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Mejoras en actividades.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 3
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Oferta económica.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 35
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Acciones transversales. Calidad de la propuesta.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 3
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Materiales didácticos, divulgativos y de merchandising. Calidad de la propuesta.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Plan de acciones digitales. Calidad de la propuesta.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Programas de acciones de proximidad. Calidad de la propuesta.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 12

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=Po%2FJ8NEQ9xGLAncw3qdZkA%3D%3D

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=Po%2FJ8NEQ9xGLAncw3qdZkA%3D%3D
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Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: hiszpański
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin składania ofert: 17/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 22/06/2026 10:30:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Miejsce: Entorno digital
Data otwarcia: 29/06/2026 10:30:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Miejsce: Entorno digital
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: De conformidad con lo requerido en el apartado 24 
del Anexo I del PCAP.
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: nie

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Área de Gobierno de Urbanismo, Medio Ambiente y Movilidad del 
Ayuntamiento de Madrid - Tribunal Administrativo de Contratación Pública de la Comunidad 
de Madrid
Informacje o terminach odwołania: Las actuaciones de este contrato serán susceptibles de 
recurso especial en los términos establecidos en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de 
Contratos del Sector Público
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Área de 
Gobierno de Urbanismo, Medio Ambiente y Movilidad del Ayuntamiento de Madrid - Servicio 
de Contratación. Área de Gobierno de Urbanismo, Medio Ambiente y Movilidad

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Área de Gobierno de Urbanismo, Medio Ambiente y Movilidad del 
Ayuntamiento de Madrid
Numer rejestracyjny: 31606260204386
Numer rejestracyjny: P2807900B
Miejscowość: Madrid
Kod pocztowy: 28014
Podpodział krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania
Punkt kontaktowy: Área de Gobierno de Urbanismo, Medio Ambiente y Movilidad del 
Ayuntamiento de Madrid
E-mail: contratacionagmaym@madrid.es
Telefon: +34 915885346
Adres strony internetowej: http://www.madrid.es
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Profil nabywcy: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=lD5j36X2poGzz8fXU2i3eQ%3D%3D
Inne punkty kontaktowe: 
Oficjalna nazwa: Servicio de Contratación. Área de Gobierno de Urbanismo, Medio Ambiente 
y Movilidad
Miejscowość: Madrid
Kod pocztowy: 28014
Podpodział krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania
E-mail: contratacionagmaym@madrid.es
Telefon: 915885346
Inne punkty kontaktowe: 
Oficjalna nazwa: Tribunal Administrativo de Contratación Pública de la Comunidad de Madrid
Miejscowość: Madrid
Kod pocztowy: 28010
Podpodział krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania
Telefon: +034 917206346
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: ef13bcfc-af73-4d68-b944-9ea6c0d17def  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu – tryb uproszczony
Podrodzaj ogłoszenia: 20
Ogłoszenie – data wysłania: 13/05/2026 08:41:11 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, 
czas środkowoeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: hiszpański
Numer publikacji ogłoszenia: 331665-2026
Numer wydania Dz.U. S: 93/2026
Data publikacji: 15/05/2026
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