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334836-2026 - Procedura konkurencyjna

Niderlandy — Ustugi doradcze w zakresie programowania oprogramowania — Applicatiebeheer
Exact omgeving

OJ S 94/2026 18/05/2026

Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Kansspelautoriteit

E-mail: tvanderhoeven@kansspelautoriteit.nl

Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego

Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Applicatiebeheer Exact omgeving
Opis: De Kansspelautoriteit zoekt een opdrachtnemer die Ksa kan voorzien in dienstverlening
rondom haar Exact omgeving. De Exact omgeving (met onder andere Exact Financials
Enterprise en Exact Synergy Enterprise) vormt een geheel aan centrale applicaties waarin
kritische bedrijfsprocessen worden ondersteund. Exact is op dit moment ingericht als
onderdeel van de bedrijfsvoering van de Ksa en bevat onder meer bestaande administratieve
processen, stamdata, autorisaties, rapportages, koppelingen, specifieke inrichting een
aanpassingen aan werkprocessen, workflows, controles en historische gegevens. Momenteel
maken 10 gebruikers gebruik van Exact Financials Enterprise. Momenteel maken 230
(professional licenties) gebruikers gebruik van Exact Synergy Enterprise van de ingerichte
workflows en selfservice. En er zijn 50 zware gebruikers die gebruik maken van Exact Synergy
Enterprise.
Identyfikator procedury: 32a5256e-c9c2-4a94-a6bd-20848e258108
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72200000 Ustugi doradcze w zakresie programowania
oprogramowania
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72500000 Komputerowe ustugi pokrewne

2.1.2. Miejsce realizacji
Kraj: Niderlandy
W dowolnym miejscu w danym panstwie
Informacje dodatkowe: Kantoor Kansspelautoriteit

2.1.4. Informacje ogodlne
Informacje dodatkowe: Zie de aanbestedingsleidraad.
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

334836-2026 Page 1/5


https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/334836-2026
mailto:tvanderhoeven@kansspelautoriteit.nl

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Jednolity europejski dokument zamowienia (ESPD)

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes$¢ zamowienia: LOT-0000
Tytut: Applicatiebeheer Exact omgeving
Opis: De Kansspelautoriteit zoekt een opdrachtnemer die Ksa kan voorzien in dienstverlening
rondom haar Exact omgeving. De Exact omgeving (met onder andere Exact Financials
Enterprise en Exact Synergy Enterprise) vormt een geheel aan centrale applicaties waarin
kritische bedrijfsprocessen worden ondersteund. Exact is op dit moment ingericht als
onderdeel van de bedrijfsvoering van de Ksa en bevat onder meer bestaande administratieve
processen, stamdata, autorisaties, rapportages, koppelingen, specifieke inrichting een
aanpassingen aan werkprocessen, workflows, controles en historische gegevens. Momenteel
maken 10 gebruikers gebruik van Exact Financials Enterprise. Momenteel maken 230
(professional licenties) gebruikers gebruik van Exact Synergy Enterprise van de ingerichte
workflows en selfservice. En er zijn 50 zware gebruikers die gebruik maken van Exact Synergy
Enterprise.
Wewnetrzny identyfikator: 1

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72200000 Ustugi doradcze w zakresie programowania
oprogramowania
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72500000 Komputerowe ustugi pokrewne
Opcije:
Opis opcji: - Aanvullende modules en Exact gerelateerde software kunnen worden toegevoegd
of bestaande onderdelen worden uit gefaseerd, de inspanning hiervoor zullen op afroepbasis
worden geleverd. - Aanpassingen die nodig zijn als gevolg van het blijvend voldoen aan
vigerende overheidsrichtlijnen en wetgeving; - Inspanning die nodig is om aanpassingen door
te voeren of inrichting te wijzigen zodat voldaan kan worden aan de behoefte die vanuit
bedrijfsprocessen van Ksa worden gesteld zullen op afroepbasis worden geleverd. Deze
werkzaamheden zullen worden aangevraagd via de afroepprocedure zoals deze is
opgenomen in de overeenkomst - Optioneel: aanschaf van specifieke (extra) licenties voor
aanpalende software rondom de Exact omgeving. Het gaat hier om licenties die onlosmakelijk
verbonden zijn met de software zoals genoemd in de leidraad

5.1.2. Miejsce realizacji
Kraj: Niderlandy
W dowolnym miejscu w danym panstwie
Informacje dodatkowe: Kantoor Kansspelautoriteit

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 36 Miesigce

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 7
Inne informacje o wznowieniu: 1 jaar

5.1.6. Informacje ogdlne
Zastrzezony udziat:
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Udziat nie jest zastrzezony.

Nalezy poda¢ imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe cztonkéw personelu
wyznaczonych do realizacji zamowienia: Niewymagane

Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE

Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak

5.1.7. Zamowienia strategiczne
Cel zamowienia strategicznego: Zamowienia inne niz strategiczne

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrodta kryteriéw wyboru: Jednolity europejski dokument zaméwienia (ESPD)

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Jakos¢
Nazwa: 1
Opis: kwaliteit
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 100
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: 2
Opis: inschrijfprijs
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 100

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Termin wystepowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 11/06/2026 17:00:00 (UTC+02:
00) czas wschodnioeuropejski, czas srodkowoeuropejski letni
Adres dokumentéw zamdwienia: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/425161

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/425161
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: niderlandzki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 30/06/2026 17:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
srodkowoeuropejski letni
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 3 Miesigce
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 30/06/2026 17:05:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
srodkowoeuropejski letni
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywacé sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: nie

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:

334836-2026 Page 3/5


https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/425161
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/425161

Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Kansspelautoriteit - Rechtbank Den Haag
Organizacja udzielajgca dodatkowych informaciji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Kansspelautoriteit
Organizacja udzielajgca dodatkowych informaciji na temat procedur odwotawczych:
Kansspelautoriteit
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Kansspelautoriteit

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Kansspelautoriteit
Numer rejestracyjny: 53388344
Adres pocztowy: Anna van Buerenplein 45A
Miejscowos¢: 'S-GRAVENHAGE
Kod pocztowy: 2595DA
Podpodziat krajowy (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Kraj: Niderlandy
Punkt kontaktowy: Richard Heijne
E-mail: tvanderhoeven@kansspelautoriteit.nl
Telefon: +31 703021300
Adres strony internetowej: http://www.kansspelautoriteit.nl
Inne punkty kontaktowe:
Oficjalna nazwa: Rechtbank Den Haag
Miejscowos¢: 's-Gravenhage
Kod pocztowy: 2595 AJ
Podpodziat krajowy (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Kraj: Niderlandy
E-mail: info@rechtspraak.nl
Adres strony internetowej: http://www.rechtspraak.nl
Role tej organizacji:
Nabywca
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu
Organ odwotawczy
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 3146655e-4407-4ae3-b9e0-50bfe195407a - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 13/05/2026 20:31:07 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski,
czas srodkowoeuropejski letni
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Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: niderlandzki
Numer publikacji ogtoszenia: 334836-2026

Numer wydania Dz.U. S: 94/2026

Data publikacji: 18/05/2026
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