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335390-2024 - Procedura konkurencyjna

Polska — Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe
i wsparcia — Swiadczenie ustug z zakresu zapewnienia zasobéw ludzkich w obszarze IT.

OJ S 109/2024 06/06/2024

Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Bank Gospodarstwa Krajowego

E-mail: sekretariatDZZK@bgk.pl

Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego

Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Swiadczenie ustug z zakresu zapewnienia zasobéw ludzkich w obszarze IT.
Opis: 1. Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie kompleksowych ustug z zakresu
zapewnienia zasobow ludzkich z branzy IT, przez maksymalny okres 48 miesiecy od dnia
zawarcia umowy poprzez wynajem specjalistow spetniajgcych okreslone wymagania oraz
posiadajgcych okreslone kompetencje i doswiadczenie. W ramach niniejszej ustugi
Wykonawca zapewni: Swiadczenie ustug z zakresu IT przez specjalistow na rzecz i pod
nadzorem Zamawiajgcego, obstuge kadrowo-ptacowg specjalistow oraz nadzér nad realizacjg
umowy w zakresie niezbednym do zapewnienia ciggtosci Swiadczenia ustug przez
specjalistéw. Zarzadzanie przebiegiem prac, zlecanie pracy oraz rozliczanie czasowe prac
realizowane bedg przez Zamawiajgcego. 2. Zamawiajgcy podzielit zamdwienia na czesci oraz
na zamowienie podstawowe oraz zamdwienie objete prawem opcji Wykonawca moze ztozy¢
oferte w odniesieniu do jednej lub wszystkich czesci zamowienia. Zamawiajgcy nie ogranicza
liczby czesci, ktérg moze udzieli¢ jednemy Wykonawcy. Szczegdétowy opis przedmiotu
zamowienia kazdej czesci, warunki realizacji zamdwienia, ptatnosci, etc. okreslony zostat w
Opisie Przedmiotu Zamowienia (dalej: ,OPZ”), ktory stanowi zatgcznik nr 1 do SWZ oraz
Projektowanych postanowieniach umowy (dalej: ,PPU”), ktére stanowig zatgcznik nr 2 do SWZ.
Identyfikator procedury: 57092a2c-a732-4867-9235-c5ec6d9afcic
Wewnetrzny identyfikator: DZZK/27/DZU/2024
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtoéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 79610000 Zapewnianie ustug personelu

2.1.4. Informacje ogodlne
Informacje dodatkowe: |. Przedmiotowe Srodki dowodowe stuzgce potwierdzeniu, ze
zaoferowane ustugi spetniajg okreslone przez Zamawiajgcego wymagania: 1. Wykonawca
musi posiada¢ wdrozony system zarzgdzania bezpieczenstwem informacji w oparciu o Norme
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ISO/IEC 27001 lub réwnowazng w celu potwierdzenia zgodnosci swiadczonych ustug z
wymaganiami okreslonymi przez Zamawiajgcego w OPZ, w tym wymaganymi zwigzanymi z
realizacjg zamowienia w zakresie jakosci, jak i okreslonych standardow pracy. 2. W celu
potwierdzenia zgodnosci oferowanych ustug z wymaganiami okreslonymi w OPZ oraz
wymaganiami zwigzanymi z realizacjg zamowienia, Zamawiajgcy zada ztozenia WRAZ Z
OFERTA: aktualne potwierdzenie audytu zgodnosci lub wazny certyfikat wdrozenia. 3. Jezeli
Wykonawca nie ztozy przedmiotowych $rodkéw dowodowych lub ztoZzone przedmiotowe
srodki dowodowe sg niekompletne, Zamawiajgcy wzywa do ich ztozenia lub uzupetnienia w
wyznaczonym terminie. 4. Zamawiajgcy moze zgda¢ od Wykonawcéw wyjasnien dotyczgcych
tresci przedmiotowych srodkéw dowodowych. Przedmiotowe srodki dowodowe stuzgce
potwierdzeniu, ze zaoferowane ustugi spetniajg okreslone przez Zamawiajgcego kryteria: 5.
Zamawiajgcy, na potwierdzenie, ze oferowane przez Wykonawce ustugi spetniajg okreslone
przez Zamawiajgcego kryteria, wymaga od Wykonawcy ztozenia WRAZ Z OFERTA
przedmiotowych srodkéw dowodowych, w postaci: Waznego certyfikatu wdrozenia Normy
ISO 9001 lub réwnowaznej (wymaganie fakultatywne, zgodne z przyjetymi kryteriami ocen),
Waznego certyfikatu wdrozenia Normy ISO 14001 lub réwnowaznej (wymaganie fakultatywne,
zgodne z przyjetymi kryteriami ocen), Waznego certyfikatu wdrozenia Normy 1SO 20000 lub
rownowaznej (wymaganie fakultatywne, zgodne z przyjetymi kryteriami ocen). 6.
Przedmiotowe Srodki dowodowe stuzg potwierdzeniu zgodnosci z kryteriami okreslonymi w
opisie kryteribw oceny ofert (Rozdziat XXI SWZ). Zamawiajgcy przydzielajgc punkty w ramach
pozacenowych kryteriow oceny ofert musi mie¢ catkowitg pewnos¢ co do prawdziwosci i
rzetelnosci informacji na podstawie ktorej punkty te sg przydzielane, co ma zwigzek z zasadg
uczciwej konkurencji i rbwnego traktowania wykonawcéw. Dlatego tez Zamawiajgcy zada w
postepowaniu, w zakresie kryterium ztozenia ww. dokumentdw, aby mie¢ pewnosc¢ co do
zasadnosci przyznania okreslonej liczny punktéw. 7. Przepisu z ust. 3 nie stosuje sie, jezeli
przedmiotowy srodek dowodowy stuzy potwierdzeniu zgodnosci z kryteriami okreslonymi w
opisie kryteriow oceny ofert. 8. Jezeli Wykonawca nie ztozy przedmiotowych srodkow
dowodowych lub ztozone przedmiotowe $rodki dowodowe sg niekompletne, oferta
Wykonawcy otrzyma 0 pkt w ww. kryteriach oceny ofert. Il. Zamawiajgcy ustalit wysokosc¢
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy (dalej: zabezpieczenie) na sume stanowigca
3% maksymalnej wartosci umowy dla danej czesci zamowienia (wartosci zostaty podane w
Rozdziale Il ust. 2 SWZ). lll. Wykluczeniu z postepowania podlegajg Wykonawcy: 1) wobec
ktérych zachodzg okolicznosci okreslone w art. 108 ust. 1 ustawy Pzp, 2) wobec ktorych
zachodzi, co najmniej jedna z przestanek okreslonych w art. 7 ust. 1 pkt 13 ustawy z dnia 13
kwietnia 2022 r. o szczegodlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agres;ji
na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. poz. 835) lub w art.
art. 5 k rozporzagdzenia (UE) 2022/576 z dnia 8 kwietnia 2022 w sprawie zmiany
rozporzadzenia (UE) nr 833/2014 dotyczgcego srodkéw ograniczajgcych w zwigzku z
dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 111 z 8.4.2022, str.
1). IV. Zamawiajacy przewiduje zastosowanie tzw. Procedury odwréconej, o ktérej mowa w
art. 139 ust. 1 ustawy Pzp, tj. Zamawiajgcy najpierw dokona badania i oceny ofert, a nastepnie
dokona kwalifikacji podmiotowej Wykonawcy, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, w
zakresie braku podstaw wykluczenia oraz spetniania warunkow udziatu w postepowaniu. V.
przed wyborem najkorzystniejszej oferty wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej
oceniona, do ztozenia w wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 10 dni, aktualnych na dzienh
ztozenia podmiotowych srodkéw dowodowych oraz oswiadczenia, o ktorym mowa w art. 125
ust. 1 ustawy Pzp: 1) oswiadczenie na formularzu Jednolitego Europejskiego Dokumentu
Zamoéwienia (JEDZ/ESPD), 2) Oswiadczenie Wykonawcy w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5
ustawy Pzp, 3) Oswiadczenie Wykonawcy o aktualnosci informacji zawartych w
o$wiadczeniach, sktadanych na podstawie art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, tj.: w JEDZ/ESPD w
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zakresie odnoszgcym sie do podstaw wykluczenia wskazanych w art. 108 ust. 1 pkt 3-6
ustawy Pzp oraz w oswiadczeniu dotyczgcym przestanek wykluczenia z art. 7 ust. 1 ustawy o
szczegoblnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz
stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego oraz art. 5k rozporzgdzenia 833/2014, 4)
Informacja z Krajowego Rejestru Karnego, 5) Oswiadczenie Wykonawcy odnosnie
przestrzegana przepisdw prawa powszechnie obowigzujgcego oraz regulacji i wytycznych, w
tym przepiséw krajowego i miedzynarodowego prawa podatkowego oraz odpowiednich
przepisOw w zakresie przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowania terroryzmu a takze
zgodnosci z wymaganiami Komunikatu Komisji Europejskiej w sprawie nowych wymogoéw
dotyczgcych unikania opodatkowania w prawodawstwie UE, regulujgcego w szczegolnosci
operacje finansowania inwestycji C(2018) 1756, C(2018) 175, wraz z wszelkimi jego
aktualizacjami

Podstawa prawna:

Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.5. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Maksymalna liczba czesci zamdwienia, na ktére jeden oferent moze sktadac oferty: 8
Warunki zaméwienia:
Maksymalna liczba czesci zamdwienia, ktérych mozna udzieli¢ jednemu oferentowi: 8

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Podstawy wykluczenia o charakterze wytgcznie krajowym: Przestanki wykluczenia okreslone
w art. 108 ust. 1 pkt 1, 2, 5i 6 ustawy Pzp.
Udziat w organizaciji przestepczej: Przestanki wykluczenia okreslone w art. 108 ust. 1 pkt 1 2
ustawy Pzp.
Korupcja: Przestanki wykluczenia okreslone w art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp.
Naduzycia: Przestanki wykluczenia okreslone w art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp.
Przestepstwa terrorystyczne lub przestepstwa zwigzane z dziatalnoscig terrorystyczna:
Przestanki wykluczenia okreslone w art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp.
Pranie pieniedzy lub finansowanie terroryzmu: Przestanki wykluczenia okreslone w art. 108
ust. 1 pkt 1i 2 ustawy Pzp.
Praca dzieci i inne formy handlu ludzmi: Przestanki wykluczenia okreslone w art. 108 ust. 1 pkt
112 ustawy Pzp.

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes$¢ zamowienia: LOT-0001
Tytut: Specjalisci IT o profilu developerskim
Opis: Zamowienie podstawowe: - Realizacja umowy w okresie 12 (dwunastu) miesiecy
liczonych od dnia jej zawarcia. - Wynagrodzenie Wykonawcy na maksymalng kwote 1 000
000,00 zt netto. Zamowienie objete prawem opciji: - Przedmiotem zamowienia w ramach
prawa opcji jest przedtuzenie obowigzywania Umowy na okres maksymalnie 36 (trzydziestu
szesciu) miesiecy lub powtdrzenie przez Wykonawce zakresu zamowienia podstawowego w
catosci bgdz w czesci. - Wynagrodzenie Wykonawcy do maksymalnej kwoty 10 000 000,00 zt
netto.
Wewnetrzny identyfikator: Czes¢ nr 1

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
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Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia

Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 79610000 Zapewnianie ustug personelu

Opcije:

Opis opcji: - Przedmiotem zamdwienia w ramach prawa opcji jest przedtuzenie obowigzywania
Umowy na okres maksymalnie 36 (trzydziestu szesciu) miesiecy lub powtérzenie przez
Wykonawce zakresu zamowienia podstawowego w catosci bgdz w czesci. - Wynagrodzenie
Wykonawcy do maksymalnej kwoty 10 000 000,00 zt netto.

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 48 Miesigce

5.1.6. Informacje ogdlne
Nalezy podac¢ imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe cztonkéw personelu
wyznaczonych do realizacji zamoéwienia: Wymagane w ofercie
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zamoéwien rzgdowych (GPA): nie
Przedmiotowe zaméwienie jest odpowiednie réwniez dla matych i Srednich przedsiebiorstw
(MSP): tak
Informacje dodatkowe: |. Przedmiotowe Srodki dowodowe stuzgce potwierdzeniu, ze
zaoferowane ustugi spetniajg okreslone przez Zamawiajgcego wymagania: 1. Wykonawca
musi posiada¢ wdrozony system zarzgdzania bezpieczehstwem informaciji w oparciu o Norme
ISO/IEC 27001 lub réwnowazng w celu potwierdzenia zgodnosci swiadczonych ustug z
wymaganiami okreslonymi przez Zamawiajgcego w OPZ, w tym wymaganymi zwigzanymi z
realizacjg zamoéwienia w zakresie jakosci, jak i okredlonych standardow pracy. 2. W celu
potwierdzenia zgodnosci oferowanych ustug z wymaganiami okreslonymi w OPZ oraz
wymaganiami zwigzanymi z realizacjg zamowienia, Zamawiajacy zgda ztozenia WRAZ Z
OFERTA: aktualne potwierdzenie audytu zgodnosci lub wazny certyfikat wdrozenia. 3. Jezeli
Wykonawca nie ztozy przedmiotowych srodkéw dowodowych lub ztozone przedmiotowe
Srodki dowodowe sg niekompletne, Zamawiajacy wzywa do ich ztozenia lub uzupetnienia w
wyznaczonym terminie. 4. Zamawiajgcy moze zgda¢ od Wykonawcow wyjasnien dotyczgcych
tredci przedmiotowych srodkéw dowodowych. Przedmiotowe srodki dowodowe stuzgce
potwierdzeniu, ze zaoferowane ustugi spetniajg okreslone przez Zamawiajgcego kryteria: 5.
Zamawiajgcy, na potwierdzenie, ze oferowane przez Wykonawce ustugi spetniajg okreslone
przez Zamawiajgcego kryteria, wymaga od Wykonawcy ztozenia WRAZ Z OFERTA
przedmiotowych $rodkéw dowodowych, w postaci: Waznego certyfikatu wdrozenia Normy
ISO 9001 lub réwnowaznej (wymaganie fakultatywne, zgodne z przyjetymi kryteriami ocen),
Waznego certyfikatu wdrozenia Normy ISO 14001 lub rbwnowaznej (wymaganie fakultatywne,
zgodne z przyjetymi kryteriami ocen), Waznego certyfikatu wdrozenia Normy ISO 20000 lub
rownowaznej (wymaganie fakultatywne, zgodne z przyjetymi kryteriami ocen). 6.
Przedmiotowe srodki dowodowe stuzg potwierdzeniu zgodnos$ci z kryteriami okreslonymi w
opisie kryteridéw oceny ofert (Rozdziat XX| SWZ). Zamawiajgcy przydzielajgc punkty w ramach
pozacenowych kryteriow oceny ofert musi mie¢ catkowitg pewnos¢ co do prawdziwosci i
rzetelnosci informacji na podstawie ktorej punkty te sg przydzielane, co ma zwigzek z zasadg
uczciwej konkurencji i rownego traktowania wykonawcow. Dlatego tez Zamawiajgcy zgda w
postepowaniu, w zakresie kryterium ztozenia ww. dokumentoéw, aby mie¢ pewnos¢ co do
zasadnosci przyznania okreslonej liczny punktow. 7. Przepisu z ust. 3 nie stosuje sie, jezeli
przedmiotowy Srodek dowodowy stuzy potwierdzeniu zgodnosci z kryteriami okreslonymi w
opisie kryteriow oceny ofert. 8. Jezeli Wykonawca nie ztozy przedmiotowych srodkow
dowodowych lub ztozone przedmiotowe srodki dowodowe sg niekompletne, oferta
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Wykonawcy otrzyma 0 pkt w ww. kryteriach oceny ofert. 1. Wykluczeniu z postepowania
podlegajg Wykonawcy: 1) wobec ktdérych zachodzg okolicznosci okreslone w art. 108 ust. 1
ustawy Pzp, 2) wobec ktérych zachodzi, co najmniej jedna z przestanek okreslonych w art. 7
ust. 1 pkt 13 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegoInych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa
narodowego (Dz. U. poz. 835) lub w art. art. 5 k rozporzgdzenia (UE) 2022/576 z dnia 8
kwietnia 2022 w sprawie zmiany rozporzgdzenia (UE) nr 833/2014 dotyczgcego srodkéw
ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz.
Urz. UE nrL 111 z 8.4.2022, str.1). Cd warunku kadrowego - Cze$¢ nr 1 Profil nr 7 —
Programista VBA - 1 osoba a) co najmniej 5-letnie, ugruntowane doswiadczenie w
programowaniu przy uzyciu jezyka programowania VBA (Visual Basic for Applications), b)
uczestnictwo w co najmniej 1 projekcie informatycznym wykorzystujgcych VBA w ciggu
ostatnich 2 lat o wartosci co najmniej 500 000,00 PLN brutto, ¢) znajomo$¢ programowania w
MS Access w wersji co najmniej MS Access 2013, d) praktyczng znajomos$¢ baz danych
PostreSQL i Oracle, wykorzystywanych jako zrodta danych dla aplikacji MS Access, e)
znajomos¢ narzedzia Git, f) biegte postugiwanie sie jezykiem polskim w mowie i piSmie, g)
znajomos¢ jezyka angielskiego, umozliwiajgca co najmniej efektywne zapoznawanie sie z
dokumentacjg techniczng, Profil nr 8 — Mtodszy projektant programista Ferryt - 4 osoby a) co
najmniej 2-letnie, ugruntowane doswiadczenie w tworzeniu aplikacji na platformie Ferryt
Enterprise Platform b) uczestnictwo w co najmniej 1 projekcie informatycznym
wykorzystujgcym Platforme Ferryt o wartosci co najmniej 500 000,00 PLN brutto, c)
podstawowa znajomos¢ jezyka C# d) dobra znajomos¢ baz danych MS SQL (SQL i T/SQL), e)
znajomos¢ narzedzia Jira, f) znajomo$¢ notacji BPMN i UML g) biegte postugiwanie sie
jezykiem polskim w mowie i piSmie, h) znajomosc¢ jezyka angielskiego, umozliwiajgca co
najmniej efektywne zapoznawanie sie z dokumentacjg techniczng, Profil nr 9 — Starszy
projektant programista Ferryt - 2 osoby a) co najmniej 3-letnie, ugruntowane doswiadczenie w
tworzeniu aplikacji na platformie Ferryt Enterprise Platform b) co najmniej roczne,
ugruntowane doswiadczenie w tworzeniu modeli decyzyjnych w narzedziu FerrytRDE
(Decision Engine) c) uczestnictwo w co najmniej 2 projektach informatycznych
wykorzystujgcych Platforme Ferryt o wartosci co najmniej 500 000,00 PLN brutto, d) dobra
znajomos¢ jezyka C# e) bardzo dobra znajomos¢ baz danych MS SQL (SQL i T/SQL), f)
znajomos¢ narzedzia Jira, g) znajomos¢ notacji BPMN i UML h) biegte postugiwanie sie
jezykiem polskim w mowie i piSmie, i) znajomos¢ jezyka angielskiego, umozliwiajgca co
najmniej efektywne zapoznawanie sie z dokumentacjg techniczng, Profil nr 10 — Starszy
projektant programista Camunda - 2 osoby a) co najmniej 4-letnie, doswiadczenie w
opracowywaniu rozwigzan w oparciu o narzedzia klasy BPM, b) biegta znajomos$¢
komponentéw sktadowych i architektury Camunda 8, c) biegta znajomos¢ zagadnien
zwigzanych z orkiestracjg mikroserwiséw, d) znajomos¢ zagadnien zwigzanych z uzyciem Sub-
Processes i Call Activities, e) praktyczng znajomosc¢ baz danych jak MS SQL Server,
PostreSQL i/lub NoSQL (Elasticsearch lub inna), f) umiejetno$¢ korzystania z APl REST i API
gRPC, g) doskonata znajomos$¢ notacji BPMN oraz DMN, h) znajomos¢ zagadnien
komunikacji asynchronicznej i postugiwania sie kolejkami RabbitMQ, i) doswiadczenie w
programowaniu z wykorzystaniem Angular 14+, HTML, CSS, JavaScript, TypeScript, j)
znajomos¢ jezyka angielskiego, umozliwiajgca co najmniej efektywne zapoznawanie sie z
dokumentacjg techniczng, k) uczestnictwo w co najmniej 2 projektach informatycznych
wykorzystujgcych Camunda i/lub innych narzedzi klasy BPM (Camunda, Flowable, Activity) -
wartos¢ co najmniej jednego z tych projektéw musi przekracza¢ 1 000 000,00 PLN brutto.
Zamawiajacy przed wyborem najkorzystniejszej wezwie Wykonawce, ktdrego oferta zostata
najwyzej oceniona, do ztozenia wykazu oséb (potencjat kadrowy), skierowanych przez
Wykonawce do realizacji zamowienia publicznego, w szczegolnosci odpowiedzialnych za
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Swiadczenie ustug, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych i doswiadczenia
niezbednych dla wykonania zamdwienia, a takze zakresu wykonywanych przez nie czynnosci,
wraz z informacjg o podstawie do dysponowania tymi osobami — wzér wykazu stanowi
zatgcznik nr 12 do SWZ.

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Kryterium:
Rodzaj: Sytuacja ekonomiczna i finansowa
Nazwa: sytuacja ekonomiczna i finansowa
Opis kryterium selekcji: Zamawiajgcy wymaga, zeby Wykonawca zapewnit stabilno$¢
ekonomiczng oraz potencjat finansowy realizacji zamdwienia poprzez spetnienie
nastepujgcego warunku: Wykonawca wykaze, ze przestrzega powszechnie obowigzujgcych
przepisdw prawa oraz regulacji i wytycznych w tym przepisow krajowego i miedzynarodowego
prawa podatkowego oraz odpowiednich przepiséw w zakresie przeciwdziatania praniu
pieniedzy i finansowaniu terroryzmu oraz zapewnia zgodno$¢ z wymaganiami Komunikatu
Komisji Europejskiej w sprawie wymogow dot. unikania opodatkowania w prawodawstwie UE,
regulujgcego w szczegolnosci operacje finansowe i inwestycje C(2018) 1756, wraz z
wszelkimi aktualizacjami. Zamawiajgcy przed wyborem najkorzystniejszej wezwie
Wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, do ztozenia: O$wiadczenie
Wykonawcy odnosnie przestrzegana przepisow prawa powszechnie obowigzujgcego oraz
regulacji i wytycznych, w tym przepisow krajowego i miedzynarodowego prawa podatkowego
oraz odpowiednich przepiséw w zakresie przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowania
terroryzmu a takze zgodnosci z wymaganiami Komunikatu Komisji Europejskiej w sprawie
nowych wymogow dotyczgcych unikania opodatkowania w prawodawstwie UE, regulujgcego
w szczegolnosci operacje finansowania inwestycji C(2018) 1756, C(2018) 175, wraz z
wszelkimi jego aktualizacjami — wzér oswiadczenia stanowi zatgcznik nr 10 do SWZ.
Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

Kryterium:

Rodzaj: Sytuacja ekonomiczna i finansowa

Nazwa: sytuacja ekonomiczna i finansowa

Opis kryterium selekcji: Zamawiajgcy wymaga, zeby Wykonawca posiadat srodki finansowe
lub zdolnos¢ kredytowg w wysokosci minimum 8 000 000,00 zt (stownie: osiem milionéw
ztotych 00/100), w okresie nie wczesniejszym niz 1 miesigc przez uptywem terminu sktadania
ofert. Zamawiajgcy przed wyborem najkorzystniejszej wezwie Wykonawce, ktérego oferta
zostata najwyzej oceniona, do ztozenia informaciji z banku lub spétdzielczej kasy
oszczednosciowo-kredytowej, potwierdzajgca wysokos¢ posiadanych srodkéw finansowych
lub zdolnos¢ kredytowg Wykonawcy, w okresie nie wczesniejszym niz 1 miesigc przed
uptywem terminu sktadania ofert.

Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

Kryterium:

Rodzaj: Sytuacja ekonomiczna i finansowa

Nazwa: sytuacja ekonomiczna i finansowa

Opis kryterium selekcji: Zamawiajgcy wymaga, zeby Wykonawca w ostatnich trzech latach
dziatalno$ci posiadat minimalny roczny przychéd w wysokosci minimum 4 000 000,00 zt
(stownie: cztery miliony ztotych 00/100), w tym minimalny roczny przychdéd w obszarze
objetym zamdéwieniem (zwigzany z dziatalnoscig w zakresie zapewnienia zasobdw ludzkich w
obszarze IT) w wysokosci minimum 2 000 000,00 zt (stownie: dwa miliony ztotych 00/100).
Zamawiajacy przed wyborem najkorzystniejszej wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostata
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najwyzej oceniona, do ztozenia o$wiadczenia Wykonawcy o jego rocznym przychodzie oraz o
przychodzie w obszarze objetym zamdwieniem, za okres nie dtuzszy niz ostatnie 3 lata
obrotowe, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — za ten okres.

Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

Kryterium:

Rodzaj: Zdolnos¢ techniczna i zawodowa

Nazwa: warunek dotyczgcy doswiadczenia

Opis kryterium selekcji: Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze,
iz w okresie ostatnich 3 (trzech) lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalno$ci jest krotszy — w tym okresie, nalezycie wykonat — a w przypadku
Swiadczen okresowych lub ciggtych rowniez wykonuje nalezycie: — co najmniej 2 (dwa)
zamowienia o warto$ci minimum 2 000 000,00 zt brutto (dwa miliony ztotych 00/100) kazde,
polegajgce na zapewnieniu zasobow ludzkich w obszarze IT, w tym przynajmniej 1 (jedno)
zamowienie wykonane dla instytucji finansowej (1j. banku, zwigzku kredytowego np. SKOK-i,
funduszu inwestycyjnego lub powierniczego, towarzystwa funduszu inwestycyjnego lub
powierniczego, zaktadu ubezpieczen, zaktadu reasekuracji, towarzystwa emerytalnego,
funduszu emerytalnego, domu maklerskiego) lub — ustugi polegajgce na realizacji zadan IT
przez udostepnionych specjalistéw IT, o wartosci minimum 2 000 000,00 zt brutto (dwa miliony
ztotych 00/100) dla dwdch lub wiecej podmiotow, w tym przynajmniej 1 (jedno) zamdwienie
wykonane dla instytucji finansowej (tj. banku, zwigzku kredytowego np. SKOK-i, funduszu
inwestycyjnego lub powierniczego, towarzystwa funduszu inwestycyjnego lub powierniczego,
zaktadu ubezpieczen, zaktadu reasekuracji, towarzystwa emerytalnego, funduszu
emerytalnego, domu maklerskiego). Ustuga nie moze by¢ krétsza niz 12 miesiecy. W
przypadku, gdy przedmiotem zamowienia sg Swiadczenia powtarzajgce sie lub ciggte
Zamawiajgcy dopuszcza nie tylko zamowienia wykonane (ij. zakonczone), ale rowniez
wykonywane. W takim przypadku Zamawiajgcy wymaga, by cze$¢ zamowienia wykonana do
terminu sktadania ofert spetniata wymogi okre$lone przez Zamawiajgcego w warunku.
Zamawiajgcy przed wyborem najkorzystniejszej wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostata
najwyzej oceniona, do ztozenia wykazu zamdéwien wykonanych, a w przypadku swiadczen
okresowych lub ciggtych réwniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem
terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie,
wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotow, na rzecz ktérych
zamowienia zostaty wykonane, oraz zatgczeniem dowodow okreslajgcych czy te zamowienia
zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg
referencje badz inne dokumenty sporzgdzone przez podmiot, na rzecz ktérego zamowienia
zostaty wykonane, a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych sg wykonywane, a
jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie
uzyskaé tych dokumentoéw - oswiadczenie Wykonawcy. W przypadku swiadczen okresowych
lub ciggtych nadal wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajgce ich
nalezyte wykonywanie powinny by¢ wydane nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem
terminu sktadania ofert — wzér wykazu ,Doswiadczenie” stanowi zatgcznik nr 11 do SWZ.
Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

Kryterium:

Rodzaj: Zdolnos¢ techniczna i zawodowa

Nazwa: warunek dysponowania odpowiednim potencjatem kadrowym

Opis kryterium selekcji: Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony odrebnie wzgledem kazdej
czesci zamdwienia, jezeli Wykonawca wykaze, ze dysponuje lub bedzie dysponowat zespotem
0s0b, ktory zostanie wyznaczony do realizacji zaméwienia, w sktad ktérego bedg wchodzic¢
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osoby legitymujgce sie odpowiednimi kwalifikacjami zawodowymi, wyksztatceniem i
doswiadczeniem: Profil nr 1 — Starszy programista JAVA - 2 osoby a) co najmniej 6-letnie,
ugruntowane doswiadczenie w programowaniu przy uzyciu jezyka programowania Java, b)
biegta znajomosc¢ Java 8+, c) biegta znajomos¢ technologii Spring Boot, JPA 2.1+ ( Hibernate)
d) znajomosc jezyka angielskiego, umozliwiajgca co najmniej efektywne zapoznawanie sie z
dokumentacjg techniczng e) uczestnictwo w co najmniej 2 projektach informatycznych
wykorzystujgcych Spring Framework w ciggu ostatnich 3 lat - warto$¢ co najmniej jednego z
tych projektéw musi przekracza¢ 1 000 000,00 PLN brutto f) praktyczng znajomos¢ baz
danych jak MSSQL, Oracle i/lub NoSQL (Elastic, MongoDB lub inna) g) umiejetnosc¢
projektowania i pisania kodu zrédtowego systemu istniejgcego lub tworzonego od podstaw h)
umiejetnosc¢ pisania testow jednostkowych (pokrywanie kodu zrodtowego testami
jednostkowymi) i) praktyczna znajomos$¢ wzorcow projektowych i dobrych praktyk
programistycznych j) znajomo$¢ narzedzia Git k) biegte postugiwanie sie jezykiem polskim w
mowie i pismie |) doswiadczenie w Groovy m) doswiadczenie w mikroserwisach, z uzyciem:
Spring Boot, Spring Cloud n) do$wiadczenie w zakresie wykorzystania platformy k8s Profil nr
2 — Programista JAVA - 2 osoby a) co najmniej 3-letnie, ugruntowane doswiadczenie w
programowaniu przy uzyciu jezyka programowania Java b) biegta znajomo$¢ Java 8+ c) biegta
znajomos¢ technologii Spring Boot, JPA 2.1+ ( Hibernate) d) znajomos¢ jezyka angielskiego,
umozliwiajgca co najmniej efektywne zapoznawanie sie z dokumentacjg techniczng e)
uczestnictwo w co najmniej 2 projektach informatycznych wykorzystujgcych Spring Framework
w ciggu ostatnich 3 lat - warto$¢ co najmniej jednego z tych projektéw musi przekracza¢ 500
000,00 PLN brutto f) praktyczng znajomos¢ baz danych jak MSSQL, Oracle i/lub NoSQL
(Elastic, MongoDB lub inna) g) umiejetnos¢ projektowania i pisania kodu zrodtowego systemu
istniejgcego lub tworzonego od podstaw h) umiejetnosé¢ pisania testow jednostkowych
(pokrywanie kodu zrédtowego testami jednostkowymi) i) praktyczna znajomos¢ wzorcéw
projektowych i dobrych praktyk programistycznych j) znajomos$¢ narzedzia Git k) biegte
postugiwanie sie jezykiem polskim w mowie i piSmie |) doswiadczenie w mikroserwisach, z
uzyciem: Spring Boot, Spring Cloud m) doswiadczenie w zakresie wykorzystania platformy k8s
Profil nr 3 — Starszy projektant-programista FrontEnd - 1 osoba a) co najmniej 6-letnie,
ugruntowane doswiadczenie w programowaniu przy uzyciu jezyka programowania JavaScript
b) praktyczne doswiadczenie z Node.js c) praktyczne doswiadczenie z Angular i Typescript d)
praktyczne doswiadczenie z jQuery itp. e) znajomos¢ jezyka angielskiego, umozliwiajgca
efektywne zapoznawanie sie z dokumentacjg techniczng f) uczestnictwo w co najmniej 2
projektach informatycznych wykorzystujgcych JavaScript w ciggu ostatnich 3 lat - wartos¢ co
najmniej jednego z tych projektéw musi przekracza¢ 1 000 000,00 PLN brutto g) umiejetnosc
pisania testéw jednostkowych (pokrywanie kodu zrodtowego testami jednostkowymi) h)
znajomos¢ narzedzia Git i) biegte postugiwanie sie jezykiem polskim w mowie i piSmie j)
doswiadczenie w pisaniu testéw jednostkowych dla Angular 14+ Profil nr 4 — Programista C#/.
NET - 2 soby a) co najmniej 3-letnie, ugruntowane doswiadczenie w programowaniu przy
uzyciu jezyka programowania C# i platformg .NET b) uczestnictwo w co najmniej 1 projekcie
informatycznym wykorzystujgcych C# w ciggu ostatnich 2 lat o wartosci co najmniej 500
000,00 PLN brutto c) znajomos$¢ .Net (minimum .NET Core 3.1) d) umiejetnos¢ pisania testéw
jednostkowych (pokrywanie kodu zrédtowego testami jednostkowymi) e) znajomo$¢ narzedzia
Git f) biegte postugiwanie sie jezykiem polskim w mowie i piSmie g) znajomosc¢ jezyka
angielskiego, umozliwiajgca co najmniej efektywne zapoznawanie sie z dokumentacjg
techniczng Profil nr 5 — Starszy programista C#/.NET - 2 osoby a) co najmniej 5-letnie,
ugruntowane doswiadczenie w programowaniu przy uzyciu jezyka programowania C# i
platformg .NET b) uczestnictwo w co najmniej 2 projektach informatycznych wykorzystujgcych
C#/.NET w ciggu ostatnich 3 lat - warto$¢ co najmniej jednego z tych projektéw musi
przekracza¢ 1 000 000,00 PLN brutto c) znajomos$¢ .Net (minimum .NET Core 3.1) d)
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znajomos¢ Angular przynajmniej na poziomie Srednio-zaawansowanym €) umiejetno$¢ pisania
testow jednostkowych (pokrywanie kodu zrédtowego testami jednostkowymi) f) znajomosc¢
narzedzia Git g) biegte postugiwanie sie jezykiem polskim w mowie i piSmie h) znajomosc¢
jezyka angielskiego, umozliwiajgca co najmniej efektywne zapoznawanie sie z dokumentacjg
techniczng Profil nr 6 — Starszy programista PHP - 1 osoba a) co najmniej 5-letnie,
ugruntowane doswiadczenie w programowaniu przy uzyciu jezyka programowania PHP b)
uczestnictwo w co najmniej 2 projektach informatycznych wykorzystujgcych PHP w ciggu
ostatnich 3 lat - warto$¢ co najmniej jednego z tych projektow musi przekracza¢ 1 000 000,00
PLN brutto ¢) zaawansowana znajomos$¢ PHP i JavaScript d) znajomos¢ frameworkéw Yii,
ExcdS, JQuery e) znajomos¢ narzedzia Git f) umiejetnos¢ pisania testéw jednostkowych
(pokrywanie kodu zrédtowego testami jednostkowymi) g) biegte postugiwanie sie jezykiem
polskim w mowie i piSmie h) znajomos¢ jezyka angielskiego, umozliwiajgca co najmnie;j
efektywne zapoznawanie sie z dokumentacjg techniczng cigg dalszy zawarty zostat w sekcji
Proces sktadania ofert - Informacje dodatkowe

Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: W ramach niniejszego kryterium oceniona zostanie suma cen jednostkowych brutto za
godzine pracy poszczegolnych specjalistow, tj. pozycja RAZEM z Tabeli w Formularzu
cenowym (zatgcznik nr 3a do SWZ, Zatgcznik nr 1 do Oferty Wykonawcy) — przyjeta
(zsumowana) tylko i wytgcznie na potrzeby poréwnania ofert w przedmiotowym kryterium.
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium:
Rodzaj: Jakosé
Opis: Doswiadczenie zespotu os6b w tworzeniu aplikacji dla instytucji finansowej (DA) W celu
otrzymania punktow w kryterium Il, Wykonawca wypetni formularz elementéw pozacenowych,
ktérego wzor zostat zawarty w formularzu ,,Oferta Wykonawcy” zatgcznik nr 3 do SWZ
(Zatgcznik nr 2 do Oferty Wykonawcy). W ramach niniejszego kryterium ocenione zostanie
doswiadczenie zespotu osdb dedykowanego do realizacji zamowienia, ktéry w ostatnich 3-
latach, z nalezytg starannoscig i bez zastrzezen odbiorcy, wykonat ustuge polegajaca na
wytworzeniu, rozwoju lub modyfikacji aplikacji dla instytucji finansowej, jako finalnego
odbiorcy, w wymiarze min. 500MD (osobodni), oddzielnie dla kazdej aplikacji. Zamawiajacy
nie narzuca liczby oséb wchodzgcych w sktad zespotu i w tym zakresie pozostawia swobode
Wykonawcy. Jako instytucje finansowg nalezy rozumie¢: bank, zwigzek kredytowy np. SKOK-
i, funduszu inwestycyjnego lub powierniczego, towarzystwa funduszu inwestycyjnego lub
powierniczego, zaktadu ubezpieczen, zaktadu reasekuracji, towarzystwa emerytalnego,
funduszu emerytalnego, domu maklerskiego). Zamawiajgcy nie dopuszcza wykazania przez
Wykonawce tej samej osoby wiecej niz dwukrotnie w réznych zespotach oséb w tej samej
ofercie sktadanej dla wielu czesci zamoéwienia. Zamawiajgcy nie wymaga, aby specjalisci
wchodzgcy w skifad zespotéw wykonywali wskazang w formularzu ustuge w oparciu o umowe
zawartg bezposrednio przez nich z instytucjg finansowa, ani tez nie wymaga, aby ustuga ta
byta wykonywana w oparciu o umowe zawartg bezposrednio przez Wykonawce z instytucjg
finansowg, ani tez Zamawiajgcy nie wytgcza wykonania ustugi przez Wykonawce na rzecz
podmiotu z branzy IT, jesli ustuga ta byta wykonana ,DLA” instytucji finansowej, jako finalnego
odbiorcy. W ramach niniejszego kryterium Zamawiajgcy przyzna punkty za doswiadczenie
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zespotu 0sob na podstawie liczby aplikacji. Maksymalna liczba punktéw mozliwa do uzyskania
w kryterium DA wynosi 10 pkt, przy czym: 2 (dwie) aplikacje — 10 pkt 1 (jedna) aplikacja — 5
pkt O (zero) aplikacji — O pkt

Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10

Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Opis: Posiadanie przez Wykonawce certyfikatu ISO 9001 (ISO9) W celu otrzymania punktow
w kryterium Ill, Wykonawca ztozy wraz z ofertg wazny certyfikat wdrozenia. W ramach
niniejszego kryterium Zamawiajgcy przyzna punkty za posiadanie przez Wykonawce
wymaganego certyfikatu, aktualnego na dzien sktadania oferty. Maksymalna liczba punktéw
mozliwa do uzyskania w kryterium ISO9 wynosi 5 pkt, przy czym: posiadanie wymaganego
aktualnego certyfikatu — 5 pkt brak posiadania wymaganego aktualnego certyfikatu — O pkt
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5

Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Opis: Posiadanie przez Wykonawce certyfikatu ISO 14001 (ISO14) W celu otrzymania
punktéw w kryterium IV, Wykonawca ztozy wraz z ofertg wazny certyfikat wdrozenia. W
ramach niniejszego kryterium Zamawiajgcy przyzna punkty za posiadanie przez Wykonawce
wymaganego certyfikatu, aktualnego na dzien sktadania oferty. Maksymailna liczba punktéw
mozliwa do uzyskania w kryterium ISO14 wynosi 5 pkt, przy czym: posiadanie wymaganego
aktualnego certyfikatu — 5 pkt brak posiadania wymaganego aktualnego certyfikatu — O pkt
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5

Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Opis: Posiadanie przez Wykonawce certyfikatu ISO 20000 (ISO20) W celu otrzymania
punktow w kryterium V, Wykonawca ztozy wraz z ofertg wazny certyfikat wdrozenia. W
ramach niniejszego kryterium Zamawiajgcy przyzna punkty za posiadanie przez Wykonawce
wymaganego certyfikatu, aktualnego na dzien sktadania oferty. Maksymalna liczba punktéw
mozliwa do uzyskania w kryterium ISO20 wynosi 5 pkt, przy czym: posiadanie wymaganego
aktualnego certyfikatu — 5 pkt brak posiadania wymaganego aktualnego certyfikatu — O pkt
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5

Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Opis: Wysokos$¢ rabatu dla cen jednostkowych za kazdg 1 godzine pracy Specjalisty
okreslonych w Formularzu cenowym (R) Zaoferowany przez Wykonawce rabat bedzie
udzielany dla kazdej ceny jednostkowej za 1 godzine pracy Specjalisty/6w w przypadku
ztozenia Wykonawcy Zamoéwienia Jednostkowego zawierajgcego prace Specjalisty/ow w
liczbie rownej lub powyzej okreslonego przez Zamawiajgcego progu godzinowego. Brak
zaoferowania rabatu lub zaoferowanie rabatu w wysokosci 0% = 0 punkow. Zaoferowanie
wiekszego rabatu bedzie oceniane zgodnie z ponizszymi zatozeniami: a) zaoferowanie rabatu
w wysokosci 10% = 5 punktéw — rabat ten bedzie mégt zosta¢ zastosowany przez
Zamawiajgcego w przypadku ztozenia Wykonawcy Zamowienia Jednostkowego
zawierajgcego tgcznie co najmniej 504 godziny prac Specjalisty/ow b) zaoferowanie rabatu w
wysokosci 20% = 10 punktéw — rabat ten bedzie mogt zosta¢ zastosowany przez
Zamawiajgcego w przypadku ztozenia Wykonawcy Zamowienia Jednostkowego
zawierajgcego tgcznie co najmniej 1008 godzin prac Specjalisty/6w c) zaoferowanie rabatu w
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wysokosci 30% = 15 punktéw — rabat ten bedzie mogt zosta¢ zastosowany przez
Zamawiajgcego w przypadku ztozenia Wykonawcy Zamowienia Jednostkowego
zawierajgcego tgcznie co najmniej 2016 godzin prac Specjalisty/éw Wykonawca zobowigzany
jest wskazac¢ w formularzu cenowym wysoko$¢ rabatu podajgc doktadng liczbe procentowa, a
nie przedziat od... do.... Oznaczenie oferowanej wysokosci rabatu poprzez zapis od ... do ...,
skutkowac bedzie tym, ze Zamawiajgcy przyjmie do poréwnania w ramach tego kryterium
oceny ofert i uzna za wigzgcg Wykonawce, wiekszg liczbg procentowg rabatu. Zamawiajgcy
wymaga, zeby minimalna wysoko$¢ rabatu wynosita 0%, natomiast maksymalna wysokos$¢ —
30%. W przypadku braku okreslenia wysokosci rabatu, Zamawiajgcy uzna, ze Wykonawca
zaoferowat rabat wynoszgcy 0%, tym samym Wykonawca otrzyma w tym kryterium O punktow.
Jesli Wykonawca zaoferuje rabat wiekszy niz maksymalny, tj. wiecej niz 30%, Zamawiajgcy
uzna, ze Wykonawca zaoferowat rabat wynoszgcy 30%, tym samym Wykonawca otrzyma w
tym kryterium 15 punktow.

Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 15

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamowienia sg oficjalnie dostepne: polski
Termin wystepowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 24/06/2024 00:00:00 (UTC+02:
00) czas wschodnioeuropejski, czas srodkowoeuropejski letni
Adres dokumentoéw zamdwienia: https://bgk.eb2b.com.pl/

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://bgk.eb2b.com.pl/
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest uzycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub
pieczeci elektronicznej (zgodnie z definicjg w rozporzadzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci moga ztozy¢ wiecej niz jedng oferte: Dozwolone
Opis gwaranciji finansowej: 1. Oferta musi by¢ zabezpieczona wadium w wysokosci 300
000,00 PLN (stownie: trzysta tysiecy ztotych 00/100). 2. Wadium wnosi sie przed uptywem
terminu sktadania ofert i utrzymuje nieprzerwanie do dnia uptywu terminu zwigzania ofertg, z
wyjatkiem przypadkow, o ktérych mowa w art. 98 ust. 1 pkt 2 i 3 oraz ust. 2 ustawy Pzp. 3.
Wadium moze by¢é wnoszone wedtug wyboru Wykonawcy w jednej lub kilku nastepujgcych
formach, zgodnej z art. 97 ust. 7 ustawy Pzp: 1) pienigdzu — przelewem na rachunek
Zamawiajgcego prowadzony w Banku Gospodarstwa Krajowego nr rachunku 62 1130 0007
0000 0000 1390 0619 z dopiskiem: ,wadium w postepowaniu DZZK/27/DZU/2024” UWAGA:
Za termin wniesienia wadium w formie pienieznej zostanie przyjety termin uznania rachunku
Zamawiajgcego. Potwierdzenie dowodu dokonania przelewu wadium zaleca sie dotgczy¢ do
oferty; 2) gwarancjach bankowych; 3) gwarancjach ubezpieczeniowych; 4) poreczeniach
udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada
2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (Dz. U. z 2019 r. poz. 310,
836 i 1572). 4. Wadium wnoszone w formie gwarancji lub poreczenia musi spetnia¢ (oprécz
elementéw wiasciwych dla kazdej formy, okreslonych przepisami prawa) co najmniej ponizsze
wymagania: 1) beneficjentem gwarancji wadialnej jest: Bank Gospodarstwa Krajowego, Al.
Jerozolimskie 7, 00-955 Warszawa. 2) oznaczenie (sygnature) postepowania; 3) musi
obejmowac odpowiedzialno$¢ za wszystkie przypadki powodujgce utrate wadium przez
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Wykonawce okreslone w art. 6 ustawy Pzp, bez potwierdzania tych okolicznosci; 4) z jej tresci
powinno jednoznacznie wynika¢ zobowigzanie gwaranta lub poreczyciela do zaptaty catej
kwoty wadium; 5) musi by¢ nieodwotalne i bezwarunkowe oraz ptatne na pierwsze pisemne
Zzgdanie Zamawiajgcego; 6) termin obowigzywania gwarancji lub poreczenia nie moze by¢
krotszy niz termin zwigzania ofertg (z zastrzezeniem iz pierwszym dniem zwigzania ofertg jest
dzien skfadania ofert); 7) w przypadku Wykonawcow wspélnie ubiegajgcych sie o udzielenie
zamowienia (art. 58 ustawy Pzp), Zamawiajgcy wymaga aby gwarancja lub poreczenie
obejmowata swa trescig (tj. zobowigzanych w tytutu gwaranciji lub poreczenia) wszystkich
Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia lub aby z jej tresci wynikato,
ze zabezpiecza oferte Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie oddzielenie zaméwienia
(konsorcjum); UWAGA: Oryginat gwaranciji lub poreczenia Wykonawca przekazuje
Zamawiajgcemu w postaci elektronicznej, opatrzonej kwalifikowanym podpisem
elektronicznym przez wystawce gwarancji lub poreczenia, razem z ofertg. 5. Wadium
whiesione w pienigdzu przechowywane jest na nieoprocentowanym rachunku bankowym
Zamawiajgcego. 6. Oferta Wykonawcy, ktéry nie wniesie wadium lub wniesie w sposéb
nieprawidtowy lub nie utrzyma wadium nieprzerwanie do uptywu terminu zwigzania ofertg lub
ztozy wniosek o zwrot wadium w przypadku, o ktérym mowa w art. 98 ust. 2 pkt 3 ustawy Pzp,
zostanie odrzucona. 7. Zasady zwrotu oraz okolicznosci zatrzymania wadium okresla art. 98
ustawy Pzp.

Termin skfadania ofert: 08/07/2024 11:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni

Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 90 Dni

Informacje, ktére mozna uzupetni¢ po uptywie terminu zgtoszen:

Wedtug uznania nabywcy niektére brakujgce dokumenty dotyczgce oferenta mogqg zostaé
przedtozone pdzniej.

Informacje dodatkowe: Przedmiotowe $rodki dowodowe stuzgce potwierdzeniu, ze
zaoferowane ustugi spetniajg okreslone przez Zamawiajgcego wymagania.

Informacje na temat publicznego otwarcia:

Data otwarcia: 08/07/2024 11:30:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Ssrodkowoeuropejski letni

Miejsce: Platforma Zakupowa Zamawiajgcego.

Informacje dodatkowe: Odszyfrowanie i otwarcie ztozonych ofert nastgpi przy uzyciu systemu
teleinformatycznego — Platformy Zakupowe;j.

Warunki zamoéwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programéw zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamdéwienia: 1. Wybrany Wykonawca jest zobowigzany do
zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego na warunkach okreslonych w
Projektowanych postanowieniach umowy (PPU) — zatgcznik nr 2 do SWZ. 2. Zmiana umowy
podlega uniewaznieniu, jezeli zostata dokonana z naruszeniem art. 454 i art. 455 ustawy Pzp.
W takim przypadku stosuje sie postanowienie umowne w brzmieniu obowigzujgcym przed tg
zmiang (art. 458 ustawy Pzp). 3. Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢é zmiany zawartej umowy
w stosunku do tresci wybranej oferty w zakresie wskazanym w Umowie. Zmiana umowy
wymaga dla swej waznosci, pod rygorem niewaznosci, zachowania formy pisemnej.
Szczegoty w PPU.

Wymagana jest umowa o poufnosci: nie

Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
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Umowa ramowa:

Brak umowy ramowej

Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ mediacyjny: Krajowa |Izba Odwotawcza
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotania: Odwotanie wnosi sie w terminach okreslonych w art. 515
ustawy Pzp. Cd warunku kadrowego - Czesc¢ nr 8 Zakres wymagan a) biegte postugiwanie sie
jezykiem polskim w mowie i piSmie, b) znajomosc¢ jezyka angielskiego, umozliwiajgca co
najmniej efektywne zapoznawanie sie z dokumentacjg techniczng, c) znajomos¢ standardu
WCAG 2.x, d) minimum roczne doswiadczenie w roli testera dostepnosci cyfrowej oraz
przeprowadzaniu audytéw dostepnosci w projektach komercyjnych, €) znajomosc¢ narzedzi
wspierajgcych testy: JIRA (mile widziana znajomos¢ dodatkow typu Zephyr, TestFlo),
Confluence oraz narzedzi wspierajgcych testowanie dostepnosci cyfrowej zgodnie ze
standardem WCAG 2.x, f) certyfikat ISTQB Foundation (manual tester) g) Samodzielnos$c¢ h)
Umiejetnos¢ analitycznego myslenia i) umiejetnosc pracy zespotowej Zamawiajgcy przed
wyborem najkorzystniejszej wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, do
ztozenia wykazu oséb (potencjat kadrowy), skierowanych przez Wykonawce do realizacji
zamowienia publicznego, w szczegdlnosci odpowiedzialnych za Swiadczenie ustug, wraz z
informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych i doswiadczenia niezbednych dla
wykonania zaméwienia, a takze zakresu wykonywanych przez nie czynnosci, wraz z
informacjg o podstawie do dysponowania tymi osobami — wzér wykazu stanowi zatgcznik nr
12 do SWZ.
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Krajowa
Izba Odwotawcza
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Bank Gospodarstwa Krajowego
Organizacja rozpatrujgca oferty: Bank Gospodarstwa Krajowego

5.1. Czes¢ zamoéwienia: LOT-0002
Tytut: Specjalisci IT o profilu analitycznym
Opis: Zamowienie podstawowe: - Realizacja umowy w okresie 12 (dwunastu) miesiecy
liczonych od dnia jej zawarcia. - Wynagrodzenie Wykonawcy na maksymalng kwote 1 000
000,00 zt netto. Zamodwienie objete prawem opcji: Przedmiotem zamdwienia w ramach prawa
opcji jest przedtuzenie obowigzywania Umowy na okres maksymalnie 36 (trzydziestu szesciu)
miesiecy lub powtdérzenie przez Wykonawce zakresu zaméwienia podstawowego w catosci
bgdz w czesci. Wynagrodzenie Wykonawcy do maksymalnej kwoty 10 500 000,00 zt netto.
Wewnetrzny identyfikator: Czes¢ nr 2

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 79610000 Zapewnianie ustug personelu
Opcje:
Opis opcji: Przedmiotem zamowienia w ramach prawa opcji jest przedtuzenie obowigzywania
Umowy na okres maksymalnie 36 (trzydziestu szesciu) miesiecy lub powtérzenie przez
Wykonawce zakresu zamdwienia podstawowego w catosci bgdz w czesci. Wynagrodzenie
Wykonawcy do maksymalnej kwoty 10 500 000,00 zt netto.
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5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 48 Miesigce

5.1.6. Informacje ogdlne
Nalezy poda¢ imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe cztonkéw personelu
wyznaczonych do realizacji zamoéwienia: Wymagane w ofercie
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamdodwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): nie
Przedmiotowe zamdwienie jest odpowiednie rowniez dla matych i srednich przedsiebiorstw
(MSP): tak
Informacje dodatkowe: |. Przedmiotowe srodki dowodowe stuzgce potwierdzeniu, ze
zaoferowane ustugi spetniajg okreslone przez Zamawiajgcego wymagania: 1. Wykonawca
musi posiada¢ wdrozony system zarzgdzania bezpieczenstwem informacji w oparciu 0 Norme
ISO/IEC 27001 lub réwnowazng w celu potwierdzenia zgodnos$ci swiadczonych ustug z
wymaganiami okreslonymi przez Zamawiajgcego w OPZ, w tym wymaganymi zwigzanymi z
realizacjg zaméwienia w zakresie jakosci, jak i okreslonych standardéw pracy. 2. W celu
potwierdzenia zgodnosci oferowanych ustug z wymaganiami okreslonymi w OPZ oraz
wymaganiami zwigzanymi z realizacjg zamowienia, Zamawiajgcy zada ztozenia WRAZ Z
OFERTA: aktualne potwierdzenie audytu zgodnosci lub wazny certyfikat wdrozenia. 3. Jezeli
Wykonawca nie ztozy przedmiotowych srodkoéw dowodowych lub ztozone przedmiotowe
srodki dowodowe sg niekompletne, Zamawiajgcy wzywa do ich ztozenia lub uzupetnienia w
wyznaczonym terminie. 4. Zamawiajacy moze zgdac¢ od Wykonawcéw wyjasnien dotyczgcych
tresci przedmiotowych srodkéw dowodowych. Przedmiotowe srodki dowodowe stuzgce
potwierdzeniu, ze zaoferowane ustugi spetniajg okreslone przez Zamawiajgcego kryteria: 5.
Zamawiajgcy, na potwierdzenie, ze oferowane przez Wykonawce ustugi spetniajg okreslone
przez Zamawiajgcego kryteria, wymaga od Wykonawcy ztozenia WRAZ Z OFERTA
przedmiotowych srodkéw dowodowych, w postaci: Waznego certyfikatu wdrozenia Normy
ISO 9001 lub rownowaznej (wymaganie fakultatywne, zgodne z przyjetymi kryteriami ocen),
Waznego certyfikatu wdrozenia Normy ISO 14001 lub réwnowaznej (wymaganie fakultatywne,
zgodne z przyjetymi kryteriami ocen), Waznego certyfikatu wdrozenia Normy 1SO 20000 lub
réownowaznej (wymaganie fakultatywne, zgodne z przyjetymi kryteriami ocen). 6.
Przedmiotowe $rodki dowodowe stuzg potwierdzeniu zgodnosci z kryteriami okreslonymi w
opisie kryteriow oceny ofert (Rozdziat XX| SWZ). Zamawiajgcy przydzielajgc punkty w ramach
pozacenowych kryteriow oceny ofert musi mie¢ catkowitg pewnos¢ co do prawdziwosci i
rzetelnosci informacji na podstawie ktorej punkty te sg przydzielane, co ma zwigzek z zasadg
uczciwej konkurencji i rbwnego traktowania wykonawcéw. Dlatego tez Zamawiajgcy zagda w
postepowaniu, w zakresie kryterium ztozenia ww. dokumentéw, aby mieé¢ pewnosc¢ co do
zasadnosci przyznania okreslonej liczny punktéw. 7. Przepisu z ust. 3 nie stosuje sie, jezeli
przedmiotowy Ssrodek dowodowy stuzy potwierdzeniu zgodnosci z kryteriami okreslonymi w
opisie kryteriéw oceny ofert. 8. Jezeli Wykonawca nie ztozy przedmiotowych srodkéw
dowodowych lub ztozone przedmiotowe $rodki dowodowe sg niekompletne, oferta
Wykonawcy otrzyma 0 pkt w ww. kryteriach oceny ofert. Il. Wykluczeniu z postepowania
podlegajg Wykonawcy: 1) wobec ktorych zachodzg okolicznosci okreslone w art. 108 ust. 1
ustawy Pzp, 2) wobec ktoérych zachodzi, co najmniej jedna z przestanek okreslonych w art. 7
ust. 1 pkt 13 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegolnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa
narodowego (Dz. U. poz. 835) lub w art. art. 5 k rozporzgdzenia (UE) 2022/576 z dnia 8
kwietnia 2022 w sprawie zmiany rozporzadzenia (UE) nr 833/2014 dotyczacego srodkow
ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz.
Urz. UE nrL 111 z 8.4.2022, str.1).
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5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Kryterium:
Rodzaj: Sytuacja ekonomiczna i finansowa
Nazwa: sytuacja ekonomiczna i finansowa
Opis kryterium selekcji: Zamawiajgcy wymaga, zeby Wykonawca zapewnit stabilnos¢
ekonomiczng oraz potencjat finansowy realizacji zamdwienia poprzez spetnienie
nastepujgcego warunku: Wykonawca wykaze, ze przestrzega powszechnie obowigzujgcych
przepisdw prawa oraz regulacji i wytycznych w tym przepiséw krajowego i miedzynarodowego
prawa podatkowego oraz odpowiednich przepisow w zakresie przeciwdziatania praniu
pieniedzy i finansowaniu terroryzmu oraz zapewnia zgodnos¢ z wymaganiami Komunikatu
Komisji Europejskiej w sprawie wymogéw dot. unikania opodatkowania w prawodawstwie UE,
regulujgcego w szczegolnosci operacje finansowe i inwestycje C(2018) 1756, wraz z
wszelkimi aktualizacjami. Zamawiajgcy przed wyborem najkorzystniejszej wezwie
Wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, do ztozenia: O$wiadczenie
Wykonawcy odnos$nie przestrzegana przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego oraz
regulacji i wytycznych, w tym przepiséw krajowego i miedzynarodowego prawa podatkowego
oraz odpowiednich przepisdow w zakresie przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowania
terroryzmu a takze zgodno$ci z wymaganiami Komunikatu Komisji Europejskiej w sprawie
nowych wymogow dotyczgcych unikania opodatkowania w prawodawstwie UE, regulujgcego
w szczegolnosci operacje finansowania inwestycji C(2018) 1756, C(2018) 175, wraz z
wszelkimi jego aktualizacjami — wzor oswiadczenia stanowi zatgcznik nr 10 do SWZ.
Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

Kryterium:

Rodzaj: Sytuacja ekonomiczna i finansowa

Nazwa: sytuacja ekonomiczna i finansowa

Opis kryterium selekcji: Zamawiajgcy wymaga, zeby Wykonawca posiadat srodki finansowe
lub zdolnos¢ kredytowg w wysokosci minimum 8 000 000,00 zt (stownie: osiem milionow
ztotych 00/100), w okresie nie wczesniejszym niz 1 miesigc przez uptywem terminu sktadania
ofert; Zamawiajgcy przed wyborem najkorzystniejszej wezwie Wykonawce, ktérego oferta
zostata najwyzej oceniona, do ztozenia informacji z banku lub spétdzielczej kasy
oszczednosciowo-kredytowej, potwierdzajgca wysokos¢ posiadanych srodkéw finansowych
lub zdolnos¢ kredytowg Wykonawcy, w okresie nie wczesniejszym niz 1 miesigc przed
uptywem terminu sktadania ofert.

Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

Kryterium:

Rodzaj: Sytuacja ekonomiczna i finansowa

Nazwa: sytuacja ekonomiczna i finansowa

Opis kryterium selekcji: Zamawiajgcy wymaga, zeby Wykonawca w ostatnich trzech latach
dziatalnosci posiadat minimalny roczny przychéd w wysokosci minimum 4 000 000,00 zt
(stownie: cztery miliony ztotych 00/100), w tym minimalny roczny przychdéd w obszarze
objetym zaméwieniem (zwigzany z dziatalnoscig w zakresie zapewnienia zasobow ludzkich w
obszarze IT) w wysoko$ci minimum 2 000 000,00 zt (stownie: dwa miliony ztotych 00/100).
Zamawiajgcy przed wyborem najkorzystniejszej wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostata
najwyzej oceniona, do ztozenia o$wiadczenia Wykonawcy o jego rocznym przychodzie oraz o
przychodzie w obszarze objetym zamoéwieniem, za okres nie dtuzszy niz ostatnie 3 lata
obrotowe, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — za ten okres.

Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane
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Kryterium:

Rodzaj: Zdolnos¢ techniczna i zawodowa

Nazwa: warunek dotyczgcy doswiadczenia

Opis kryterium selekcji: Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze,
iz w okresie ostatnich 3 (trzech) lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalno$ci jest krotszy — w tym okresie, nalezycie wykonat — a w przypadku
Swiadczen okresowych lub ciggtych rowniez wykonuje nalezycie: — co najmniej 2 (dwa)
zamowienia o warto$ci minimum 2 000 000,00 zt brutto (dwa miliony ztotych 00/100) kazde,
polegajgce na zapewnieniu zasobow ludzkich w obszarze IT, w tym przynajmniej 1 (jedno)
zamowienie wykonane dla instytucji finansowej (tj. banku, zwigzku kredytowego np. SKOK-i,
funduszu inwestycyjnego lub powierniczego, towarzystwa funduszu inwestycyjnego lub
powierniczego, zaktadu ubezpieczen, zaktadu reasekuracji, towarzystwa emerytalnego,
funduszu emerytalnego, domu maklerskiego) lub — ustugi polegajgce na realizacji zadan IT
przez udostepnionych specjalistéw IT, o wartosci minimum 2 000 000,00 zt brutto (dwa miliony
ztotych 00/100) dla dwdch lub wiecej podmiotow, w tym przynajmniej 1 (jedno) zamdwienie
wykonane dla instytucji finansowej (tj. banku, zwigzku kredytowego np. SKOK-i, funduszu
inwestycyjnego lub powierniczego, towarzystwa funduszu inwestycyjnego lub powierniczego,
zaktadu ubezpieczen, zaktadu reasekuracji, towarzystwa emerytalnego, funduszu
emerytalnego, domu maklerskiego). Ustuga nie moze by¢ krétsza niz 12 miesiecy. W
przypadku, gdy przedmiotem zamowienia sg Swiadczenia powtarzajgce sie lub ciggte
Zamawiajgcy dopuszcza nie tylko zamowienia wykonane (ij. zakonczone), ale rowniez
wykonywane. W takim przypadku Zamawiajgcy wymaga, by cze$¢ zamowienia wykonana do
terminu sktadania ofert spetniata wymogi okre$lone przez Zamawiajgcego w warunku.
Zamawiajgcy przed wyborem najkorzystniejszej wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostata
najwyzej oceniona, do ztozenia wykazu zamdéwien wykonanych, a w przypadku swiadczen
okresowych lub ciggtych réwniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem
terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie,
wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotow, na rzecz ktérych
zamowienia zostaty wykonane, oraz zatgczeniem dowodow okreslajgcych czy te zamowienia
zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg
referencje bagdz inne dokumenty sporzgdzone przez podmiot, na rzecz ktérego zamowienia
zostaty wykonane, a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych sg wykonywane, a
jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie
uzyskaé tych dokumentoéw - oswiadczenie Wykonawcy. W przypadku swiadczen okresowych
lub ciggtych nadal wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajgce ich
nalezyte wykonywanie powinny by¢ wydane nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem
terminu sktadania ofert — wzér wykazu ,Doswiadczenie” stanowi zatgcznik nr 11 do SWZ.
Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

Kryterium:

Rodzaj: Zdolnos¢ techniczna i zawodowa

Nazwa: warunek dysponowania odpowiednim potencjatem kadrowym

Opis kryterium selekcji: Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony odrebnie wzgledem kazdej
czesci zamdwienia, jezeli Wykonawca wykaze, ze dysponuje lub bedzie dysponowat zespotem
0s0b, ktory zostanie wyznaczony do realizacji zaméwienia, w sktad ktérego bedg wchodzic¢
osoby legitymujgce sie odpowiednimi kwalifikacjami zawodowymi, wyksztatceniem i
doswiadczeniem: Profil nr 1 — Starszy analityk systemowy - 2 osoby a) co najmniej 5-letnie
doswiadczenie projektowe w roli analityka systemowego IT, b) uczestnictwo w co najmniej 2
projektach informatycznych w roli analityka systemowego w ciggu ostatnich 3 lat - wartos¢ co
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najmniej jednego z tych projektéw musi przekracza¢ 1 000 000,00 PLN brutto, c) znajomosé
jezyka UML i BPMN, d) umiejetnos¢ przygotowywania analiz systemowych (w tym
umiejetnosc tworzenia miedzy innymi przypadkdéw uzycia, user story, mockupow, modeli
danych), e) praktyczna wiedza z zakresu analizy danych oraz modelowania proceséw
biznesowych, f) znajomos¢ narzedzia Enterprise Architect, g) biegte postugiwanie sie jezykiem
polskim w mowie i piSmie, h) znajomos¢ jezyka angielskiego, umozliwiajgca co najmnie;j
efektywne zapoznawanie sie z dokumentacjg z zakresu IT, i) bardzo dobre umiejetnosci
komunikacyjne i interpersonalne, j) dodwiadczenie w pracy w Jira, k) doswiadczenie w testach
uzytkownika, ) doswiadczenie w roli Product Ownera w projektach Scrumowych w co najmnie;j
2 projektach informatycznych w ciggu ostatnich 3 lat - warto$¢ co najmniej jednego z tych
projektéw musi przekracza¢ 1 000 000,00 PLN brutto, Profil nr 2 — Mtodszy analityk
systemowy - 2 osoby a) co najmniej 3-letnie doswiadczenie projektowe w roli analityka
systemowego IT, b) uczestnictwo w co najmniej 1 projekcie informatycznym w roli analityka
systemowego w ciggu ostatnich 2 lat - warto$¢ tego projektu musi wynosi¢ co najmniej 500
000,00 PLN brutto, c) znajomosc¢ jezyka UML, d) umiejetnos¢ przygotowywania analiz
systemowych (w tym umiejetnos¢ tworzenia miedzy innymi przypadkéw uzycia, user story,
mockupdw, modeli danych), e) praktyczna wiedza z zakresu analizy danych oraz
modelowania procesow biznesowych, f) znajomos¢ narzedzia Enterprise Architect, g) biegte
postugiwanie sie jezykiem polskim w mowie i pi§mie, h) dobre umiejetno$ci komunikacyjne i
interpersonalne, Profil nr 3 — Specjalista ds. wycen oprogramowania - 2 osoby a) biegta
znajomos¢ IFPUG lub COSMIC, b) co najmniej 5-letnie doswiadczenie projektowe w roli
analityka systemu IT, c) uczestnictwo w co najmniej 2 projektach informatycznych w roli
analityka systemowego w ciggu ostatnich 3 lat - warto$¢ co najmniej jednego z tych projektow
musi przekracza¢ 1 000 000,00 PLN brutto, d) znajomosc¢ jezyka UML i BPMN, e) umiejetnos¢
przygotowywania analiz systemowych (w tym umiejetnos¢ tworzenia miedzy innymi
przypadkow uzycia, user story, mockupéw, modeli danych), f) praktyczna wiedza z zakresu
analizy danych oraz modelowania procesow biznesowych, g) znajomos¢ narzedzia Enterprise
Architect, h) biegte postugiwanie sie jezykiem polskim w mowie i piSmie, i) znajomos¢ jezyka
angielskiego, umozliwiajgca co najmniej efektywne zapoznawanie sie z dokumentacjg z
zakresu IT, j) bardzo dobre umiejetnosci komunikacyjne i interpersonalne, k) doswiadczenie w
pracy w Jira, I) doswiadczenie w testach uzytkownika, m) doswiadczenie w roli Product
Ownera w projektach Scrumowych w co najmniej 2 projektach informatycznych w ciggu
ostatnich 3 lat - warto$¢ co najmniej jednego z tych projektéw musi przekracza¢ 1 000 000,00
PLN brutto, Profil nr 4 — Dokumentalista - 1 osoba a) co najmniej 2-letnie, ugruntowane
doswiadczenie na podobnym stanowisku, b) bardzo dobra znajomos¢ programéw MS Word i
MS Excel, ¢c) umiejetnos¢ tworzenia dokumentaciji projektowej z zakresu rozwigzan IT, d)
zdolnos¢ fatwego przenoszenia mysli ,na papier” tzw. ,lekkie piéro”, e) komunikatywna
znajomos¢ jezyka angielskiego, f) znajomos¢ narzedzia JIRA, Confluence, SVN, g) biegte
postugiwanie sie jezykiem polskim w mowie i piSmie. Zamawiajgcy przed wyborem
najkorzystniejszej wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, do ztozenia
wykazu os6b (potencjat kadrowy), skierowanych przez Wykonawce do realizacji zamdwienia
publicznego, w szczegdlnosci odpowiedzialnych za swiadczenie ustug, wraz z informacjami na
temat ich kwalifikacji zawodowych i doswiadczenia niezbednych dla wykonania zamodwienia, a
takze zakresu wykonywanych przez nie czynnosci, wraz z informacjg o podstawie do
dysponowania tymi osobami — wzor wykazu stanowi zatgcznik nr 12 do SWZ.

Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
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Opis: W ramach niniejszego kryterium oceniona zostanie suma cen jednostkowych brutto za
godzine pracy poszczegolnych specjalistow, tj. pozycja RAZEM z Tabeli w Formularzu
cenowym (zatgcznik nr 3a do SWZ, Zatgcznik nr 1 do Oferty Wykonawcy) — przyjeta
(zsumowana) tylko i wytgcznie na potrzeby poréwnania ofert w przedmiotowym kryterium.
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60

Kryterium:

Rodzaj: Jakos¢

Opis: Doswiadczenie zespotu 0s6b przy realizacji projektow metodykami zwinnymi (DP) W
celu otrzymania punktow w kryterium 1l, Wykonawca wypetni formularz elementow
pozacenowych, ktérego wzér zostat zawarty w formularzu ,,Oferta Wykonawcy” zatgcznik nr 3
do SWZ (Zatgcznik nr 3 do Oferty Wykonawcy). W ramach niniejszego kryterium ocenione
zostanie doswiadczenie zespotu oséb dedykowanego do realizacji zamdwienia, ktory w
ostatnich 3-latach, z nalezytg starannoscia i bez zastrzezen odbiorcy, wykonat ustuge
polegajgcg na wsparciu w realizacji projektow IT zrealizowanych metodykami zwinnymi w
wymiarze min. 300MD (osobodni), oddzielnie dla kazdego projektu IT. Zamawiajgcy nie
narzuca liczby oséb wchodzgcych w sktad zespotu i w tym zakresie pozostawia swobode
Wykonawcy. Jako metodyki zwinne nalezy rozumiec takie metodyki: Agile, SCRUM, Lean,
Kanban. Jako projekt nalezy rozumie¢ zamowienie, polegajgce na zaprojektowaniu lub
wdrozeniu rozwigzania, z zastrzezeniem, ze rozwigzanie zostato wdrozone produkcyjnie.
Przez rozwigzanie Zamawiajgcy rozumie odrebne rozwigzanie realizowane dla klienta z
zastrzezeniem, ze realizacja ta nie polega na rozwoju lub modyfikacji rozwigzania gtéwnego.
Rozwigzanie nalezy wiec interpretowac, jako odrebny projekt realizowany od podstaw.
Zamawiajgcy nie dopuszcza wykazania przez Wykonawce tej samej osoby wiecej niz
dwukrotnie w réznych zespotach oséb w tej samej ofercie sktadanej dla wielu czesci
zamowienia. W ramach niniejszego kryterium Zamawiajgcy przyzna punkty za doswiadczenie
zespotu 0sob na podstawie liczby projektéw. Maksymalna liczba punktow mozliwa do
uzyskania w kryterium DP wynosi 10 pkt, przy czym: 2 (dwa) projekty IT — 10 pkt 1 (jeden)
projekt IT — 5 pkt O (zero) projektow IT — O pkt

Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10

Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Opis: Posiadanie przez Wykonawce certyfikatu ISO 9001 (ISO9) W celu otrzymania punktow
w kryterium Ill, Wykonawca ztozy wraz z ofertg wazny certyfikat wdrozenia. W ramach
niniejszego kryterium Zamawiajgcy przyzna punkty za posiadanie przez Wykonawce
wymaganego certyfikatu, aktualnego na dzien sktadania oferty. Maksymalna liczba punktéw
mozliwa do uzyskania w kryterium ISO9 wynosi 5 pkt, przy czym: posiadanie wymaganego
aktualnego certyfikatu — 5 pkt brak posiadania wymaganego aktualnego certyfikatu — O pkt
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5

Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Opis: Posiadanie przez Wykonawce certyfikatu ISO 14001 (ISO14) W celu otrzymania
punktéw w kryterium IV, Wykonawca ztozy wraz z ofertg wazny certyfikat wdrozenia. W
ramach niniejszego kryterium Zamawiajgcy przyzna punkty za posiadanie przez Wykonawce
wymaganego certyfikatu, aktualnego na dzien sktadania oferty. Maksymailna liczba punktéw
mozliwa do uzyskania w kryterium ISO14 wynosi 5 pkt, przy czym: posiadanie wymaganego
aktualnego certyfikatu — 5 pkt brak posiadania wymaganego aktualnego certyfikatu — O pkt
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)

335390-2024 Page 18/75



Kryterium udzielenia - Liczba: 5

Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Opis: Posiadanie przez Wykonawce certyfikatu ISO 20000 (ISO20) W celu otrzymania
punktoéw w kryterium V, Wykonawca ztozy wraz z ofertg wazny certyfikat wdrozenia. W
ramach niniejszego kryterium Zamawiajgcy przyzna punkty za posiadanie przez Wykonawce
wymaganego certyfikatu, aktualnego na dzien sktadania oferty. Maksymalna liczba punktéw
mozliwa do uzyskania w kryterium ISO20 wynosi 5 pkt, przy czym: posiadanie wymaganego
aktualnego certyfikatu — 5 pkt brak posiadania wymaganego aktualnego certyfikatu — O pkt
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5

Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Opis: Wysokos$¢ rabatu dla cen jednostkowych za kazdg 1 godzine pracy Specjalisty
okreslonych w Formularzu cenowym (R) Zaoferowany przez Wykonawce rabat bedzie
udzielany dla kazdej ceny jednostkowej za 1 godzine pracy Specjalisty/6w w przypadku
ztozenia Wykonawcy Zamoéwienia Jednostkowego zawierajgcego prace Specjalisty/ow w
liczbie rownej lub powyzej okreslonego przez Zamawiajgcego progu godzinowego. Brak
zaoferowania rabatu lub zaoferowanie rabatu w wysokosci 0% = 0 punkow. Zaoferowanie
wiekszego rabatu bedzie oceniane zgodnie z ponizszymi zatozeniami: a) zaoferowanie rabatu
w wysokosci 10% = 5 punktéw — rabat ten bedzie mégt zosta¢ zastosowany przez
Zamawiajgcego w przypadku ztozenia Wykonawcy Zamowienia Jednostkowego
zawierajgcego tgcznie co najmniej 504 godziny prac Specjalisty/ow b) zaoferowanie rabatu w
wysokosci 20% = 10 punktéw — rabat ten bedzie mogt zosta¢ zastosowany przez
Zamawiajgcego w przypadku ztozenia Wykonawcy Zamowienia Jednostkowego
zawierajgcego tgcznie co najmniej 1008 godzin prac Specjalisty/6w c) zaoferowanie rabatu w
wysokosci 30% = 15 punktéw — rabat ten bedzie mogt zosta¢ zastosowany przez
Zamawiajgcego w przypadku ztozenia Wykonawcy Zamowienia Jednostkowego
zawierajgcego tgcznie co najmniej 2016 godzin prac Specjalisty/éw Wykonawca zobowigzany
jest wskazac¢ w formularzu cenowym wysoko$¢ rabatu podajgc doktadng liczbe procentowa, a
nie przedziat od... do.... Oznaczenie oferowanej wysokosci rabatu poprzez zapis od ... do ...,
skutkowac bedzie tym, ze Zamawiajgcy przyjmie do poréwnania w ramach tego kryterium
oceny ofert i uzna za wigzgcg Wykonawce, wiekszg liczbg procentowg rabatu. Zamawiajgcy
wymaga, zeby minimalna wysoko$¢ rabatu wynosita 0%, natomiast maksymalna wysokos$¢ —
30%. W przypadku braku okreslenia wysokosci rabatu, Zamawiajgcy uzna, ze Wykonawca
zaoferowat rabat wynoszgcy 0%, tym samym Wykonawca otrzyma w tym kryterium O punktow.
Jesli Wykonawca zaoferuje rabat wiekszy niz maksymalny, tj. wiecej niz 30%, Zamawiajacy
uzna, ze Wykonawca zaoferowat rabat wynoszgcy 30%, tym samym Wykonawca otrzyma w
tym kryterium 15 punktow.

Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 15

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamowienia sg oficjalnie dostepne: polski
Termin wystepowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 24/06/2024 00:00:00 (UTC+02:
00) czas wschodnioeuropejski, czas srodkowoeuropejski letni
Adres dokumentoéw zamdwienia: https://bgk.eb2b.com.pl/

5.1.12. Warunki udzielenia zamowienia
Warunki zgtoszenia:
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Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane

Adres na potrzeby zgtoszenia: https://bgk.eb2b.com.pl/

Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: polski

Katalog elektroniczny: Niedozwolone

Wymagane jest uzycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub
pieczeci elektronicznej (zgodnie z definicjg w rozporzadzeniu (UE) nr 910/2014)

Oferty wariantowe: Niedozwolone

Oferenci mogg ztozy¢ wiecej niz jedng oferte: Dozwolone

Opis gwarancji finansowej: 1. Oferta musi by¢ zabezpieczona wadium w wysokosci 300
000,00 PLN (stownie: trzysta tysiecy ztotych 00/100). 2. Wadium wnosi sie przed uptywem
terminu sktadania ofert i utrzymuje nieprzerwanie do dnia uptywu terminu zwigzania ofertg, z
wyjatkiem przypadkow, o ktorych mowa w art. 98 ust. 1 pkt 2 i 3 oraz ust. 2 ustawy Pzp. 3.
Wadium moze by¢ wnoszone wedtug wyboru Wykonawcy w jednej lub kilku nastepujgcych
formach, zgodnej z art. 97 ust. 7 ustawy Pzp: 1) pienigdzu — przelewem na rachunek
Zamawiajgcego prowadzony w Banku Gospodarstwa Krajowego nr rachunku 62 1130 0007
0000 0000 1390 0619 z dopiskiem: ,wadium w postepowaniu DZZK/27/DZU/2024” UWAGA:
Za termin wniesienia wadium w formie pienieznej zostanie przyjety termin uznania rachunku
Zamawiajgcego. Potwierdzenie dowodu dokonania przelewu wadium zaleca sie dotgczy¢ do
oferty; 2) gwarancjach bankowych; 3) gwarancjach ubezpieczeniowych; 4) poreczeniach
udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada
2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (Dz. U. z 2019 r. poz. 310,
836 i 1572). 4. Wadium wnoszone w formie gwarancji lub poreczenia musi spetnia¢ (oprécz
elementéw wiasciwych dla kazdej formy, okreslonych przepisami prawa) co najmniej ponizsze
wymagania: 1) beneficjentem gwarancji wadialnej jest: Bank Gospodarstwa Krajowego, Al.
Jerozolimskie 7, 00-955 Warszawa. 2) oznaczenie (sygnature) postepowania; 3) musi
obejmowac odpowiedzialno$¢ za wszystkie przypadki powodujgce utrate wadium przez
Wykonawce okreslone w art. 6 ustawy Pzp, bez potwierdzania tych okolicznosci; 4) z jej tresci
powinno jednoznacznie wynika¢ zobowigzanie gwaranta lub poreczyciela do zaptaty catej
kwoty wadium; 5) musi by¢ nieodwotalne i bezwarunkowe oraz ptatne na pierwsze pisemne
Zzgdanie Zamawiajgcego; 6) termin obowigzywania gwarancji lub poreczenia nie moze by¢
krotszy niz termin zwigzania ofertg (z zastrzezeniem iz pierwszym dniem zwigzania ofertg jest
dzien skfadania ofert); 7) w przypadku Wykonawcow wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie
zamowienia (art. 58 ustawy Pzp), Zamawiajgcy wymaga aby gwarancja lub poreczenie
obejmowata swa trescig (tj. zobowigzanych w tytutu gwaranciji lub poreczenia) wszystkich
Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia lub aby z jej treSci wynikato,
ze zabezpiecza oferte Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie oddzielenie zaméwienia
(konsorcjum); UWAGA: Oryginat gwaranciji lub poreczenia Wykonawca przekazuje
Zamawiajgcemu w postaci elektronicznej, opatrzonej kwalifikowanym podpisem
elektronicznym przez wystawce gwarancji lub poreczenia, razem z ofertg. 5. Wadium
whiesione w pienigdzu przechowywane jest na nieoprocentowanym rachunku bankowym
Zamawiajgcego. 6. Oferta Wykonawcy, ktéry nie wniesie wadium lub wniesie w sposéb
nieprawidtowy lub nie utrzyma wadium nieprzerwanie do uptywu terminu zwigzania ofertg lub
ztozy wniosek o zwrot wadium w przypadku, o ktérym mowa w art. 98 ust. 2 pkt 3 ustawy Pzp,
zostanie odrzucona. 7. Zasady zwrotu oraz okolicznosci zatrzymania wadium okresla art. 98
ustawy Pzp.

Termin skfadania ofert: 08/07/2024 11:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni

Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 90 Dni

Informacje, ktére mozna uzupetni¢ po uptywie terminu zgtoszen:
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Wedtug uznania nabywcy niektére brakujgce dokumenty dotyczgce oferenta mogq zostaé
przedtozone pozniej.

Informacje dodatkowe: Przedmiotowe $rodki dowodowe stuzgce potwierdzeniu, ze
zaoferowane ustugi spetniajg okreslone przez Zamawiajgcego wymagania.

Informacje na temat publicznego otwarcia:

Data otwarcia: 08/07/2024 11:30:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni

Miejsce: Platforma Zakupowa Zamawiajgcego.

Informacje dodatkowe: Odszyfrowanie i otwarcie ztozonych ofert nastgpi przy uzyciu systemu
teleinformatycznego — Platformy Zakupowe;j.

Warunki zaméwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programoéw zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamowienia: 1. Wybrany Wykonawca jest zobowigzany do
zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego na warunkach okreslonych w
Projektowanych postanowieniach umowy (PPU) — zatgcznik nr 2 do SWZ. 2. Zmiana umowy
podlega uniewaznieniu, jezeli zostata dokonana z naruszeniem art. 454 i art. 455 ustawy Pzp.
W takim przypadku stosuje sie postanowienie umowne w brzmieniu obowigzujgcym przed tg
zmiang (art. 458 ustawy Pzp). 3. Zamawiajgcy przewiduje mozliwo$¢ zmiany zawartej umowy
w stosunku do tresci wybranej oferty w zakresie wskazanym w Umowie. Zmiana umowy
wymaga dla swej waznosci, pod rygorem niewaznosci, zachowania formy pisemne;.
Szczegdéty w PPU.

Wymagana jest umowa o poufnosci: nie

Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowe;j
Informacje o dynamicznym systemie zakupoéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ mediacyjny: Krajowa |zba Odwotawcza
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotania: Odwotanie wnosi sie w terminach okreslonych w art. 515
ustawy Pzp. Cd warunku kadrowego - Czesc¢ nr 1 Profil nr 7 — Programista VBA - 1 osoba a)
co najmniej 5-letnie, ugruntowane doswiadczenie w programowaniu przy uzyciu jezyka
programowania VBA (Visual Basic for Applications), b) uczestnictwo w co najmniej 1 projekcie
informatycznym wykorzystujgcych VBA w ciggu ostatnich 2 lat o warto$ci co najmniej 500
000,00 PLN brutto, c) znajomos$¢ programowania w MS Access w wersji co najmniej MS
Access 2013, d) praktyczng znajomos¢ baz danych PostreSQL i Oracle, wykorzystywanych
jako zrodta danych dla aplikacji MS Access, €) znajomos$¢ narzedzia Git, f) biegte
postugiwanie sie jezykiem polskim w mowie i piSmie, g) znajomos¢ jezyka angielskiego,
umozliwiajgca co najmniej efektywne zapoznawanie sie z dokumentacjg techniczng, Profil nr 8
— Mtodszy projektant programista Ferryt - 4 osoby a) co najmniej 2-letnie, ugruntowane
doswiadczenie w tworzeniu aplikacji na platformie Ferryt Enterprise Platform b) uczestnictwo
w co najmniej 1 projekcie informatycznym wykorzystujgcym Platforme Ferryt o wartosci co
najmniej 500 000,00 PLN brutto, c) podstawowa znajomos¢ jezyka C# d) dobra znajomosc¢
baz danych MS SQL (SQL i T/SQL), e) znajomos¢ narzedzia Jira, f) znajomos$¢ notacji BPMN i
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UML g) biegte postugiwanie sie jezykiem polskim w mowie i piSmie, h) znajomos¢ jezyka
angielskiego, umozliwiajgca co najmniej efektywne zapoznawanie sie z dokumentacjg
techniczng, Profil nr 9 — Starszy projektant programista Ferryt - 2 osoby a) co najmniej 3-
letnie, ugruntowane doswiadczenie w tworzeniu aplikacji na platformie Ferryt Enterprise
Platform b) co najmniej roczne, ugruntowane doswiadczenie w tworzeniu modeli decyzyjnych
w narzedziu FerrytRDE (Decision Engine) c) uczestnictwo w co najmniej 2 projektach
informatycznych wykorzystujgcych Platforme Ferryt o wartosci co najmniej 500 000,00 PLN
brutto, d) dobra znajomos¢ jezyka C# e) bardzo dobra znajomos¢ baz danych MS SQL (SQL i
T/SQL), f) znajomos$¢ narzedzia Jira, g) znajomos$c¢ notacji BPMN i UML h) biegte postugiwanie
sie jezykiem polskim w mowie i piSmie, i) znajomosc¢ jezyka angielskiego, umozliwiajgca co
najmniej efektywne zapoznawanie sie z dokumentacjg techniczng, Profil nr 10 — Starszy
projektant programista Camunda - 2 osoby a) co najmniej 4-letnie, doswiadczenie w
opracowywaniu rozwigzan w oparciu o narzedzia klasy BPM, b) biegta znajomo$¢
komponentéw sktadowych i architektury Camunda 8, c) biegta znajomos¢ zagadnien
zwigzanych z orkiestracjg mikroserwisow, d) znajomos¢ zagadnien zwigzanych z uzyciem Sub-
Processes i Call Activities, e) praktyczng znajomos¢ baz danych jak MS SQL Server,
PostreSQL i/lub NoSQL (Elasticsearch lub inna), f) umiejetnos¢ korzystania z APl REST i API
gRPC, g) doskonata znajomos$¢ notacji BPMN oraz DMN, h) znajomo$¢ zagadnien
komunikacji asynchronicznej i postugiwania sie kolejkami RabbitMQ, i) doswiadczenie w
programowaniu z wykorzystaniem Angular 14+, HTML, CSS, JavaScript, TypeScript, j)
znajomos¢ jezyka angielskiego, umozliwiajgca co najmniej efektywne zapoznawanie sie z
dokumentacjg techniczna, k) uczestnictwo w co najmniej 2 projektach informatycznych
wykorzystujgcych Camunda i/lub innych narzedzi klasy BPM (Camunda, Flowable, Activity) -
wartos¢ co najmniej jednego z tych projektow musi przekracza¢ 1 000 000,00 PLN brutto.
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Krajowa
Izba Odwotawcza

Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Bank Gospodarstwa Krajowego
Organizacja rozpatrujgca oferty: Bank Gospodarstwa Krajowego

5.1. Czes¢ zaméwienia: LOT-0003
Tytut: Specjalisci IT o profilu administracyjnym
Opis: Zamowienie podstawowe: - Realizacja umowy w okresie 12 (dwunastu) miesiecy
liczonych od dnia jej zawarcia. - Wynagrodzenie Wykonawcy na maksymalng kwote 500
000,00 zt netto. Zamodwienie objete prawem opcji: Przedmiotem zamdwienia w ramach prawa
opciji jest przedtuzenie obowigzywania Umowy na okres maksymalnie 36 (trzydziestu szesciu)
miesiecy lub powtdérzenie przez Wykonawce zakresu zaméwienia podstawowego w catosci
badz w czesci. Wynagrodzenie Wykonawcy do maksymalnej kwoty 4 500 000,00 zt netto.
Wewnetrzny identyfikator: Czes¢ nr 3

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 79610000 Zapewnianie ustug personelu
Opcije:
Opis opcji: Przedmiotem zamowienia w ramach prawa opcji jest przedtuzenie obowigzywania
Umowy na okres maksymalnie 36 (trzydziestu szesciu) miesiecy lub powtérzenie przez
Wykonawce zakresu zamowienia podstawowego w catosci badz w czesci. Wynagrodzenie
Wykonawcy do maksymalnej kwoty 4 500 000,00 zt netto.

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
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Okres obowigzywania: 48 Miesigce

5.1.6. Informacje ogdlne
Nalezy poda¢ imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe cztonkéw personelu
wyznaczonych do realizacji zamowienia: Wymagane w ofercie
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zamoéwienh rzgdowych (GPA): nie
Przedmiotowe zaméwienie jest odpowiednie réwniez dla matych i Srednich przedsiebiorstw
(MSP): tak
Informacje dodatkowe: |. Przedmiotowe $rodki dowodowe stuzgce potwierdzeniu, ze
zaoferowane ustugi spetniajg okreslone przez Zamawiajgcego wymagania: 1. Wykonawca
musi posiada¢ wdrozony system zarzgdzania bezpieczehstwem informacji w oparciu 0 Norme
ISO/IEC 27001 lub réwnowazng w celu potwierdzenia zgodnoséci $wiadczonych ustug z
wymaganiami okreslonymi przez Zamawiajgcego w OPZ, w tym wymaganymi zwigzanymi z
realizacjg zamowienia w zakresie jakosci, jak i okreslonych standardow pracy. 2. W celu
potwierdzenia zgodnosci oferowanych ustug z wymaganiami okreslonymi w OPZ oraz
wymaganiami zwigzanymi z realizacjg zamowienia, Zamawiajgcy zada ztozenia WRAZ Z
OFERTA: aktualne potwierdzenie audytu zgodnosci lub wazny certyfikat wdrozenia. 3. Jezeli
Wykonawca nie ztozy przedmiotowych srodkéw dowodowych lub ztoZzone przedmiotowe
Srodki dowodowe sg niekompletne, Zamawiajacy wzywa do ich ztozenia lub uzupetnienia w
wyznaczonym terminie. 4. Zamawiajgcy moze zgda¢ od Wykonawcdéw wyjasnien dotyczgcych
tresci przedmiotowych srodkéw dowodowych. Przedmiotowe srodki dowodowe stuzgce
potwierdzeniu, ze zaoferowane ustugi spetniajg okreslone przez Zamawiajgcego kryteria: 5.
Zamawiajgcy, na potwierdzenie, ze oferowane przez Wykonawce ustugi spetniajg okreslone
przez Zamawiajgcego kryteria, wymaga od Wykonawcy ztozenia WRAZ Z OFERTA
przedmiotowych srodkéw dowodowych, w postaci: Waznego certyfikatu wdrozenia Normy
ISO 9001 lub rownowaznej (wymaganie fakultatywne, zgodne z przyjetymi kryteriami ocen),
Waznego certyfikatu wdrozenia Normy ISO 14001 lub rbwnowaznej (wymaganie fakultatywne,
zgodne z przyjetymi kryteriami ocen), Waznego certyfikatu wdrozenia Normy ISO 20000 lub
rownowaznej (wymaganie fakultatywne, zgodne z przyjetymi kryteriami ocen). 6.
Przedmiotowe Srodki dowodowe stuzg potwierdzeniu zgodnosci z kryteriami okreslonymi w
opisie kryteribw oceny ofert (Rozdziat XX| SWZ). Zamawiajgcy przydzielajgc punkty w ramach
pozacenowych kryteriow oceny ofert musi mie¢ catkowitg pewnos¢ co do prawdziwosci i
rzetelnosci informacji na podstawie ktorej punkty te sg przydzielane, co ma zwigzek z zasadg
uczciwej konkurencji i rdwnego traktowania wykonawcéw. Dlatego tez Zamawiajgcy zada w
postepowaniu, w zakresie kryterium ztozenia ww. dokumentoéw, aby mie¢ pewnos¢ co do
zasadnosci przyznania okreslonej liczny punktéw. 7. Przepisu z ust. 3 nie stosuje sie, jezeli
przedmiotowy srodek dowodowy stuzy potwierdzeniu zgodnosci z kryteriami okreslonymi w
opisie kryteriow oceny ofert. 8. Jezeli Wykonawca nie ztozy przedmiotowych srodkow
dowodowych lub ztozone przedmiotowe $rodki dowodowe sg niekompletne, oferta
Wykonawcy otrzyma 0 pkt w ww. kryteriach oceny ofert. Il. Wykluczeniu z postepowania
podlegajg Wykonawcy: 1) wobec ktdérych zachodzg okolicznosci okreslone w art. 108 ust. 1
ustawy Pzp, 2) wobec ktérych zachodzi, co najmniej jedna z przestanek okreslonych w art. 7
ust. 1 pkt 13 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa
narodowego (Dz. U. poz. 835) lub w art. art. 5 k rozporzgdzenia (UE) 2022/576 z dnia 8
kwietnia 2022 w sprawie zmiany rozporzadzenia (UE) nr 833/2014 dotyczgcego $rodkow
ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz.
Urz. UE nrL 111 z 8.4.2022, str.1).
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5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Kryterium:
Rodzaj: Sytuacja ekonomiczna i finansowa
Nazwa: sytuacja ekonomiczna i finansowa
Opis kryterium selekcji: Zamawiajgcy wymaga, zeby Wykonawca zapewnit stabilnos¢
ekonomiczng oraz potencjat finansowy realizacji zamdwienia poprzez spetnienie
nastepujgcego warunku: Wykonawca wykaze, ze przestrzega powszechnie obowigzujgcych
przepisdw prawa oraz regulacji i wytycznych w tym przepiséw krajowego i miedzynarodowego
prawa podatkowego oraz odpowiednich przepisow w zakresie przeciwdziatania praniu
pieniedzy i finansowaniu terroryzmu oraz zapewnia zgodnos¢ z wymaganiami Komunikatu
Komisji Europejskiej w sprawie wymogéw dot. unikania opodatkowania w prawodawstwie UE,
regulujgcego w szczegolnosci operacje finansowe i inwestycje C(2018) 1756, wraz z
wszelkimi aktualizacjami. Zamawiajgcy przed wyborem najkorzystniejszej wezwie
Wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, do ztozenia: O$wiadczenie
Wykonawcy odnos$nie przestrzegana przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego oraz
regulacji i wytycznych, w tym przepiséw krajowego i miedzynarodowego prawa podatkowego
oraz odpowiednich przepisdow w zakresie przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowania
terroryzmu a takze zgodnos$ci z wymaganiami Komunikatu Komisji Europejskiej w sprawie
nowych wymogow dotyczgcych unikania opodatkowania w prawodawstwie UE, regulujgcego
w szczegolnosci operacje finansowania inwestycji C(2018) 1756, C(2018) 175, wraz z
wszelkimi jego aktualizacjami — wzor oswiadczenia stanowi zatgcznik nr 10 do SWZ.
Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

Kryterium:

Rodzaj: Sytuacja ekonomiczna i finansowa

Nazwa: sytuacja ekonomiczna i finansowa

Opis kryterium selekcji: Zamawiajgcy wymaga, zeby Wykonawca posiadat srodki finansowe
lub zdolnos¢ kredytowg w wysokosci minimum 4 000 000,00 zt (stownie: cztery miliony ztotych
00/100), w okresie nie wczesniejszym niz 1 miesigc przez uptywem terminu sktadania ofert.
Zamawiajacy przed wyborem najkorzystniejszej wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostata
najwyzej oceniona, do ztozenia informacji z banku lub spotdzielczej kasy oszczednosciowo-
kredytowej, potwierdzajgca wysokos¢ posiadanych srodkéw finansowych lub zdolnosc¢
kredytowg Wykonawcy, w okresie nie wczesniejszym niz 1 miesigc przed uptywem terminu
sktadania ofert.

Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

Kryterium:

Rodzaj: Sytuacja ekonomiczna i finansowa

Nazwa: sytuacja ekonomiczna i finansowa

Opis kryterium selekcji: Zamawiajgcy wymaga, zeby Wykonawca w ostatnich trzech latach
dziatalnosci posiadat minimalny roczny przychéd w wysokosci minimum 2 000 000,00 zt
(stownie: dwa miliony ztotych 00/100), w tym minimalny roczny przychdd w obszarze objetym
zamowieniem (zwigzany z dziatalnoscig w zakresie zapewnienia zasobow ludzkich w
obszarze IT) w wysoko$ci minimum 1 000 000,00 zt (stownie: jeden milion ztotych 00/100).
Zamawiajgcy przed wyborem najkorzystniejszej wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostata
najwyzej oceniona, do ztozenia oswiadczenia Wykonawcy o jego rocznym przychodzie oraz o
przychodzie w obszarze objetym zamoéwieniem, za okres nie dtuzszy niz ostatnie 3 lata
obrotowe, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — za ten okres.

Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane
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Kryterium:

Rodzaj: Zdolnos¢ techniczna i zawodowa

Nazwa: warunek dotyczgcy doswiadczenia

Opis kryterium selekcji: Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze,
iz w okresie ostatnich 3 (trzech) lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, nalezycie wykonat — a w przypadku
Swiadczenh okresowych lub ciggtych rowniez wykonuje nalezycie: — co najmniej 2 (dwa)
zamowienia o wartosci minimum 2 000 000,00 zt brutto (dwa miliony ztotych 00/100) kazde,
polegajgce na zapewnieniu zasobow ludzkich w obszarze IT, w tym przynajmniej 1 (jedno)
zamowienie wykonane dla instytucji finansowej (tj. banku, zwigzku kredytowego np. SKOK-i,
funduszu inwestycyjnego lub powierniczego, towarzystwa funduszu inwestycyjnego lub
powierniczego, zaktadu ubezpieczen, zaktadu reasekuraciji, towarzystwa emerytalnego,
funduszu emerytalnego, domu maklerskiego) lub — ustugi polegajgce na realizacji zadan IT
przez udostepnionych specjalistéw IT, o wartosci minimum 2 000 000,00 zt brutto (dwa miliony
ztotych 00/100) dla dwoch lub wiecej podmiotéw, w tym przynajmniej 1 (jedno) zamodwienie
wykonane dla instytucji finansowej (tj. banku, zwigzku kredytowego np. SKOK-i, funduszu
inwestycyjnego lub powierniczego, towarzystwa funduszu inwestycyjnego lub powierniczego,
zaktadu ubezpieczen, zaktadu reasekuracji, towarzystwa emerytalnego, funduszu
emerytalnego, domu maklerskiego). Ustuga nie moze by¢ krétsza niz 12 miesiecy. W
przypadku, gdy przedmiotem zamdwienia sg swiadczenia powtarzajgce sie lub ciggte
Zamawiajgcy dopuszcza nie tylko zamowienia wykonane (ij. zakonnczone), ale rowniez
wykonywane. W takim przypadku Zamawiajgcy wymaga, by czes¢ zamdwienia wykonana do
terminu sktadania ofert spetniata wymogi okreslone przez Zamawiajgcego w warunku.
Zamawiajacy przed wyborem najkorzystniejszej wezwie Wykonawce, ktdrego oferta zostata
najwyzej oceniona, do ztozenia wykazu zaméwien wykonanych, a w przypadku swiadczen
okresowych lub ciggtych rowniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem
terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalno$ci jest krotszy - w tym okresie,
wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotdéw, na rzecz ktorych
zamowienia zostaty wykonane, oraz zatgczeniem dowodow okreslajgcych czy te zamowienia
zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg
referencje badz inne dokumenty sporzgdzone przez podmiot, na rzecz ktérego zamowienia
zostaty wykonane, a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych sg wykonywane, a
jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie
uzyskac tych dokumentow - oswiadczenie Wykonawcy. W przypadku swiadczen okresowych
lub ciggtych nadal wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajgce ich
nalezyte wykonywanie powinny by¢ wydane nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem
terminu sktadania ofert — wzor wykazu ,Doswiadczenie” stanowi zatgcznik nr 11 do SWZ.
Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

Kryterium:

Rodzaj: Zdolnos¢ techniczna i zawodowa

Nazwa: warunek dysponowania odpowiednim potencjatem kadrowym

Opis kryterium selekcji: Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony odrebnie wzgledem kazdej
czesci zamowienia, jezeli Wykonawca wykaze, ze dysponuje lub bedzie dysponowat zespotem
osoéb, ktory zostanie wyznaczony do realizacji zamdwienia, w sktad ktorego bedg wchodzi¢
osoby legitymujgce sie odpowiednimi kwalifikacjami zawodowymi, wyksztatceniem i
doswiadczeniem: Profil nr 1 — Administrator Linux - 2 osoby a) Minimum 5 lat doswiadczenia
zawodowego w obszarze administrowania skalowalng infrastrukturg wysokiej dostepnosci, b)
Biegta znajomosc¢ systemdéw serwerowych Linux (RedHat) — instalacja, konfiguracja,
troubleshooting, VMware vSphere c¢) Praktyczna umiejetnos¢ administrowania Kubernetes
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Cluster (Rancher) d) Administracja serwerami aplikacyjnymi i WWW (APACHE, nginx,
TOMCAT, JBOSS, WEBLOGIC) e) Umiejetnos¢ pisania skryptéow automatyzujgcych w shell
(bash, ksh), python, prel f) Znajomos¢ narzedzi do automatyzacji (terraform, ansible, awx,) g)
Znajomos¢ narzedzi monitorowania infrastruktury i systeméw (Zabbix) h) Znajomosc¢
zagadnien bezpieczenstwa IT i) certyfikat RedHat certified in camel developement Profil nr 2 —
Administrator Windows - 2 osoby a) Minimum 5 lat doswiadczenia zawodowego w obszarze
administrowania skalowalng infrastrukturg wysokiej dostepnosci b) Biegta znajomo$¢
systemoéw serwerowych Windows Server 2019+, VMware vSphere c) Praktyczna umiejetno$¢
administrowania ustugami DNS, DHCP, MS Active Directory, MS SQL, SMB/CIFS, PKI, IIS,
TOMCAT d) Umiejetnos¢ pisania skryptow automatyzujgcych w Powershell €) Znajomosé
systemow backupu Networker f) Znajomosé narzedzi monitorowania infrastruktury i systemoéw
(Zabbix, SCOM) g) Znajomos$¢ zagadnien bezpieczenstwa IT h) Znajomos$¢ infrastruktury
serwerowej typu Blade czotowych producentow i) certyfikat na poziomie MCSA Profil nr 3 —
Administrator Linux - 2 osoby a) Minimum 10 lat doswiadczenia zawodowego w obszarze
administrowania skalowalng infrastrukturg wysokiej dostepnosci, b) Biegta znajomo$¢
systemow serwerowych Linux (RedHat) — instalacja, konfiguracja, troubleshooting, VMware
vSphere c) Praktyczna umiejetno$¢ administrowania Kubernetes Cluster (Rancher) d)
Administracja serwerami aplikacyjnymi i WWW (APACHE, nginx, TOMCAT, JBOSS,
WEBLOGIC) e) Umiejetnosc¢ pisania skryptéw automatyzujgcych w shell(bash, ksh), python,
prel f) Znajomosc¢ narzedzi do automatyzacji (terraform, ansible ) g) Znajomosc¢ narzedzi
monitorowania infrastruktury i systeméw (Zabbix) h) Znajomos¢ zagadnien bezpieczenstwa IT
i) certyfikat RedHat Architect/RH Specialist in Containers and Kubernetes/RH EAS Profil nr 4 —
Administrator routing, switching, firewalling - 2 osoby a) minimum 5 letnie do$wiadczenie
zawodowe w obszarze administrowania infrastrukturg sieciowg klasy enterprise b) biegta
znajomos¢ w obszarze switching Cisco (Nexus 5k, Nexus 7k, Nexus 9k, Catalyst) c) biegta
znajomos¢ w obszarze routing Cisco (ASR, ISR) d) biegta znajomos¢ w obszarze firewalling
(Palo Atlo, CheckPoitn, Cisco ASA, Cisco FP) e) praktyczne umiejetnosci architektoniczne,
wdrozeniowe i administracyjne z w/w obszaréw f) wiedza w zakresie Cisco ISE g) znajomos$¢
protokotéw routingu OSPF i BGP h) znajomos¢ narzedzi do automatyzacji (Ansible, AWX,
Terraform) i) znajomos$¢ narzedzi monitorowania infrastruktury i systeméw (Zabbix, Elastic
Stack) j) znajomosc¢ zagadnien bezpieczenstwa IT k) certyfikaty: « Cisco: CCNP lub
réwnowazne, * Palo Alto PCNSA, PCNSE Profil nr 5 — Administrator load-balancing - 2 osoby
a) minimum 5 letnie doswiadczenie zawodowe w obszarze administrowania infrastrukturg
sieciowg klasy enterprise b) biegta znajomos$¢ w obszarze load balancingu F5 (LTM, WAF) c)
praktyczne umiejetnosci architektoniczne, wdrozeniowe i administracyjne z w/w obszaréw d)
praktyczne umiejetnosci w pisaniu iRules e) znajomo$¢ narzedzi do automatyzacji (Ansible,
AWX, Terraform) f) znajomos$¢ narzedzi monitorowania infrastruktury i systemow (Zabbix,
Elastic Stack) g) znajomos¢ zagadnien bezpieczenstwa IT h) certyfikaty F5: CTS BIG-IP LTM,
CTS BIG-IP ASM, CTS BIG-IP APM Profil nr 6 — Administrator sieciowy chmury - 2 osoby a)
minimum 5 letnie doswiadczenie zawodowe w obszarze administrowania infrastrukturg
sieciowg klasy enterprise w chmurach Azure oraz GCP b) biegta znajomos$c¢ rozwigzan
chmurowych Azure oraz GCP w obszarze switching, routing, firewalling, load balancing c)
praktyczne umiejetnosci architektoniczne, wdrozeniowe i administracyjne z w/w obszaréw d)
znajomos¢ narzedzi do automatyzacji (Ansible, AWX, Terraform) e) znajomos¢ narzedzi
monitorowania infrastruktury i systeméw (Zabbix, Elastic Stack) f) znajomos¢ zagadnien
bezpieczenstwa IT g) certyfikaty « GCP (PCSE, PCA, PCNE), « Azure (ASAE, ANEA, ASEA)
Profil nr 7 — Administrator infrastruktury monitoringu - 2 osoby a) minimum 5 letnie
dos$wiadczenie zawodowe w obszarze administrowania infrastrukturg monitoringu Zabbix,
dodatkowo mile widziana znajomos¢ rozwigzan Elastic Stack, Grafana, Prometheus, APM b)
biegta znajomos¢é w obszarze monitoringu oraz praktyczne umiejetnosci architektoniczne,
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wdrozeniowe i administracyjne z w/w obszaréw c) znajomos$¢ narzedzi do automatyzacji w
zakresie agentow monitoringu d) znajomosc¢ zagadnien bezpieczenstwa IT e) Wymagany
jeden z certyfikatow: ZCP (Zabbix Certified Professional), ZCE (Zabbix Certified Expert)
Zamawiajacy przed wyborem najkorzystniejszej wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostata
najwyzej oceniona, do ztozenia wykazu oséb (potencjat kadrowy), skierowanych przez
Wykonawce do realizacji zamowienia publicznego, w szczegolnosci odpowiedzialnych za
Swiadczenie ustug, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych i doswiadczenia
niezbednych dla wykonania zamdwienia, a takze zakresu wykonywanych przez nie czynnosci,
wraz z informacjg o podstawie do dysponowania tymi osobami — wzér wykazu stanowi
zatgcznik nr 12 do SWZ.

Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

5.1.10. Kiryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: W ramach niniejszego kryterium oceniona zostanie suma cen jednostkowych brutto za
godzine pracy poszczegolnych specjalistow, tj. pozycja RAZEM z Tabeli w Formularzu
cenowym (zatgcznik nr 3a do SWZ, Zatgcznik nr 1 do Oferty Wykonawcy) — przyjeta
(zsumowana) tylko i wytgcznie na potrzeby poréwnania ofert w przedmiotowym kryterium.
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 70
Kryterium:
Rodzaj: Jakosé
Opis: Posiadanie przez Wykonawce certyfikatu ISO 9001 (ISO9) W celu otrzymania punktow
w kryterium Ill, Wykonawca ztozy wraz z ofertg wazny certyfikat wdrozenia. W ramach
niniejszego kryterium Zamawiajgcy przyzna punkty za posiadanie przez Wykonawce
wymaganego certyfikatu, aktualnego na dzien sktadania oferty. Maksymalna liczba punktéw
mozliwa do uzyskania w kryterium ISO9 wynosi 5 pkt, przy czym: posiadanie wymaganego
aktualnego certyfikatu — 5 pkt brak posiadania wymaganego aktualnego certyfikatu — O pkt
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5
Kryterium:
Rodzaj: Jakosé
Opis: Posiadanie przez Wykonawce certyfikatu ISO 14001 (ISO14) W celu otrzymania
punktow w kryterium IV, Wykonawca ztozy wraz z ofertg wazny certyfikat wdrozenia. W
ramach niniejszego kryterium Zamawiajgcy przyzna punkty za posiadanie przez Wykonawce
wymaganego certyfikatu, aktualnego na dzien sktadania oferty. Maksymalna liczba punktéw
mozliwa do uzyskania w kryterium ISO14 wynosi 5 pkt, przy czym: posiadanie wymaganego
aktualnego certyfikatu — 5 pkt brak posiadania wymaganego aktualnego certyfikatu — O pkt
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5
Kryterium:
Rodzaj: Jakosé
Opis: Posiadanie przez Wykonawce certyfikatu ISO 20000 (ISO20) W celu otrzymania
punktow w kryterium V, Wykonawca ztozy wraz z ofertg wazny certyfikat wdrozenia. W
ramach niniejszego kryterium Zamawiajgcy przyzna punkty za posiadanie przez Wykonawce
wymaganego certyfikatu, aktualnego na dzien sktadania oferty. Maksymalna liczba punktéw
mozliwa do uzyskania w kryterium 1ISO20 wynosi 5 pkt, przy czym: posiadanie wymaganego
aktualnego certyfikatu — 5 pkt brak posiadania wymaganego aktualnego certyfikatu — O pkt
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
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Kryterium udzielenia - Liczba: 5

Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Opis: Wysokos$¢ rabatu dla cen jednostkowych za kazdg 1 godzine pracy Specjalisty
okreslonych w Formularzu cenowym (R) Zaoferowany przez Wykonawce rabat bedzie
udzielany dla kazdej ceny jednostkowej za 1 godzine pracy Specjalisty/6w w przypadku
ztozenia Wykonawcy Zamoéwienia Jednostkowego zawierajgcego prace Specjalisty/ow w
liczbie rownej lub powyzej okreslonego przez Zamawiajgcego progu godzinowego. Brak
zaoferowania rabatu lub zaoferowanie rabatu w wysokosci 0% = 0 punkow. Zaoferowanie
wiekszego rabatu bedzie oceniane zgodnie z ponizszymi zatozeniami: a) zaoferowanie rabatu
w wysokosci 10% = 5 punktéw — rabat ten bedzie mégt zosta¢ zastosowany przez
Zamawiajgcego w przypadku ztozenia Wykonawcy Zamowienia Jednostkowego
zawierajgcego tgcznie co najmniej 504 godziny prac Specjalisty/ow b) zaoferowanie rabatu w
wysokosci 20% = 10 punktéw — rabat ten bedzie mogt zosta¢ zastosowany przez
Zamawiajgcego w przypadku ztozenia Wykonawcy Zamowienia Jednostkowego
zawierajgcego tgcznie co najmniej 1008 godzin prac Specjalisty/6w c) zaoferowanie rabatu w
wysokosci 30% = 15 punktéw — rabat ten bedzie mogt zosta¢ zastosowany przez
Zamawiajgcego w przypadku ztozenia Wykonawcy Zamowienia Jednostkowego
zawierajgcego tgcznie co najmniej 2016 godzin prac Specjalisty/éw Wykonawca zobowigzany
jest wskazac¢ w formularzu cenowym wysoko$¢ rabatu podajgc doktadng liczbe procentowa, a
nie przedziat od... do.... Oznaczenie oferowanej wysokosci rabatu poprzez zapis od ... do ...,
skutkowac bedzie tym, ze Zamawiajgcy przyjmie do poréwnania w ramach tego kryterium
oceny ofert i uzna za wigzgcag Wykonawce, wiekszg liczbg procentowg rabatu. Zamawiajgcy
wymaga, zeby minimalna wysoko$¢ rabatu wynosita 0%, natomiast maksymalna wysokos$¢ —
30%. W przypadku braku okreslenia wysokosci rabatu, Zamawiajgcy uzna, ze Wykonawca
zaoferowat rabat wynoszgcy 0%, tym samym Wykonawca otrzyma w tym kryterium O punktow.
Jesli Wykonawca zaoferuje rabat wiekszy niz maksymalny, tj. wiecej niz 30%, Zamawiajacy
uzna, ze Wykonawca zaoferowat rabat wynoszgcy 30%, tym samym Wykonawca otrzyma w
tym kryterium 15 punktow.

Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 15

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamowienia sg oficjalnie dostepne: polski
Termin wystepowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 24/06/2024 00:00:00 (UTC+02:
00) czas wschodnioeuropejski, czas srodkowoeuropejski letni
Adres dokumentoéw zamdwienia: https://bgk.eb2b.com.pl/

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://bgk.eb2b.com.pl/
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest uzycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub
pieczeci elektronicznej (zgodnie z definicjg w rozporzadzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci moga ztozy¢ wiecej niz jedng oferte: Dozwolone
Opis gwaranciji finansowej: 1. Oferta musi by¢ zabezpieczona wadium w wysokosci 100
000,00 zt (stownie: sto tysiecy ztotych, 00/100). 2. Wadium wnosi sie przed uptywem terminu
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skfadania ofert i utrzymuje nieprzerwanie do dnia uptywu terminu zwigzania ofertg, z
wyjatkiem przypadkow, o ktorych mowa w art. 98 ust. 1 pkt 2 i 3 oraz ust. 2 ustawy Pzp. 3.
Wadium moze by¢ wnoszone wedtug wyboru Wykonawcy w jednej lub kilku nastepujgcych
formach, zgodnej z art. 97 ust. 7 ustawy Pzp: 1) pienigdzu — przelewem na rachunek
Zamawiajgcego prowadzony w Banku Gospodarstwa Krajowego nr rachunku 62 1130 0007
0000 0000 1390 0619 z dopiskiem: ,wadium w postepowaniu DZZK/27/DZU/2024” UWAGA:
Za termin wniesienia wadium w formie pienieznej zostanie przyjety termin uznania rachunku
Zamawiajgcego. Potwierdzenie dowodu dokonania przelewu wadium zaleca sie dotgczy¢ do
oferty; 2) gwarancjach bankowych; 3) gwarancjach ubezpieczeniowych; 4) poreczeniach
udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada
2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (Dz. U. z 2019 r. poz. 310,
836 i 1572). 4. Wadium wnoszone w formie gwarancji lub poreczenia musi spetnia¢ (oprécz
elementéw wiasciwych dla kazdej formy, okreslonych przepisami prawa) co najmniej ponizsze
wymagania: 1) beneficjentem gwarancji wadialnej jest: Bank Gospodarstwa Krajowego, Al.
Jerozolimskie 7, 00-955 Warszawa. 2) oznaczenie (sygnature) postepowania; 3) musi
obejmowac odpowiedzialno$¢ za wszystkie przypadki powodujgce utrate wadium przez
Wykonawce okreslone w art. 6 ustawy Pzp, bez potwierdzania tych okolicznosci; 4) z jej tresci
powinno jednoznacznie wynika¢ zobowigzanie gwaranta lub poreczyciela do zaptaty catej
kwoty wadium; 5) musi by¢ nieodwotalne i bezwarunkowe oraz ptatne na pierwsze pisemne
Zzgdanie Zamawiajgcego; 6) termin obowigzywania gwarancji lub poreczenia nie moze by¢
krotszy niz termin zwigzania ofertg (z zastrzezeniem iz pierwszym dniem zwigzania ofertg jest
dzien skfadania ofert); 7) w przypadku Wykonawcow wspélnie ubiegajgcych sie o udzielenie
zamowienia (art. 58 ustawy Pzp), Zamawiajgcy wymaga aby gwarancja lub poreczenie
obejmowata swa trescig (tj. zobowigzanych w tytutu gwaranciji lub poreczenia) wszystkich
Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia lub aby z jej tresci wynikato,
ze zabezpiecza oferte Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie oddzielenie zaméwienia
(konsorcjum); UWAGA: Oryginat gwaranciji lub poreczenia Wykonawca przekazuje
Zamawiajgcemu w postaci elektronicznej, opatrzonej kwalifikowanym podpisem
elektronicznym przez wystawce gwarancji lub poreczenia, razem z ofertg. 5. Wadium
whiesione w pienigdzu przechowywane jest na nieoprocentowanym rachunku bankowym
Zamawiajgcego. 6. Oferta Wykonawcy, ktéry nie wniesie wadium lub wniesie w sposéb
nieprawidtowy lub nie utrzyma wadium nieprzerwanie do uptywu terminu zwigzania ofertg lub
ztozy wniosek o zwrot wadium w przypadku, o ktérym mowa w art. 98 ust. 2 pkt 3 ustawy Pzp,
zostanie odrzucona. 7. Zasady zwrotu oraz okolicznosci zatrzymania wadium okresla art. 98
ustawy Pzp.

Termin skfadania ofert: 08/07/2024 11:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni

Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 90 Dni

Informacje, ktére mozna uzupetni¢ po uptywie terminu zgtoszen:

Wedtug uznania nabywcy niektére brakujgce dokumenty dotyczgce oferenta mogq zostaé
przedtozone pdzniej.

Informacje dodatkowe: Przedmiotowe $rodki dowodowe stuzgce potwierdzeniu, ze
zaoferowane ustugi spetniajg okreslone przez Zamawiajgcego wymagania.

Informacje na temat publicznego otwarcia:

Data otwarcia: 08/07/2024 11:30:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Ssrodkowoeuropejski letni

Miejsce: Platforma Zakupowa Zamawiajgcego.

Informacje dodatkowe: Odszyfrowanie i otwarcie ztozonych ofert nastgpi przy uzyciu systemu
teleinformatycznego — Platformy Zakupowe;j.

Warunki zamoéwienia:
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Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programéw zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamdéwienia: 1. Wybrany Wykonawca jest zobowigzany do
zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego na warunkach okreslonych w
Projektowanych postanowieniach umowy (PPU) — zatgcznik nr 2 do SWZ. 2. Zmiana umowy
podlega uniewaznieniu, jezeli zostata dokonana z naruszeniem art. 454 i art. 455 ustawy Pzp.
W takim przypadku stosuje sie postanowienie umowne w brzmieniu obowigzujgcym przed tg
zmiang (art. 458 ustawy Pzp). 3. Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢é zmiany zawartej umowy
w stosunku do tresci wybranej oferty w zakresie wskazanym w Umowie. Zmiana umowy
wymaga dla swej waznosci, pod rygorem niewaznosci, zachowania formy pisemnej.
Szczegoty w PPU.

Wymagana jest umowa o poufnosci: nie

Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ mediacyjny: Krajowa Izba Odwotawcza
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotania: Odwotanie wnosi sie w terminach okreslonych w art. 515
ustawy Pzp. Cd warunku kadrowego - Czesc¢ nr 1 Profil nr 7 — Programista VBA - 1 osoba a)
co najmniej 5-letnie, ugruntowane doswiadczenie w programowaniu przy uzyciu jezyka
programowania VBA (Visual Basic for Applications), b) uczestnictwo w co najmniej 1 projekcie
informatycznym wykorzystujgcych VBA w ciggu ostatnich 2 lat o wartosci co najmniej 500
000,00 PLN brutto, c) znajomos$¢ programowania w MS Access w wersji co najmniej MS
Access 2013, d) praktyczng znajomos¢ baz danych PostreSQL i Oracle, wykorzystywanych
jako zrodta danych dla aplikacji MS Access, e€) znajomosc¢ narzedzia Git, f) biegte
postugiwanie sie jezykiem polskim w mowie i piSmie, g) znajomos¢ jezyka angielskiego,
umozliwiajgca co najmniej efektywne zapoznawanie sie z dokumentacjg techniczng, Profil nr 8
— Mtodszy projektant programista Ferryt - 4 osoby a) co najmniej 2-letnie, ugruntowane
doswiadczenie w tworzeniu aplikacji na platformie Ferryt Enterprise Platform b) uczestnictwo
w co najmniej 1 projekcie informatycznym wykorzystujgcym Platforme Ferryt o wartosci co
najmniej 500 000,00 PLN brutto, c) podstawowa znajomos¢ jezyka C# d) dobra znajomosc¢
baz danych MS SQL (SQL i T/SQL), €) znajomos$¢ narzedzia Jira, f) znajomosc¢ notacji BPMN i
UML g) biegte postugiwanie sie jezykiem polskim w mowie i piSmie, h) znajomos¢ jezyka
angielskiego, umozliwiajgca co najmniej efektywne zapoznawanie sie z dokumentacijg
techniczng, Profil nr 9 — Starszy projektant programista Ferryt - 2 osoby a) co najmniej 3-
letnie, ugruntowane doswiadczenie w tworzeniu aplikacji na platformie Ferryt Enterprise
Platform b) co najmniej roczne, ugruntowane doswiadczenie w tworzeniu modeli decyzyjnych
w narzedziu FerrytRDE (Decision Engine) c) uczestnictwo w co najmniej 2 projektach
informatycznych wykorzystujgcych Platforme Ferryt o wartosci co najmniej 500 000,00 PLN
brutto, d) dobra znajomo$¢ jezyka C# e) bardzo dobra znajomos$¢ baz danych MS SQL (SQL i
T/SQL), f) znajomos¢ narzedzia Jira, g) znajomos¢ notacji BPMN i UML h) biegte postugiwanie
sie jezykiem polskim w mowie i piSmie, i) znajomos¢ jezyka angielskiego, umozliwiajgca co
najmniej efektywne zapoznawanie sie z dokumentacjg techniczng, Profil nr 10 — Starszy
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projektant programista Camunda - 2 osoby a) co najmniej 4-letnie, doswiadczenie w
opracowywaniu rozwigzan w oparciu o narzedzia klasy BPM, b) biegta znajomos$¢
komponentéw sktadowych i architektury Camunda 8, c) biegta znajomos¢ zagadnien
zwigzanych z orkiestracjg mikroserwiséw, d) znajomos¢ zagadnien zwigzanych z uzyciem Sub-
Processes i Call Activities, e) praktyczng znajomosc¢ baz danych jak MS SQL Server,
PostreSQL i/lub NoSQL (Elasticsearch lub inna), f) umiejetno$¢ korzystania z API REST i API
gRPC, g) doskonata znajomos$¢ notacji BPMN oraz DMN, h) znajomos¢ zagadnien
komunikacji asynchronicznej i postugiwania sie kolejkami RabbitMQ, i) doswiadczenie w
programowaniu z wykorzystaniem Angular 14+, HTML, CSS, JavaScript, TypeScript, j)
znajomos¢ jezyka angielskiego, umozliwiajgca co najmniej efektywne zapoznawanie sie z
dokumentacjg techniczng, k) uczestnictwo w co najmniej 2 projektach informatycznych
wykorzystujgcych Camunda i/lub innych narzedzi klasy BPM (Camunda, Flowable, Activity) -
wartos¢ co najmniej jednego z tych projektéw musi przekracza¢ 1 000 000,00 PLN brutto.
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Krajowa
Izba Odwotawcza

Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Bank Gospodarstwa Krajowego
Organizacja rozpatrujgca oferty: Bank Gospodarstwa Krajowego

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0004
Tytut: Specjalisci IT o profilu bezpieczehstwa
Opis: Zamowienie podstawowe: - Realizacja umowy w okresie 12 (dwunastu) miesiecy
liczonych od dnia jej zawarcia. - Wynagrodzenie Wykonawcy na maksymalng kwote 500
000,00 zt netto. Zamdwienie objete prawem opcji: Przedmiotem zamdwienia w ramach prawa
opcji jest przedtuzenie obowigzywania Umowy na okres maksymalnie 36 (trzydziestu szesciu)
miesiecy lub powtorzenie przez Wykonawce zakresu zamowienia podstawowego w catosci
badz w czesci. Wynagrodzenie Wykonawcy do maksymalnej kwoty 4 500 000,00 zt netto.
Wewnetrzny identyfikator: Czes¢ nr 4

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 79610000 Zapewnianie ustug personelu
Opcije:
Opis opcji: Przedmiotem zamowienia w ramach prawa opciji jest przediuzenie obowigzywania
Umowy na okres maksymalnie 36 (trzydziestu szesciu) miesiecy lub powtérzenie przez
Wykonawce zakresu zaméwienia podstawowego w catosci bgdz w czesci. Wynagrodzenie
Wykonawcy do maksymalnej kwoty 4 500 000,00 zt netto.

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 48 Miesigce

5.1.6. Informacje ogodlne
Nalezy podac¢ imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe cztonkdéw personelu
wyznaczonych do realizacji zaméwienia: Wymagane w ofercie
Projekt zamowienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): nie
Przedmiotowe zamdwienie jest odpowiednie réwniez dla matych i Srednich przedsiebiorstw
(MSP): tak
Informacje dodatkowe: |. Przedmiotowe $rodki dowodowe stuzgce potwierdzeniu, ze
zaoferowane ustugi spetniajg okreslone przez Zamawiajgcego wymagania: 1. Wykonawca
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musi posiada¢ wdrozony system zarzgdzania bezpieczehnstwem informacji w oparciu o Norme
ISO/IEC 27001 lub réwnowazng w celu potwierdzenia zgodnosci swiadczonych ustug z
wymaganiami okreslonymi przez Zamawiajgcego w OPZ, w tym wymaganymi zwigzanymi z
realizacjg zamowienia w zakresie jakosci, jak i okreslonych standardow pracy. 2. W celu
potwierdzenia zgodnosci oferowanych ustug z wymaganiami okreslonymi w OPZ oraz
wymaganiami zwigzanymi z realizacjg zamowienia, Zamawiajgcy zgda ztozenia WRAZ Z
OFERTA: aktualne potwierdzenie audytu zgodnosci lub wazny certyfikat wdrozenia. 3. Jezeli
Wykonawca nie ztozy przedmiotowych srodkéw dowodowych lub ztozone przedmiotowe
Srodki dowodowe sg niekompletne, Zamawiajgcy wzywa do ich ztozenia lub uzupetnienia w
wyznaczonym terminie. 4. Zamawiajgcy moze zgdac¢ od Wykonawcow wyjasnien dotyczgcych
tredci przedmiotowych srodkéw dowodowych. Przedmiotowe srodki dowodowe stuzgce
potwierdzeniu, ze zaoferowane ustugi spetniajg okreslone przez Zamawiajgcego kryteria: 5.
Zamawiajgcy, na potwierdzenie, ze oferowane przez Wykonawce ustugi spetniajg okreslone
przez Zamawiajgcego kryteria, wymaga od Wykonawcy ztozenia WRAZ Z OFERTA
przedmiotowych Srodkéw dowodowych, w postaci: Waznego certyfikatu wdrozenia Normy
ISO 9001 lub réwnowaznej (wymaganie fakultatywne, zgodne z przyjetymi kryteriami ocen),
Waznego certyfikatu wdrozenia Normy ISO 14001 lub rownowaznej (wymaganie fakultatywne,
zgodne z przyjetymi kryteriami ocen), Waznego certyfikatu wdrozenia Normy ISO 20000 lub
réwnowaznej (wymaganie fakultatywne, zgodne z przyjetymi kryteriami ocen). 6.
Przedmiotowe srodki dowodowe stuzg potwierdzeniu zgodnosci z kryteriami okreslonymi w
opisie kryteriow oceny ofert (Rozdziat XXI SWZ). Zamawiajacy przydzielajgc punkty w ramach
pozacenowych kryteriow oceny ofert musi mie¢ catkowitg pewnos¢ co do prawdziwosci i
rzetelnosci informacji na podstawie ktorej punkty te sg przydzielane, co ma zwigzek z zasadg
uczciwej konkurencji i rownego traktowania wykonawcéw. Dlatego tez Zamawiajgcy zada w
postepowaniu, w zakresie kryterium ztozenia ww. dokumentow, aby mie¢ pewnos¢ co do
zasadnosci przyznania okreslonej liczny punktow. 7. Przepisu z ust. 3 nie stosuje sie, jezeli
przedmiotowy srodek dowodowy stuzy potwierdzeniu zgodno$ci z kryteriami okreslonymi w
opisie kryteribw oceny ofert. 8. Jezeli Wykonawca nie ztozy przedmiotowych srodkéw
dowodowych lub ztozone przedmiotowe srodki dowodowe sg niekompletne, oferta
Wykonawcy otrzyma 0 pkt w ww. kryteriach oceny ofert. Il. Wykluczeniu z postepowania
podlegajg Wykonawcy: 1) wobec ktdérych zachodzg okolicznosci okre$lone w art. 108 ust. 1
ustawy Pzp, 2) wobec ktérych zachodzi, co najmniej jedna z przestanek okreslonych w art. 7
ust. 1 pkt 13 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa
narodowego (Dz. U. poz. 835) lub w art. art. 5 k rozporzadzenia (UE) 2022/576 z dnia 8
kwietnia 2022 w sprawie zmiany rozporzgdzenia (UE) nr 833/2014 dotyczacego srodkéw
ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz.
Urz. UE nrL 111 z 8.4.2022, str.1).

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Kryterium:
Rodzaj: Sytuacja ekonomiczna i finansowa
Nazwa: sytuacja ekonomiczna i finansowa
Opis kryterium selekcji: Zamawiajgcy wymaga, zeby Wykonawca zapewnit stabilno$¢
ekonomiczng oraz potencjat finansowy realizacji zamdwienia poprzez spetnienie
nastepujgcego warunku: Wykonawca wykaze, ze przestrzega powszechnie obowigzujgcych
przepiséw prawa oraz regulacji i wytycznych w tym przepisow krajowego i miedzynarodowego
prawa podatkowego oraz odpowiednich przepiséw w zakresie przeciwdziatania praniu
pieniedzy i finansowaniu terroryzmu oraz zapewnia zgodno$¢ z wymaganiami Komunikatu
Komisji Europejskiej w sprawie wymogow dot. unikania opodatkowania w prawodawstwie UE,
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regulujgcego w szczegolnosci operacje finansowe i inwestycje C(2018) 1756, wraz z
wszelkimi aktualizacjami. Zamawiajgcy przed wyborem najkorzystniejszej wezwie
Wykonawce, ktorego oferta zostata najwyzej oceniona, do ztozenia: Oswiadczenie
Wykonawcy odnos$nie przestrzegana przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego oraz
regulacji i wytycznych, w tym przepiséw krajowego i miedzynarodowego prawa podatkowego
oraz odpowiednich przepiséw w zakresie przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowania
terroryzmu a takze zgodnosci z wymaganiami Komunikatu Komisji Europejskiej w sprawie
nowych wymogow dotyczgcych unikania opodatkowania w prawodawstwie UE, regulujgcego
w szczegolnosci operacje finansowania inwestycji C(2018) 1756, C(2018) 175, wraz z
wszelkimi jego aktualizacjami — wzér oswiadczenia stanowi zatgcznik nr 10 do SWZ.
Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

Kryterium:

Rodzaj: Sytuacja ekonomiczna i finansowa

Nazwa: sytuacja ekonomiczna i finansowa

Opis kryterium selekcji: Zamawiajgcy wymaga, zeby Wykonawca posiadat srodki finansowe
lub zdolnos¢ kredytowg w wysokosci minimum 4 000 000,00 zt (stownie: cztery miliony ztotych
00/100), w okresie nie wczesniejszym niz 1 miesigc przez uptywem terminu sktadania ofert.
Zamawiajgcy przed wyborem najkorzystniejszej wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostata
najwyzej oceniona, do ztozenia informacji z banku lub spotdzielczej kasy oszczednosciowo-
kredytowej, potwierdzajgca wysokos$¢ posiadanych srodkow finansowych lub zdolnos¢
kredytowg Wykonawcy, w okresie nie wczesniejszym niz 1 miesigc przed uptywem terminu
sktadania ofert.

Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

Kryterium:

Rodzaj: Sytuacja ekonomiczna i finansowa

Nazwa: sytuacja ekonomiczna i finansowa

Opis kryterium selekcji: Zamawiajgcy wymaga, zeby Wykonawca w ostatnich trzech latach
dziatalnosci posiadat minimalny roczny obrét przychdd w wysokosci minimum 2 000 000,00 zi
(stownie: dwa miliony ztotych 00/100), w tym minimalny roczny obrét przychdéd w obszarze
objetym zamdéwieniem (zwigzany z dziatalnoscig w zakresie zapewnienia zasoboéw ludzkich w
obszarze IT) w wysokosci minimum 1 000 000,00 zt (stownie: jeden milion ztotych 00/100).
Zamawiajacy przed wyborem najkorzystniejszej wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostata
najwyzej oceniona, do ztozenia o$wiadczenia Wykonawcy o jego rocznym przychodzie oraz o
przychodzie w obszarze objetym zamdwieniem, za okres nie dtuzszy niz ostatnie 3 lata
obrotowe, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — za ten okres.

Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

Kryterium:

Rodzaj: Zdolnos¢ techniczna i zawodowa

Nazwa: warunek dotyczgcy doswiadczenia

Opis kryterium selekcji: Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze,
iz w okresie ostatnich 3 (trzech) lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalno$ci jest krotszy — w tym okresie, nalezycie wykonat — a w przypadku
Swiadczen okresowych lub ciggtych rowniez wykonuje nalezycie: — co najmniej 2 (dwa)
zamowienia o warto$ci minimum 2 000 000,00 zt brutto (dwa miliony ztotych 00/100) kazde,
polegajgce na zapewnieniu zasobow ludzkich w obszarze IT, w tym przynajmniej 1 (jedno)
zamowienie wykonane dla instytucji finansowej (1j. banku, zwigzku kredytowego np. SKOK-i,
funduszu inwestycyjnego lub powierniczego, towarzystwa funduszu inwestycyjnego lub

335390-2024 Page 33/75



powierniczego, zaktadu ubezpieczen, zaktadu reasekuracji, towarzystwa emerytalnego,
funduszu emerytalnego, domu maklerskiego) lub — ustugi polegajgce na realizacji zadan IT
przez udostepnionych specjalistéw IT, o wartosci minimum 2 000 000,00 zt brutto (dwa miliony
ztotych 00/100) dla dwdch lub wiecej podmiotow, w tym przynajmniej 1 (jedno) zamdwienie
wykonane dla instytucji finansowej (tj. banku, zwigzku kredytowego np. SKOK-i, funduszu
inwestycyjnego lub powierniczego, towarzystwa funduszu inwestycyjnego lub powierniczego,
zaktadu ubezpieczen, zaktadu reasekuracji, towarzystwa emerytalnego, funduszu
emerytalnego, domu maklerskiego). Ustuga nie moze by¢ krétsza niz 12 miesiecy. W
przypadku, gdy przedmiotem zamowienia sg Swiadczenia powtarzajgce sie lub ciggte
Zamawiajgcy dopuszcza nie tylko zamowienia wykonane (ij. zakonczone), ale rowniez
wykonywane. W takim przypadku Zamawiajgcy wymaga, by cze$¢ zamowienia wykonana do
terminu sktadania ofert spetniata wymogi okre$lone przez Zamawiajgcego w warunku.
Zamawiajgcy przed wyborem najkorzystniejszej wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostata
najwyzej oceniona, do ztozenia wykazu zamdéwien wykonanych, a w przypadku swiadczen
okresowych lub ciggtych réwniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem
terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie,
wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotow, na rzecz ktérych
zamowienia zostaty wykonane, oraz zatgczeniem dowodow okreslajgcych czy te zamowienia
zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg
referencje badz inne dokumenty sporzgdzone przez podmiot, na rzecz ktérego zamowienia
zostaty wykonane, a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych sg wykonywane, a
jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie
uzyskaé tych dokumentoéw - oswiadczenie Wykonawcy. W przypadku swiadczen okresowych
lub ciggtych nadal wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajgce ich
nalezyte wykonywanie powinny by¢ wydane nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem
terminu sktadania ofert — wzér wykazu ,Doswiadczenie” stanowi zatgcznik nr 11 do SWZ.
Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

Kryterium:

Rodzaj: Zdolnos¢ techniczna i zawodowa

Nazwa: warunek dysponowania odpowiednim potencjatem kadrowym

Opis kryterium selekcji: Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony odrebnie wzgledem kazdej
czesci zamdwienia, jezeli Wykonawca wykaze, ze dysponuje lub bedzie dysponowat zespotem
0s0b, ktory zostanie wyznaczony do realizacji zaméwienia, w sktad ktérego bedg wchodzic¢
osoby legitymujgce sie odpowiednimi kwalifikacjami zawodowymi, wyksztatceniem i
doswiadczeniem: Profil nr 1 — Architekt Bezpieczenstwa IT - 2 osoby a) Minimum 5 lat
doswiadczenia zawodowego w jednym lub wiecej z ponizszych obszarow: 1. bezpieczenstwo
aplikacji bankowych, w tym uprawnien; 2. bezpieczenstwo systemow operacyjnych (Windows
/Linux); 3. bezpieczenstwo sieci; 4. bezpieczenstwo baz danych; 5. bezpieczenstwo srodowisk
kontenerowych; 6. bezpieczenstwo w zakresie wytwarzania kodu; 7. Bezpieczenstwo aplikacji
webowych, w tym API (REST & SOAP) b) Doskonata znajomosc¢ dobrych praktyk w zakresie
cyberbezpieczenstwa c) Doskonata znajomosc¢ regulacji cyberbezpieczenstwa dotyczgcych
polskiego rynku finansowego d) Doskonate umiejetnosci komunikacyjne Profil nr 2 — Pentester
- 2 osoby a) Minimum 5 lat doswiadczenia zawodowego jako pentester lub podobnym b)
Ugruntowana wiedza w zakresie bezpieczenstwa technologii webowych, w tym API (REST &
SOAP) c) Ugruntowana wiedza w zakresie testowania bezpieczenstwa infrastruktury i
rozwigzan sieciowych d) Ugruntowana wiedza w zakresie wykorzystania narzedzi: Burp Sute,
SonaQube, JFrog Xray,Metasploit, Kali Linux e) Umiejetnos¢ tworzenia raportow z
przeprowadzonych testow f) Doskonate umiejetnosci komunikacyjne Profil nr 3 — Architekt
Bezpieczenstwa IT dla Rozwigzan Chmurowych - 2 osoby a) Minimum 3 lata doswiadczenia w
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zakresie zabezpieczania rozwigzan chmurowych b) Ugruntowana wiedza w zakresie
cyberbezpieczenstwa w obszarze rozwigzan chmurowych (Azure/M365/GCP) c) Wiedza w
zakresie dostepnych modeli rozwigzan, technologii i produktéw oferowanych dla chmurowych
centréw przetwarzania danych d) Doskonate umiejetnosci komunikacyjne Zamawiajgcy przed
wyborem najkorzystniejszej wezwie Wykonawce, ktorego oferta zostata najwyzej oceniona, do
ztozenia wykazu oséb (potencjat kadrowy), skierowanych przez Wykonawce do realizacji
zamowienia publicznego, w szczegdlnosci odpowiedzialnych za swiadczenie ustug, wraz z
informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych i doswiadczenia niezbednych dla
wykonania zamowienia, a takze zakresu wykonywanych przez nie czynnosci, wraz z
informacjg o podstawie do dysponowania tymi osobami — wzér wykazu stanowi zatgcznik nr
12 do SWZ.

Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: W ramach niniejszego kryterium oceniona zostanie suma cen jednostkowych brutto za
godzine pracy poszczegolnych specjalistow, tj. pozycja RAZEM z Tabeli w Formularzu
cenowym (zatgcznik nr 3a do SWZ, Zatgcznik nr 1 do Oferty Wykonawcy) — przyjeta
(zsumowana) tylko i wytgcznie na potrzeby poréwnania ofert w przedmiotowym kryterium.
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 70
Kryterium:
Rodzaj: Jako$¢
Opis: Posiadanie przez Wykonawce certyfikatu ISO 9001 (ISO9) W celu otrzymania punktow
w kryterium Ill, Wykonawca ztozy wraz z ofertg wazny certyfikat wdrozenia. W ramach
niniejszego kryterium Zamawiajgcy przyzna punkty za posiadanie przez Wykonawce
wymaganego certyfikatu, aktualnego na dzien sktadania oferty. Maksymalna liczba punktéw
mozliwa do uzyskania w kryterium ISO9 wynosi 5 pkt, przy czym: posiadanie wymaganego
aktualnego certyfikatu — 5 pkt brak posiadania wymaganego aktualnego certyfikatu — O pkt
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5
Kryterium:
Rodzaj: Jako$¢
Opis: Posiadanie przez Wykonawce certyfikatu ISO 14001 (ISO14) W celu otrzymania
punktow w kryterium IV, Wykonawca ztozy wraz z ofertg wazny certyfikat wdrozenia. W
ramach niniejszego kryterium Zamawiajgcy przyzna punkty za posiadanie przez Wykonawce
wymaganego certyfikatu, aktualnego na dzien sktadania oferty. Maksymalna liczba punktéw
mozliwa do uzyskania w kryterium 1ISO14 wynosi 5 pkt, przy czym: posiadanie wymaganego
aktualnego certyfikatu — 5 pkt brak posiadania wymaganego aktualnego certyfikatu — 0 pkt
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5
Kryterium:
Rodzaj: Jako$¢
Opis: Posiadanie przez Wykonawce certyfikatu ISO 20000 (ISO20) W celu otrzymania
punktow w kryterium V, Wykonawca ztozy wraz z ofertg wazny certyfikat wdrozenia. W
ramach niniejszego kryterium Zamawiajgcy przyzna punkty za posiadanie przez Wykonawce
wymaganego certyfikatu, aktualnego na dzien sktadania oferty. Maksymalna liczba punktéw
mozliwa do uzyskania w kryterium 1ISO20 wynosi 5 pkt, przy czym: posiadanie wymaganego
aktualnego certyfikatu — 5 pkt brak posiadania wymaganego aktualnego certyfikatu — 0 pkt
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Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5

Kryterium:

Rodzaj: Jakos¢

Opis: Wysokos$¢ rabatu dla cen jednostkowych za kazdg 1 godzine pracy Specjalisty
okreslonych w Formularzu cenowym (R) Zaoferowany przez Wykonawce rabat bedzie
udzielany dla kazdej ceny jednostkowej za 1 godzine pracy Specjalisty/6w w przypadku
ztozenia Wykonawcy Zamowienia Jednostkowego zawierajgcego prace Specjalisty/éw w
liczbie réwnej lub powyzej okreslonego przez Zamawiajgcego progu godzinowego. Brak
zaoferowania rabatu lub zaoferowanie rabatu w wysokosci 0% = 0 punkow. Zaoferowanie
wiekszego rabatu bedzie oceniane zgodnie z ponizszymi zatozeniami: a) zaoferowanie rabatu
w wysokosci 10% = 5 punktow — rabat ten bedzie mégt zosta¢ zastosowany przez
Zamawiajgcego w przypadku ztozenia Wykonawcy Zamowienia Jednostkowego
zawierajgcego tgcznie co najmniej 504 godziny prac Specjalisty/ow b) zaoferowanie rabatu w
wysokosci 20% = 10 punktéw — rabat ten bedzie mogt zosta¢ zastosowany przez
Zamawiajgcego w przypadku ztozenia Wykonawcy Zamowienia Jednostkowego
zawierajgcego tgcznie co najmniej 1008 godzin prac Specjalisty/éw c) zaoferowanie rabatu w
wysokosci 30% = 15 punktéw — rabat ten bedzie mogt zosta¢ zastosowany przez
Zamawiajgcego w przypadku ztozenia Wykonawcy Zamowienia Jednostkowego
zawierajgcego tgcznie co najmniej 2016 godzin prac Specjalisty/6w Wykonawca zobowigzany
jest wskazac¢ w formularzu cenowym wysoko$¢ rabatu podajgc doktadng liczbe procentowa, a
nie przedziat od... do.... Oznaczenie oferowanej wysokosci rabatu poprzez zapis od ... do ...,
skutkowac bedzie tym, ze Zamawiajgcy przyjmie do poréwnania w ramach tego kryterium
oceny ofert i uzna za wigzgcg Wykonawce, wiekszg liczbg procentowg rabatu. Zamawiajgcy
wymaga, zeby minimalna wysokosc¢ rabatu wynosita 0%, natomiast maksymalna wysokos$¢ —
30%. W przypadku braku okreslenia wysokosci rabatu, Zamawiajgcy uzna, ze Wykonawca
zaoferowat rabat wynoszacy 0%, tym samym Wykonawca otrzyma w tym kryterium O punktow.
Jesli Wykonawca zaoferuje rabat wiekszy niz maksymalny, tj. wiecej niz 30%, Zamawiajgcy
uzna, ze Wykonawca zaoferowat rabat wynoszacy 30%, tym samym Wykonawca otrzyma w
tym kryterium 15 punktow.

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 15

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamoéwienia sg oficjalnie dostepne: polski
Termin wystepowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 24/06/2024 00:00:00 (UTC+02:
00) czas wschodnioeuropejski, czas srodkowoeuropejski letni
Adres dokumentéw zaméwienia: https://bgk.eb2b.com.pl/

5.1.12. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://bgk.eb2b.com.pl/
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest uzycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub
pieczeci elektronicznej (zgodnie z definicjg w rozporzadzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci mogg ztozy¢ wiecej niz jedng oferte: Dozwolone
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Opis gwaranciji finansowej: 1. Oferta musi by¢ zabezpieczona wadium w wysokosci 100
000,00 zt (stownie: sto tysiecy ztotych, 00/100). 2. Wadium wnosi sie przed uptywem terminu
skfadania ofert i utrzymuje nieprzerwanie do dnia uptywu terminu zwigzania ofertg, z
wyjatkiem przypadkow, o ktorych mowa w art. 98 ust. 1 pkt 2 i 3 oraz ust. 2 ustawy Pzp. 3.
Wadium moze by¢ wnoszone wedtug wyboru Wykonawcy w jednej lub kilku nastepujgcych
formach, zgodnej z art. 97 ust. 7 ustawy Pzp: 1) pienigdzu — przelewem na rachunek
Zamawiajgcego prowadzony w Banku Gospodarstwa Krajowego nr rachunku 62 1130 0007
0000 0000 1390 0619 z dopiskiem: ,wadium w postepowaniu DZZK/27/DZU/2024” UWAGA:
Za termin wniesienia wadium w formie pienieznej zostanie przyjety termin uznania rachunku
Zamawiajgcego. Potwierdzenie dowodu dokonania przelewu wadium zaleca sie dotgczy¢ do
oferty; 2) gwarancjach bankowych; 3) gwarancjach ubezpieczeniowych; 4) poreczeniach
udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada
2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (Dz. U. z 2019 r. poz. 310,
836 i 1572). 4. Wadium wnoszone w formie gwarancji lub poreczenia musi spetnia¢ (oprécz
elementéw wiasciwych dla kazdej formy, okreslonych przepisami prawa) co najmniej ponizsze
wymagania: 1) beneficjentem gwarancji wadialnej jest: Bank Gospodarstwa Krajowego, Al.
Jerozolimskie 7, 00-955 Warszawa. 2) oznaczenie (sygnature) postepowania; 3) musi
obejmowac odpowiedzialno$¢ za wszystkie przypadki powodujgce utrate wadium przez
Wykonawce okreslone w art. 6 ustawy Pzp, bez potwierdzania tych okolicznosci; 4) z jej tresci
powinno jednoznacznie wynika¢ zobowigzanie gwaranta lub poreczyciela do zaptaty catej
kwoty wadium; 5) musi by¢ nieodwotalne i bezwarunkowe oraz ptatne na pierwsze pisemne
Zzgdanie Zamawiajgcego; 6) termin obowigzywania gwarancji lub poreczenia nie moze by¢
krotszy niz termin zwigzania ofertg (z zastrzezeniem iz pierwszym dniem zwigzania ofertg jest
dzien skfadania ofert); 7) w przypadku Wykonawcow wspélnie ubiegajgcych sie o udzielenie
zamowienia (art. 58 ustawy Pzp), Zamawiajgcy wymaga aby gwarancja lub poreczenie
obejmowata swa trescig (tj. zobowigzanych w tytutu gwaranciji lub poreczenia) wszystkich
Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia lub aby z jej treSci wynikato,
ze zabezpiecza oferte Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie oddzielenie zaméwienia
(konsorcjum); UWAGA: Oryginat gwaranciji lub poreczenia Wykonawca przekazuje
Zamawiajgcemu w postaci elektronicznej, opatrzonej kwalifikowanym podpisem
elektronicznym przez wystawce gwarancji lub poreczenia, razem z ofertg. 5. Wadium
whiesione w pienigdzu przechowywane jest na nieoprocentowanym rachunku bankowym
Zamawiajgcego. 6. Oferta Wykonawcy, ktéry nie wniesie wadium lub wniesie w sposéb
nieprawidtowy lub nie utrzyma wadium nieprzerwanie do uptywu terminu zwigzania ofertg lub
ztozy wniosek o zwrot wadium w przypadku, o ktérym mowa w art. 98 ust. 2 pkt 3 ustawy Pzp,
zostanie odrzucona. 7. Zasady zwrotu oraz okolicznosci zatrzymania wadium okresla art. 98
ustawy Pzp.

Termin skfadania ofert: 08/07/2024 11:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni

Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 90 Dni

Informacje, ktére mozna uzupetni¢ po uptywie terminu zgtoszen:

Wedtug uznania nabywcy niektére brakujgce dokumenty dotyczgce oferenta mogq zostaé
przedtozone pdzniej.

Informacje dodatkowe: Przedmiotowe $rodki dowodowe stuzgce potwierdzeniu, ze
zaoferowane ustugi spetniajg okreslone przez Zamawiajgcego wymagania.

Informacje na temat publicznego otwarcia:

Data otwarcia: 08/07/2024 11:30:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni

Miejsce: Platforma Zakupowa Zamawiajgcego.
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Informacje dodatkowe: Odszyfrowanie i otwarcie ztozonych ofert nastapi przy uzyciu systemu
teleinformatycznego — Platformy Zakupowe;j.

Warunki zaméwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamowienia: 1. Wybrany Wykonawca jest zobowigzany do
zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego na warunkach okreslonych w
Projektowanych postanowieniach umowy (PPU) — zatgcznik nr 2 do SWZ. 2. Zmiana umowy
podlega uniewaznieniu, jezeli zostata dokonana z naruszeniem art. 454 i art. 455 ustawy Pzp.
W takim przypadku stosuje sie postanowienie umowne w brzmieniu obowigzujgcym przed tg
zmiang (art. 458 ustawy Pzp). 3. Zamawiajgcy przewiduje mozliwo$¢ zmiany zawartej umowy
w stosunku do tresci wybranej oferty w zakresie wskazanym w Umowie. Zmiana umowy
wymaga dla swej waznosci, pod rygorem niewaznosci, zachowania formy pisemne;.
Szczegdéty w PPU.

Wymagana jest umowa o poufnosci: nie

Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupoéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ mediacyjny: Krajowa lzba Odwotawcza
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotania: Odwotanie wnosi sie w terminach okreslonych w art. 515
ustawy Pzp. Cd warunku kadrowego - Czesc¢ nr 1 Profil nr 7 — Programista VBA - 1 osoba a)
co najmniej 5-letnie, ugruntowane doswiadczenie w programowaniu przy uzyciu jezyka
programowania VBA (Visual Basic for Applications), b) uczestnictwo w co najmniej 1 projekcie
informatycznym wykorzystujgcych VBA w ciggu ostatnich 2 lat o warto$ci co najmniej 500
000,00 PLN brutto, c) znajomos$¢ programowania w MS Access w wersji co najmniej MS
Access 2013, d) praktyczng znajomos¢ baz danych PostreSQL i Oracle, wykorzystywanych
jako zrodta danych dla aplikacji MS Access, €) znajomos$¢ narzedzia Git, f) biegte
postugiwanie sie jezykiem polskim w mowie i piSmie, g) znajomos¢ jezyka angielskiego,
umozliwiajgca co najmniej efektywne zapoznawanie sie z dokumentacjg techniczng, Profil nr 8
— Mtodszy projektant programista Ferryt - 4 osoby a) co najmniej 2-letnie, ugruntowane
doswiadczenie w tworzeniu aplikacji na platformie Ferryt Enterprise Platform b) uczestnictwo
w co najmniej 1 projekcie informatycznym wykorzystujgcym Platforme Ferryt o wartosci co
najmniej 500 000,00 PLN brutto, c) podstawowa znajomos¢ jezyka C# d) dobra znajomosc¢
baz danych MS SQL (SQL i T/SQL), e) znajomos¢ narzedzia Jira, f) znajomos$¢ notacji BPMN i
UML g) biegte postugiwanie sie jezykiem polskim w mowie i piSmie, h) znajomos¢ jezyka
angielskiego, umozliwiajgca co najmniej efektywne zapoznawanie sie z dokumentacjg
techniczng, Profil nr 9 — Starszy projektant programista Ferryt - 2 osoby a) co najmniej 3-
letnie, ugruntowane doswiadczenie w tworzeniu aplikacji na platformie Ferryt Enterprise
Platform b) co najmniej roczne, ugruntowane doswiadczenie w tworzeniu modeli decyzyjnych
w narzedziu FerrytRDE (Decision Engine) c) uczestnictwo w co najmniej 2 projektach
informatycznych wykorzystujgcych Platforme Ferryt o wartosci co najmniej 500 000,00 PLN
brutto, d) dobra znajomosc¢ jezyka C# e) bardzo dobra znajomos$¢ baz danych MS SQL (SQL i
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T/SQL), f) znajomos$¢ narzedzia Jira, g) znajomos$c¢ notacji BPMN i UML h) biegte postugiwanie
sie jezykiem polskim w mowie i piSmie, i) znajomosc¢ jezyka angielskiego, umozliwiajgca co
najmniej efektywne zapoznawanie sie z dokumentacjg techniczng, Profil nr 10 — Starszy
projektant programista Camunda - 2 osoby a) co najmniej 4-letnie, doswiadczenie w
opracowywaniu rozwigzan w oparciu o narzedzia klasy BPM, b) biegta znajomo$¢
komponentéw sktadowych i architektury Camunda 8, c) biegta znajomos¢ zagadnien
zwigzanych z orkiestracjg mikroserwisow, d) znajomos¢ zagadnien zwigzanych z uzyciem Sub-
Processes i Call Activities, e) praktyczng znajomos¢ baz danych jak MS SQL Server,
PostreSQL i/lub NoSQL (Elasticsearch lub inna), f) umiejetnos¢ korzystania z APl REST i API
gRPC, g) doskonata znajomos$¢ notacji BPMN oraz DMN, h) znajomo$¢ zagadnien
komunikacji asynchronicznej i postugiwania sie kolejkami RabbitMQ, i) doswiadczenie w
programowaniu z wykorzystaniem Angular 14+, HTML, CSS, JavaScript, TypeScript, j)
znajomos¢ jezyka angielskiego, umozliwiajgca co najmniej efektywne zapoznawanie sie z
dokumentacjg techniczng, k) uczestnictwo w co najmniej 2 projektach informatycznych
wykorzystujgcych Camunda i/lub innych narzedzi klasy BPM (Camunda, Flowable, Activity) -
wartos¢ co najmniej jednego z tych projektow musi przekracza¢ 1 000 000,00 PLN brutto.
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Krajowa
Izba Odwotawcza

Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Bank Gospodarstwa Krajowego
Organizacja rozpatrujgca oferty: Bank Gospodarstwa Krajowego

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0005
Tytut: Specjalisci IT o profilu DevOps & OBS
Opis: Zamowienie podstawowe: - Realizacja umowy w okresie 12 (dwunastu) miesiecy
liczonych od dnia jej zawarcia. - Wynagrodzenie Wykonawcy na maksymalng kwote 1 000
000,00 zt netto. Zamodwienie objete prawem opcji: Przedmiotem zamdwienia w ramach prawa
opciji jest przedtuzenie obowigzywania Umowy na okres maksymalnie 36 (trzydziestu szesciu)
miesiecy lub powtdérzenie przez Wykonawce zakresu zaméwienia podstawowego w catosci
badz w czesci. Wynagrodzenie Wykonawcy do maksymalnej kwoty 9 000 000,00 zt netto.
Wewnetrzny identyfikator: Czes¢ nr 5

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 79610000 Zapewnianie ustug personelu
Opcije:
Opis opcji: Przedmiotem zamowienia w ramach prawa opcji jest przedtuzenie obowigzywania
Umowy na okres maksymalnie 36 (trzydziestu szesciu) miesiecy lub powtdrzenie przez
Wykonawce zakresu zamowienia podstawowego w catosci badz w czesci. Wynagrodzenie
Wykonawcy do maksymalnej kwoty 9 000 000,00 zt netto.

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 48 Miesigce

5.1.6. Informacje ogdéine
Nalezy poda¢ imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe cztonkéw personelu
wyznaczonych do realizacji zamoéwienia: Wymagane w ofercie
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwienh rzgdowych (GPA): nie
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Przedmiotowe zaméwienie jest odpowiednie réwniez dla matych i Srednich przedsiebiorstw
(MSP): tak

Informacje dodatkowe: |. Przedmiotowe $rodki dowodowe stuzgce potwierdzeniu, ze
zaoferowane ustugi spetniajg okreslone przez Zamawiajgcego wymagania: 1. Wykonawca
musi posiada¢ wdrozony system zarzgdzania bezpieczehnstwem informacji w oparciu o Norme
ISO/IEC 27001 lub réwnowazng w celu potwierdzenia zgodnosci swiadczonych ustug z
wymaganiami okreslonymi przez Zamawiajgcego w OPZ, w tym wymaganymi zwigzanymi z
realizacjg zamowienia w zakresie jakosci, jak i okreslonych standardow pracy. 2. W celu
potwierdzenia zgodnosci oferowanych ustug z wymaganiami okreslonymi w OPZ oraz
wymaganiami zwigzanymi z realizacjg zamowienia, Zamawiajgcy zgda ztozenia WRAZ Z
OFERTA: aktualne potwierdzenie audytu zgodnosci lub wazny certyfikat wdrozenia. 3. Jezeli
Wykonawca nie ztozy przedmiotowych srodkéw dowodowych lub ztozone przedmiotowe
Srodki dowodowe sg niekompletne, Zamawiajgcy wzywa do ich ztozenia lub uzupetnienia w
wyznaczonym terminie. 4. Zamawiajgcy moze zgdac¢ od Wykonawcow wyjasnien dotyczgcych
tredci przedmiotowych srodkéw dowodowych. Przedmiotowe srodki dowodowe stuzgce
potwierdzeniu, ze zaoferowane ustugi spetniajg okreslone przez Zamawiajgcego kryteria: 5.
Zamawiajgcy, na potwierdzenie, ze oferowane przez Wykonawce ustugi spetniajg okreslone
przez Zamawiajgcego kryteria, wymaga od Wykonawcy ztozenia WRAZ Z OFERTA
przedmiotowych $rodkéw dowodowych, w postaci: Waznego certyfikatu wdrozenia Normy
ISO 9001 lub réwnowaznej (wymaganie fakultatywne, zgodne z przyjetymi kryteriami ocen),
Waznego certyfikatu wdrozenia Normy ISO 14001 lub rownowaznej (wymaganie fakultatywne,
zgodne z przyjetymi kryteriami ocen), Waznego certyfikatu wdrozenia Normy 1ISO 20000 lub
réwnowaznej (wymaganie fakultatywne, zgodne z przyjetymi kryteriami ocen). 6.
Przedmiotowe srodki dowodowe stuzg potwierdzeniu zgodnosci z kryteriami okreslonymi w
opisie kryteriow oceny ofert (Rozdziat XXI SWZ). Zamawiajacy przydzielajgc punkty w ramach
pozacenowych kryteriow oceny ofert musi mie¢ catkowitg pewnos¢ co do prawdziwosci i
rzetelnosci informacji na podstawie ktorej punkty te sg przydzielane, co ma zwigzek z zasadg
uczciwej konkurencji i rownego traktowania wykonawcéw. Dlatego tez Zamawiajgcy zada w
postepowaniu, w zakresie kryterium ztozenia ww. dokumentow, aby mie¢ pewnos¢ co do
zasadnosci przyznania okreslonej liczny punktow. 7. Przepisu z ust. 3 nie stosuje sie, jezeli
przedmiotowy srodek dowodowy stuzy potwierdzeniu zgodno$ci z kryteriami okreslonymi w
opisie kryteribw oceny ofert. 8. Jezeli Wykonawca nie ztozy przedmiotowych srodkéw
dowodowych lub ztozone przedmiotowe srodki dowodowe sg niekompletne, oferta
Wykonawcy otrzyma 0 pkt w ww. kryteriach oceny ofert. Il. Wykluczeniu z postepowania
podlegajg Wykonawcy: 1) wobec ktdérych zachodzg okolicznosci okre$lone w art. 108 ust. 1
ustawy Pzp, 2) wobec ktérych zachodzi, co najmniej jedna z przestanek okreslonych w art. 7
ust. 1 pkt 13 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa
narodowego (Dz. U. poz. 835) lub w art. art. 5 k rozporzadzenia (UE) 2022/576 z dnia 8
kwietnia 2022 w sprawie zmiany rozporzgdzenia (UE) nr 833/2014 dotyczacego srodkéw
ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz.
Urz. UE nrL 111 z 8.4.2022, str.1).

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Kryterium:
Rodzaj: Sytuacja ekonomiczna i finansowa
Nazwa: sytuacja ekonomiczna i finansowa
Opis kryterium selekcji: Zamawiajgcy wymaga, zeby Wykonawca zapewnit stabilno$¢
ekonomiczng oraz potencjat finansowy realizacji zamdwienia poprzez spetnienie
nastepujgcego warunku: Wykonawca wykaze, ze przestrzega powszechnie obowigzujgcych
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przepiséw prawa oraz regulacji i wytycznych w tym przepiséw krajowego i miedzynarodowego
prawa podatkowego oraz odpowiednich przepisow w zakresie przeciwdziatania praniu
pieniedzy i finansowaniu terroryzmu oraz zapewnia zgodno$¢ z wymaganiami Komunikatu
Komisji Europejskiej w sprawie wymogow dot. unikania opodatkowania w prawodawstwie UE,
regulujgcego w szczegolnosci operacje finansowe i inwestycje C(2018) 1756, wraz z
wszelkimi aktualizacjami. Zamawiajgcy przed wyborem najkorzystniejszej wezwie
Wykonawce, ktorego oferta zostata najwyzej oceniona, do ztozenia: Oswiadczenie
Wykonawcy odnos$nie przestrzegana przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego oraz
regulacji i wytycznych, w tym przepiséw krajowego i miedzynarodowego prawa podatkowego
oraz odpowiednich przepiséw w zakresie przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowania
terroryzmu a takze zgodnosci z wymaganiami Komunikatu Komisji Europejskiej w sprawie
nowych wymogow dotyczgcych unikania opodatkowania w prawodawstwie UE, regulujgcego
w szczegolnosci operacje finansowania inwestycji C(2018) 1756, C(2018) 175, wraz z
wszelkimi jego aktualizacjami — wzér oswiadczenia stanowi zatgcznik nr 10 do SWZ.
Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

Kryterium:

Rodzaj: Sytuacja ekonomiczna i finansowa

Nazwa: sytuacja ekonomiczna i finansowa

Opis kryterium selekcji: Zamawiajgcy wymaga, zeby Wykonawca posiadat srodki finansowe
lub zdolnos¢ kredytowg w wysokosci minimum 8 000 000,00 zt (stownie: osiem milionow
ztotych 00/100), w okresie nie wczesniejszym niz 1 miesigc przez uptywem terminu sktadania
ofert. Zamawiajgcy przed wyborem najkorzystniejszej wezwie Wykonawce, ktérego oferta
zostata najwyzej oceniona, do ztozenia informaciji z banku lub spétdzielczej kasy
oszczednosciowo-kredytowej, potwierdzajgca wysokos¢ posiadanych srodkéw finansowych
lub zdolnos¢ kredytowg Wykonawcy, w okresie nie wczesniejszym niz 1 miesigc przed
uptywem terminu sktadania ofert.

Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

Kryterium:

Rodzaj: Sytuacja ekonomiczna i finansowa

Nazwa: sytuacja ekonomiczna i finansowa

Opis kryterium selekcji: Zamawiajgcy wymaga, zeby Wykonawca w ostatnich trzech latach
dziatalnosci posiadat minimalny roczny przychdd w wysokosci minimum 4 000 000,00 zt
(stownie: cztery miliony ztotych 00/100), w tym minimalny roczny przychod w obszarze
objetym zamdéwieniem (zwigzany z dziatalnoscig w zakresie zapewnienia zasoboéw ludzkich w
obszarze IT) w wysokosci minimum 2 000 000,00 zt (stownie: dwa miliony ztotych 00/100).
Zamawiajacy przed wyborem najkorzystniejszej wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostata
najwyzej oceniona, do ztozenia o$wiadczenia Wykonawcy o jego rocznym przychodzie oraz o
przychodzie w obszarze objetym zamdwieniem, za okres nie dtuzszy niz ostatnie 3 lata
obrotowe, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — za ten okres.

Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

Kryterium:

Rodzaj: Zdolnos¢ techniczna i zawodowa

Nazwa: warunek dotyczgcy doswiadczenia

Opis kryterium selekcji: Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze,
iz w okresie ostatnich 3 (trzech) lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalno$ci jest krotszy — w tym okresie, nalezycie wykonat — a w przypadku
Swiadczenh okresowych lub ciggtych rowniez wykonuje nalezycie: — co najmniej 2 (dwa)
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zamowienia o warto$ci minimum 2 000 000,00 zt brutto (dwa miliony ztotych 00/100) kazde,
polegajgce na zapewnieniu zasobow ludzkich w obszarze IT, w tym przynajmniej 1 (jedno)
zamowienie wykonane dla instytucji finansowej (1j. banku, zwigzku kredytowego np. SKOK-i,
funduszu inwestycyjnego lub powierniczego, towarzystwa funduszu inwestycyjnego lub
powierniczego, zaktadu ubezpieczen, zaktadu reasekuracji, towarzystwa emerytalnego,
funduszu emerytalnego, domu maklerskiego) lub — ustugi polegajgce na realizacji zadan IT
przez udostepnionych specjalistéw IT, o wartosci minimum 2 000 000,00 zt brutto (dwa miliony
ztotych 00/100) dla dwdch lub wiecej podmiotow, w tym przynajmniej 1 (jedno) zamdwienie
wykonane dla instytucji finansowej (tj. banku, zwigzku kredytowego np. SKOK-i, funduszu
inwestycyjnego lub powierniczego, towarzystwa funduszu inwestycyjnego lub powierniczego,
zaktadu ubezpieczen, zaktadu reasekuracji, towarzystwa emerytalnego, funduszu
emerytalnego, domu maklerskiego). Ustuga nie moze by¢ krétsza niz 12 miesiecy. W
przypadku, gdy przedmiotem zamowienia sg Swiadczenia powtarzajgce sie lub ciggte
Zamawiajgcy dopuszcza nie tylko zamowienia wykonane (ij. zakonczone), ale rowniez
wykonywane. W takim przypadku Zamawiajgcy wymaga, by cze$¢ zamowienia wykonana do
terminu sktadania ofert spetniata wymogi okre$lone przez Zamawiajgcego w warunku.
Zamawiajgcy przed wyborem najkorzystniejszej wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostata
najwyzej oceniona, do ztozenia wykazu zamdéwien wykonanych, a w przypadku swiadczen
okresowych lub ciggtych réwniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem
terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie,
wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotow, na rzecz ktérych
zamowienia zostaty wykonane, oraz zatgczeniem dowodow okreslajgcych czy te zamowienia
zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg
referencje badz inne dokumenty sporzgdzone przez podmiot, na rzecz ktérego zamowienia
zostaty wykonane, a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych sg wykonywane, a
jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie
uzyskaé tych dokumentoéw - oswiadczenie Wykonawcy. W przypadku swiadczen okresowych
lub ciggtych nadal wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajgce ich
nalezyte wykonywanie powinny by¢ wydane nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem
terminu sktadania ofert — wzér wykazu ,Doswiadczenie” stanowi zatgcznik nr 11 do SWZ.
Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

Kryterium:

Rodzaj: Zdolnos¢ techniczna i zawodowa

Nazwa: warunek dysponowania odpowiednim potencjatem kadrowym

Opis kryterium selekcji: Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony odrebnie wzgledem kazdej
czesci zamdwienia, jezeli Wykonawca wykaze, ze dysponuje lub bedzie dysponowat zespotem
0s0b, ktory zostanie wyznaczony do realizacji zaméwienia, w sktad ktérego bedg wchodzic¢
osoby legitymujgce sie odpowiednimi kwalifikacjami zawodowymi, wyksztatceniem i
doswiadczeniem: Profil nr 1 — Konsultant ELK (inzynier) - 2 osoby a) co najmniej 5-letnie,
ugruntowane doswiadczenie w administracji stosu ElasticStack Platform, w tym co najmniej 2
w wersji 8.8.x lub wyzszej, b) doswiadczenie w budowaniu rozwigzan w oparciu o stos
ElasticStack Platform (zarzgdzaniu klastrem Elastic Logshtash Kibana, zarzgdzanie danymi,
przeszukiwanie i analityka danych), ¢) mile widziana znajomos$¢ implementacji rozwigzan
Machine Learning i Artificial Intelligence, d) znajomos¢ jezyka angielskiego, umozliwiajgca
efektywne zapoznawanie sie z dokumentacjg techniczng, e) znajomos$¢ narzedzia Git, f) biegte
postugiwanie sie jezykiem polskim w mowie i piSmie, g) certyfikat Elastic certified Engineer.
Profil nr 2 — Konsultant DevOps - 2 osoby a) co najmniej 5-letnie doswiadczenie w
automatyzacji proceséw rozwoju, wdrozenia i testowania oprogramowania (Continuous
Integration/Delivery) b) znajomo$¢ i rozumienie metodologii DevOps potwierdzona
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certyfikatami c) znajomosc¢ narzedzi i rozwigzan uzywanych przez DevOps: Jenkins, Ansible,
Terraform, Docker, Rancher, Cheff, AWS, Azure itd. d) praktyczna znajomos$¢ przynajmniej
jednego, dowolnego jezyka programowania (Preferowane: C, C++, Java, C#, Python) e)
znajomos¢ dowolnego jezyka skryptowego i umiejetnos¢ pisania w nim skryptow
okotosystemowych (np. Bash, PowerShell) f) dobra znajomosc¢ systemu kontroli wersji Git, g)
bardzo dobra znajomosc¢ jezyka angielskiego i polskiego, h) certyfikat DevSecOps Practitioner
lub Site Reliability Engineering Practitioner. Profil nr 3 — Konsultant ELK (architect) - 2 osoby
a) co najmniej 5-letnie, ugruntowane doswiadczenie w administracji stosu ElasticStack
Platform, w tym co najmniej 2 w wersji 8.8.x lub wyzszej; b) doswiadczenie w budowaniu
rozwigzan observability (budowania struktur danych analitycznych i telemetrycznych,
budowania metryk, Application Performance Monitoring, monitoring bazujgcy na logach,
monitoring infrastruktury) i wizualizacji danych w Kibana, c) doswiadczenie w budowaniu
centralnego repozytorium logéw i procesowania danych w Logstash, d) znajomos$¢
implementacji rozwigzan Machine Learning i Artificial Intelligence, e) znajomos¢ jezyka
angielskiego, umozliwiajgca efektywne zapoznawanie sie z dokumentacjg technicznag, f)
znajomos¢ narzedzia Git, g) biegte postugiwanie sie jezykiem polskim w mowie i piSmie, h)
certyfikat Elastic Observability Engineer. Zamawiajgcy przed wyborem najkorzystniejszej
wezwie Wykonawce, ktorego oferta zostata najwyzej oceniona, do ztozenia wykazu osob
(potencjat kadrowy), skierowanych przez Wykonawce do realizacji zamdwienia publicznego, w
szczegolnosci odpowiedzialnych za swiadczenie ustug, wraz z informacjami na temat ich
kwalifikacji zawodowych i doswiadczenia niezbednych dla wykonania zamdwienia, a takze
zakresu wykonywanych przez nie czynnosci, wraz z informacjg o podstawie do dysponowania
tymi osobami — wzor wykazu stanowi zatgcznik nr 12 do SWZ.

Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: W ramach niniejszego kryterium oceniona zostanie suma cen jednostkowych brutto za
godzine pracy poszczegolnych specjalistow, tj. pozycja RAZEM z Tabeli w Formularzu
cenowym (zatgcznik nr 3a do SWZ, Zatgcznik nr 1 do Oferty Wykonawcy) — przyjeta
(zsumowana) tylko i wytgcznie na potrzeby poréwnania ofert w przedmiotowym kryterium.
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium:
Rodzaj: Jako$¢
Opis: Doswiadczenie zespotu 0s6b przy realizacji projektéw obejmujgcych migracje RedHat
(DRH) W celu otrzymania punktow w kryterium Il, Wykonawca wypetni formularz elementow
pozacenowych, ktérego wzor zostat zawarty w formularzu ,,Oferta Wykonawcy” zatgcznik nr 3
do SWZ (Zatgcznik nr 2 do Oferty Wykonawcy). W ramach niniejszego kryterium ocenione
zostanie doswiadczenie zespotu osob dedykowanego do realizacji zamdwienia, ktory w
ostatnich 3-latach zakonczyt, z nalezytg starannoscig i bez zastrzezen odbiorcy, projekt
obejmujgcy migracje RedHat Fuse 5 lub 6 do wersji 7 lub projekt obejmujgcy wdrozenie
RedHat Fuse w wersji min. 5 na platformie OpenShift lub aktualnie trwajacy projekt
obejmujgcy migracje RedHat Fuse 5 lub 6 do wersji 7 na platformie OpenShift, w ktorym
zakonczona zostata faza analityczna oraz etap przygotowania projektu do realizaciji.
Zamawiajgcy nie narzuca liczby os6b wchodzgcych w sktad zespotu i w tym zakresie
pozostawia swobode Wykonawcy. Zamawiajgcy nie dopuszcza wykazania przez Wykonawce
tej samej osoby wiecej niz dwukrotnie w réznych zespotach os6b w tej samej ofercie sktadanej
dla wielu czesci zamdwienia. W ramach niniejszego kryterium Zamawiajgcy przyzna punkty za
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doswiadczenie zespotu osdb na podstawie liczby projektow migracji RedHat. Maksymalna
liczba punktow mozliwa do uzyskania w kryterium DRH wynosi 10 pkt, przy czym: 1 (jeden)
projekt migracji RH — 10 pkt O (zero) projektéw migracji RH — 0 pkt

Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10

Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Opis: Posiadanie przez Wykonawce certyfikatu ISO 9001 (ISO9) W celu otrzymania punktow
w kryterium Ill, Wykonawca ztozy wraz z ofertg wazny certyfikat wdrozenia. W ramach
niniejszego kryterium Zamawiajgcy przyzna punkty za posiadanie przez Wykonawce
wymaganego certyfikatu, aktualnego na dzien sktadania oferty. Maksymalna liczba punktéw
mozliwa do uzyskania w kryterium ISO9 wynosi 5 pkt, przy czym: posiadanie wymaganego
aktualnego certyfikatu — 5 pkt brak posiadania wymaganego aktualnego certyfikatu — O pkt
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5

Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Opis: Posiadanie przez Wykonawce certyfikatu ISO 14001 (ISO14) W celu otrzymania
punktéw w kryterium IV, Wykonawca ztozy wraz z ofertg wazny certyfikat wdrozenia. W
ramach niniejszego kryterium Zamawiajgcy przyzna punkty za posiadanie przez Wykonawce
wymaganego certyfikatu, aktualnego na dzien sktadania oferty. Maksymailna liczba punktéw
mozliwa do uzyskania w kryterium ISO14 wynosi 5 pkt, przy czym: posiadanie wymaganego
aktualnego certyfikatu — 5 pkt brak posiadania wymaganego aktualnego certyfikatu — O pkt
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5

Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Opis: Posiadanie przez Wykonawce certyfikatu ISO 20000 (ISO20) W celu otrzymania
punktow w kryterium V, Wykonawca ztozy wraz z ofertg wazny certyfikat wdrozenia. W
ramach niniejszego kryterium Zamawiajgcy przyzna punkty za posiadanie przez Wykonawce
wymaganego certyfikatu, aktualnego na dzien sktadania oferty. Maksymalna liczba punktéw
mozliwa do uzyskania w kryterium ISO20 wynosi 5 pkt, przy czym: posiadanie wymaganego
aktualnego certyfikatu — 5 pkt brak posiadania wymaganego aktualnego certyfikatu — O pkt
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5

Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Opis: Wysokos$¢ rabatu dla cen jednostkowych za kazdg 1 godzine pracy Specjalisty
okreslonych w Formularzu cenowym (R) Zaoferowany przez Wykonawce rabat bedzie
udzielany dla kazdej ceny jednostkowej za 1 godzine pracy Specjalisty/6w w przypadku
ztozenia Wykonawcy Zamoéwienia Jednostkowego zawierajgcego prace Specjalisty/ow w
liczbie rownej lub powyzej okreslonego przez Zamawiajgcego progu godzinowego. Brak
zaoferowania rabatu lub zaoferowanie rabatu w wysokosci 0% = 0 punkow. Zaoferowanie
wiekszego rabatu bedzie oceniane zgodnie z ponizszymi zatozeniami: a) zaoferowanie rabatu
w wysokosci 10% = 5 punktéw — rabat ten bedzie mégt zosta¢ zastosowany przez
Zamawiajgcego w przypadku ztozenia Wykonawcy Zamowienia Jednostkowego
zawierajgcego tgcznie co najmniej 504 godziny prac Specjalisty/ow b) zaoferowanie rabatu w
wysokosci 20% = 10 punktéw — rabat ten bedzie mogt zosta¢ zastosowany przez
Zamawiajgcego w przypadku ztozenia Wykonawcy Zamowienia Jednostkowego
zawierajgcego tgcznie co najmniej 1008 godzin prac Specjalisty/6w c) zaoferowanie rabatu w
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wysokosci 30% = 15 punktéw — rabat ten bedzie mogt zosta¢ zastosowany przez
Zamawiajgcego w przypadku ztozenia Wykonawcy Zamowienia Jednostkowego
zawierajgcego tgcznie co najmniej 2016 godzin prac Specjalisty/éw Wykonawca zobowigzany
jest wskazac¢ w Formularzu cenowym wysokos$¢ rabatu podajgc doktadng liczbe procentowg, a
nie przedziat od... do.... Oznaczenie oferowanej wysokosci rabatu poprzez zapis od ... do ...,
skutkowac bedzie tym, ze Zamawiajgcy przyjmie do poréwnania w ramach tego kryterium
oceny ofert i uzna za wigzgcg Wykonawce, wiekszg liczbg procentowg rabatu. Zamawiajgcy
wymaga, zeby minimalna wysoko$¢ rabatu wynosita 0%, natomiast maksymalna wysokos$¢ —
30%. W przypadku braku okreslenia wysokosci rabatu, Zamawiajgcy uzna, ze Wykonawca
zaoferowat rabat wynoszgcy 0%, tym samym Wykonawca otrzyma w tym kryterium O punktow.
Jesli Wykonawca zaoferuje rabat wiekszy niz maksymalny, tj. wiecej niz 30%, Zamawiajgcy
uzna, ze Wykonawca zaoferowat rabat wynoszgcy 30%, tym samym Wykonawca otrzyma w
tym kryterium 15 punktow.

Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 15

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamowienia sg oficjalnie dostepne: polski
Termin wystepowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 24/06/2024 00:00:00 (UTC+02:
00) czas wschodnioeuropejski, czas srodkowoeuropejski letni
Adres dokumentoéw zamdwienia: https://bgk.eb2b.com.pl/

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://bgk.eb2b.com.pl/
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest uzycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub
pieczeci elektronicznej (zgodnie z definicjg w rozporzadzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci moga ztozy¢ wiecej niz jedng oferte: Dozwolone
Opis gwaranciji finansowej: 1. Oferta musi by¢ zabezpieczona wadium w wysokosci 250
000,00 zt (stownie: dwiescie piecdziesiat tysiecy ztotych, 00/100). 2. Wadium wnosi sie przed
uptywem terminu sktadania ofert i utrzymuje nieprzerwanie do dnia uptywu terminu zwigzania
oferta, z wyjatkiem przypadkdw, o ktérych mowa w art. 98 ust. 1 pkt 2 i 3 oraz ust. 2 ustawy
Pzp. 3. Wadium moze by¢ wnoszone wedtug wyboru Wykonawcy w jednej lub kilku
nastepujgcych formach, zgodnej z art. 97 ust. 7 ustawy Pzp: 1) pienigdzu — przelewem na
rachunek Zamawiajgcego prowadzony w Banku Gospodarstwa Krajowego nr rachunku 62
1130 0007 0000 0000 1390 0619 z dopiskiem: ,wadium w postepowaniu DZZK/27/DZU/2024”
UWAGA: Za termin wniesienia wadium w formie pienieznej zostanie przyjety termin uznania
rachunku Zamawiajgcego. Potwierdzenie dowodu dokonania przelewu wadium zaleca sie
dotgczy¢ do oferty; 2) gwarancjach bankowych; 3) gwarancjach ubezpieczeniowych; 4)
poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia
9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (Dz. U. z 2019 r.
poz. 310, 836 i 1572). 4. Wadium wnoszone w formie gwarancji lub poreczenia musi spetniac
(oprocz elementéw wiasciwych dla kazdej formy, okreslonych przepisami prawa) co najmniej
ponizsze wymagania: 1) beneficjentem gwarancji wadialnej jest: Bank Gospodarstwa
Krajowego, Al. Jerozolimskie 7, 00-955 Warszawa. 2) oznaczenie (sygnature) postepowania;
3) musi obejmowac odpowiedzialno$¢ za wszystkie przypadki powodujgce utrate wadium
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przez Wykonawce okreslone w art. 6 ustawy Pzp, bez potwierdzania tych okolicznosci; 4) z jej
tresci powinno jednoznacznie wynika¢ zobowigzanie gwaranta lub poreczyciela do zaptaty
catej kwoty wadium; 5) musi by¢ nieodwotalne i bezwarunkowe oraz ptatne na pierwsze
pisemne zgdanie Zamawiajgcego; 6) termin obowigzywania gwarancji lub poreczenia nie
moze by¢ krotszy niz termin zwigzania ofertg (z zastrzezeniem iz pierwszym dniem zwigzania
ofertg jest dzien sktadania ofert); 7) w przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie o
udzielenie zamowienia (art. 58 ustawy Pzp), Zamawiajgcy wymaga aby gwarancja lub
poreczenie obejmowata swa trescig (tj. zobowigzanych w tytutu gwaranc;ji lub poreczenia)
wszystkich Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia lub aby z jej
tresci wynikato, ze zabezpiecza oferte Wykonawcow wspadlnie ubiegajagcych sie oddzielenie
zamowienia (konsorcjum); UWAGA: Oryginat gwarancji lub poreczenia Wykonawca
przekazuje Zamawiajgcemu w postaci elektronicznej, opatrzonej kwalifikowanym podpisem
elektronicznym przez wystawce gwarancji lub poreczenia, razem z ofertg. 5. Wadium
whiesione w pienigdzu przechowywane jest na nieoprocentowanym rachunku bankowym
Zamawiajgcego. 6. Oferta Wykonawcy, ktéry nie wniesie wadium lub wniesie w sposéb
nieprawidtowy lub nie utrzyma wadium nieprzerwanie do uptywu terminu zwigzania ofertg lub
ztozy wniosek o zwrot wadium w przypadku, o ktérym mowa w art. 98 ust. 2 pkt 3 ustawy Pzp,
zostanie odrzucona. 7. Zasady zwrotu oraz okolicznosci zatrzymania wadium okresla art. 98
ustawy Pzp.

Termin skfadania ofert: 08/07/2024 11:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni

Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 90 Dni

Informacje, ktére mozna uzupetni¢ po uptywie terminu zgtoszen:

Wedtug uznania nabywcy niektére brakujgce dokumenty dotyczgce oferenta mogqg zostaé
przedtozone pdzniej.

Informacje dodatkowe: Przedmiotowe $rodki dowodowe stuzgce potwierdzeniu, ze
zaoferowane ustugi spetniajg okreslone przez Zamawiajgcego wymagania.

Informacje na temat publicznego otwarcia:

Data otwarcia: 08/07/2024 11:30:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Ssrodkowoeuropejski letni

Miejsce: Platforma Zakupowa Zamawiajgcego.

Informacje dodatkowe: Odszyfrowanie i otwarcie ztozonych ofert nastgpi przy uzyciu systemu
teleinformatycznego — Platformy Zakupowe;j.

Warunki zamoéwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programéw zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamdéwienia: 1. Wybrany Wykonawca jest zobowigzany do
zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego na warunkach okreslonych w
Projektowanych postanowieniach umowy (PPU) — zatgcznik nr 2 do SWZ. 2. Zmiana umowy
podlega uniewaznieniu, jezeli zostata dokonana z naruszeniem art. 454 i art. 455 ustawy Pzp.
W takim przypadku stosuje sie postanowienie umowne w brzmieniu obowigzujgcym przed tg
zmiang (art. 458 ustawy Pzp). 3. Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢é zmiany zawartej umowy
w stosunku do tresci wybranej oferty w zakresie wskazanym w Umowie. Zmiana umowy
wymaga dla swej waznosci, pod rygorem niewaznosci, zachowania formy pisemnej.
Szczegoty w PPU.

Wymagana jest umowa o poufnosci: nie

Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
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Umowa ramowa:

Brak umowy ramowej

Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ mediacyjny: Krajowa |Izba Odwotawcza
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotania: Odwotanie wnosi sie w terminach okreslonych w art. 515
ustawy Pzp. Cd warunku kadrowego - Czesc¢ nr 1 Profil nr 7 — Programista VBA - 1 osoba a)
co najmniej 5-letnie, ugruntowane doswiadczenie w programowaniu przy uzyciu jezyka
programowania VBA (Visual Basic for Applications), b) uczestnictwo w co najmniej 1 projekcie
informatycznym wykorzystujgcych VBA w ciggu ostatnich 2 lat o warto$ci co najmniej 500
000,00 PLN brutto, c) znajomos¢ programowania w MS Access w wersji co najmniej MS
Access 2013, d) praktyczng znajomos¢ baz danych PostreSQL i Oracle, wykorzystywanych
jako zrodfa danych dla aplikacji MS Access, €) znajomosc¢ narzedzia Git, f) biegte
postugiwanie sie jezykiem polskim w mowie i piSmie, g) znajomos¢ jezyka angielskiego,
umozliwiajgca co najmniej efektywne zapoznawanie sie z dokumentacjg techniczng, Profil nr 8
— Mtodszy projektant programista Ferryt - 4 osoby a) co najmniej 2-letnie, ugruntowane
doswiadczenie w tworzeniu aplikacji na platformie Ferryt Enterprise Platform b) uczestnictwo
w co najmniej 1 projekcie informatycznym wykorzystujgcym Platforme Ferryt o wartosci co
najmniej 500 000,00 PLN brutto, c) podstawowa znajomos¢ jezyka C# d) dobra znajomosc¢
baz danych MS SQL (SQL i T/SQL), €) znajomos$¢ narzedzia Jira, f) znajomos$¢ notacji BPMN i
UML g) biegte postugiwanie sie jezykiem polskim w mowie i piSmie, h) znajomos¢ jezyka
angielskiego, umozliwiajgca co najmniej efektywne zapoznawanie sie z dokumentacjg
techniczng, Profil nr 9 — Starszy projektant programista Ferryt - 2 osoby a) co najmniej 3-
letnie, ugruntowane doswiadczenie w tworzeniu aplikacji na platformie Ferryt Enterprise
Platform b) co najmniej roczne, ugruntowane doswiadczenie w tworzeniu modeli decyzyjnych
w narzedziu FerrytRDE (Decision Engine) c) uczestnictwo w co najmniej 2 projektach
informatycznych wykorzystujgcych Platforme Ferryt o wartosci co najmniej 500 000,00 PLN
brutto, d) dobra znajomos¢ jezyka C# e) bardzo dobra znajomos¢ baz danych MS SQL (SQL i
T/SQL), f) znajomos$¢ narzedzia Jira, g) znajomosc¢ notacji BPMN i UML h) biegte postugiwanie
sie jezykiem polskim w mowie i piSmie, i) znajomosc¢ jezyka angielskiego, umozliwiajgca co
najmniej efektywne zapoznawanie sie z dokumentacjg techniczng, Profil nr 10 — Starszy
projektant programista Camunda - 2 osoby a) co najmniej 4-letnie, doswiadczenie w
opracowywaniu rozwigzan w oparciu o narzedzia klasy BPM, b) biegta znajomos$¢
komponentéw sktadowych i architektury Camunda 8, c) biegta znajomos¢ zagadnien
zwigzanych z orkiestracjg mikroserwisow, d) znajomos¢ zagadnien zwigzanych z uzyciem Sub-
Processes i Call Activities, e) praktyczng znajomosc¢ baz danych jak MS SQL Server,
PostreSQL i/lub NoSQL (Elasticsearch lub inna), f) umiejetnos¢ korzystania z APl REST i API
gRPC, g) doskonata znajomos$¢ notacji BPMN oraz DMN, h) znajomo$¢ zagadnienh
komunikacji asynchronicznej i postugiwania sie kolejkami RabbitMQ, i) doswiadczenie w
programowaniu z wykorzystaniem Angular 14+, HTML, CSS, JavaScript, TypeScript, j)
znajomos¢ jezyka angielskiego, umozliwiajgca co najmniej efektywne zapoznawanie sie z
dokumentacjg techniczng, k) uczestnictwo w co najmniej 2 projektach informatycznych
wykorzystujgcych Camunda i/lub innych narzedzi klasy BPM (Camunda, Flowable, Activity) -
wartos¢ co najmniej jednego z tych projektow musi przekracza¢ 1 000 000,00 PLN brutto.
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Krajowa
Izba Odwotawcza
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Bank Gospodarstwa Krajowego
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Organizacja rozpatrujgca oferty: Bank Gospodarstwa Krajowego

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0006
Tytut: Specjalisci IT o profilu wsparcia procesowego
Opis: Zamowienie podstawowe: - Realizacja umowy w okresie 12 (dwunastu) miesiecy
liczonych od dnia jej zawarcia. - Wynagrodzenie Wykonawcy na maksymalng kwote 500
000,00 zt netto. Zamdwienie objete prawem opcji: Przedmiotem zamdwienia w ramach prawa
opcji jest przedtuzenie obowigzywania Umowy na okres maksymalnie 36 (trzydziestu szesciu)
miesiecy lub powtorzenie przez Wykonawce zakresu zamowienia podstawowego w catosci
badz w czesci. Wynagrodzenie Wykonawcy do maksymalnej kwoty 4 500 000,00 zt netto.
Wewnetrzny identyfikator: Czes¢ nr 6

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtoéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 79610000 Zapewnianie ustug personelu
Opcije:
Opis opcji: Przedmiotem zamowienia w ramach prawa opciji jest przediuzenie obowigzywania
Umowy na okres maksymalnie 36 (trzydziestu szesciu) miesiecy lub powtérzenie przez
Wykonawce zakresu zamdéwienia podstawowego w catosci bgdz w czesci. Wynagrodzenie
Wykonawcy do maksymalnej kwoty 4 500 000,00 zt netto.

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 48 Miesigce

5.1.6. Informacje ogodlne
Nalezy podac¢ imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe cztonkéw personelu
wyznaczonych do realizacji zaméwienia: Wymagane w ofercie
Projekt zamowienia niefinansowany z funduszy UE
Zaméwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): nie
Przedmiotowe zamdwienie jest odpowiednie réwniez dla matych i Srednich przedsiebiorstw
(MSP): tak
Informacje dodatkowe: |. Przedmiotowe $rodki dowodowe stuzgce potwierdzeniu, ze
zaoferowane ustugi spetniajg okreslone przez Zamawiajgcego wymagania: 1. Wykonawca
musi posiada¢ wdrozony system zarzgdzania bezpieczenstwem informacji w oparciu o Norme
ISO/IEC 27001 lub réwnowazng w celu potwierdzenia zgodnos$ci $wiadczonych ustug z
wymaganiami okreslonymi przez Zamawiajgcego w OPZ, w tym wymaganymi zwigzanymi z
realizacjg zamowienia w zakresie jakosci, jak i okreslonych standardow pracy. 2. W celu
potwierdzenia zgodnosci oferowanych ustug z wymaganiami okreslonymi w OPZ oraz
wymaganiami zwigzanymi z realizacjg zamowienia, Zamawiajgcy zgda ztozenia WRAZ Z
OFERTA: aktualne potwierdzenie audytu zgodnosci lub wazny certyfikat wdrozenia. 3. Jezeli
Wykonawca nie ztozy przedmiotowych srodkéw dowodowych lub ztozone przedmiotowe
Srodki dowodowe sg niekompletne, Zamawiajgcy wzywa do ich ztozenia lub uzupetnienia w
wyznaczonym terminie. 4. Zamawiajgcy moze zgdac¢ od Wykonawcow wyjasnien dotyczgcych
tredci przedmiotowych srodkéw dowodowych. Przedmiotowe srodki dowodowe stuzgce
potwierdzeniu, ze zaoferowane ustugi spetniajg okreslone przez Zamawiajgcego kryteria: 5.
Zamawiajgcy, na potwierdzenie, ze oferowane przez Wykonawce ustugi spetniajg okreslone
przez Zamawiajgcego kryteria, wymaga od Wykonawcy ztozenia WRAZ Z OFERTA
przedmiotowych Srodkéw dowodowych, w postaci: Waznego certyfikatu wdrozenia Normy
ISO 9001 lub réwnowaznej (wymaganie fakultatywne, zgodne z przyjetymi kryteriami ocen),
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Waznego certyfikatu wdrozenia Normy ISO 14001 lub rownowaznej (wymaganie fakultatywne,
zgodne z przyjetymi kryteriami ocen), Waznego certyfikatu wdrozenia Normy 1ISO 20000 lub
réwnowaznej (wymaganie fakultatywne, zgodne z przyjetymi kryteriami ocen). 6.
Przedmiotowe srodki dowodowe stuzg potwierdzeniu zgodnosci z kryteriami okreslonymi w
opisie kryteriow oceny ofert (Rozdziat XXI SWZ). Zamawiajacy przydzielajgc punkty w ramach
pozacenowych kryteriow oceny ofert musi mie¢ catkowitg pewnos¢ co do prawdziwosci i
rzetelnosci informacji na podstawie ktorej punkty te sg przydzielane, co ma zwigzek z zasadg
uczciwej konkurencji i rownego traktowania wykonawcéw. Dlatego tez Zamawiajgcy zada w
postepowaniu, w zakresie kryterium ztozenia ww. dokumentow, aby mie¢ pewnos¢ co do
zasadnosci przyznania okreslonej liczny punktow. 7. Przepisu z ust. 3 nie stosuje sie, jezeli
przedmiotowy srodek dowodowy stuzy potwierdzeniu zgodno$ci z kryteriami okreslonymi w
opisie kryteriow oceny ofert. 8. Jezeli Wykonawca nie ztozy przedmiotowych srodkéw
dowodowych lub ztozone przedmiotowe srodki dowodowe sg niekompletne, oferta
Wykonawcy otrzyma 0 pkt w ww. kryteriach oceny ofert. Il. Wykluczeniu z postepowania
podlegajg Wykonawcy: 1) wobec ktdérych zachodzg okolicznosci okreslone w art. 108 ust. 1
ustawy Pzp, 2) wobec ktérych zachodzi, co najmniej jedna z przestanek okreslonych w art. 7
ust. 1 pkt 13 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa
narodowego (Dz. U. poz. 835) lub w art. art. 5 k rozporzadzenia (UE) 2022/576 z dnia 8
kwietnia 2022 w sprawie zmiany rozporzgdzenia (UE) nr 833/2014 dotyczacego srodkéw
ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz.
Urz. UE nrL 111 z 8.4.2022, str.1).

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Kryterium:
Rodzaj: Sytuacja ekonomiczna i finansowa
Nazwa: sytuacja ekonomiczna i finansowa
Opis kryterium selekcji: Zamawiajgcy wymaga, zeby Wykonawca zapewnit stabilno$¢
ekonomiczng oraz potencjat finansowy realizacji zamdwienia poprzez spetnienie
nastepujgcego warunku: Wykonawca wykaze, ze przestrzega powszechnie obowigzujgcych
przepiséw prawa oraz regulacji i wytycznych w tym przepisow krajowego i miedzynarodowego
prawa podatkowego oraz odpowiednich przepiséw w zakresie przeciwdziatania praniu
pieniedzy i finansowaniu terroryzmu oraz zapewnia zgodno$¢ z wymaganiami Komunikatu
Komisji Europejskiej w sprawie wymogow dot. unikania opodatkowania w prawodawstwie UE,
regulujgcego w szczegolnosci operacje finansowe i inwestycje C(2018) 1756, wraz z
wszelkimi aktualizacjami. Zamawiajgcy przed wyborem najkorzystniejszej wezwie
Wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, do ztozenia: O$wiadczenie
Wykonawcy odnosnie przestrzegana przepisow prawa powszechnie obowigzujgcego oraz
regulacji i wytycznych, w tym przepisow krajowego i miedzynarodowego prawa podatkowego
oraz odpowiednich przepiséw w zakresie przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowania
terroryzmu a takze zgodnosci z wymaganiami Komunikatu Komisji Europejskiej w sprawie
nowych wymogow dotyczgcych unikania opodatkowania w prawodawstwie UE, regulujgcego
w szczegolnosci operacje finansowania inwestycji C(2018) 1756, C(2018) 175, wraz z
wszelkimi jego aktualizacjami — wzér oswiadczenia stanowi zatgcznik nr 10 do SWZ.
Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

Kryterium:

Rodzaj: Sytuacja ekonomiczna i finansowa
Nazwa: sytuacja ekonomiczna i finansowa
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Opis kryterium selekcji: Zamawiajgcy wymaga, zeby Wykonawca posiadat srodki finansowe
lub zdolnos$¢ kredytowg w wysokosci minimum 4 000 000,00 zt (stownie: cztery miliony ztotych
00/100), w okresie nie wczesniejszym niz 1 miesigc przez uptywem terminu sktadania ofert.
Zamawiajacy przed wyborem najkorzystniejszej wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostata
najwyzej oceniona, do ztozenia informacji z banku lub spotdzielczej kasy oszczednosciowo-
kredytowej, potwierdzajgca wysokos¢ posiadanych srodkéw finansowych lub zdolnos¢
kredytowg Wykonawcy, w okresie nie wczesniejszym niz 1 miesigc przed uptywem terminu
sktadania ofert.

Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

Kryterium:

Rodzaj: Sytuacja ekonomiczna i finansowa

Nazwa: sytuacja ekonomiczna i finansowa

Opis kryterium selekcji: Zamawiajgcy wymaga, zeby Wykonawca w ostatnich trzech latach
dziatalnos$ci posiadat minimalny roczny przychdd w wysokosci minimum 2 000 000,00 zt
(stownie: dwa miliony ztotych 00/100), w tym minimalny roczny przychod w obszarze objetym
zamowieniem (zwigzany z dziatalnoscig w zakresie zapewnienia zasobow ludzkich w
obszarze IT) w wysokosci minimum 1 000 000,00 zt (stownie: jeden milion ztotych 00/100).
Zamawiajgcy przed wyborem najkorzystniejszej wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostata
najwyzej oceniona, do ztozenia oswiadczenia Wykonawcy o jego rocznym przychodzie oraz o
przychodzie w obszarze objetym zamdwieniem, za okres nie dtuzszy niz ostatnie 3 lata
obrotowe, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — za ten okres.

Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

Kryterium:

Rodzaj: Zdolnos¢ techniczna i zawodowa

Nazwa: warunek dotyczgcy doswiadczenia

Opis kryterium selekcji: Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze,
iz w okresie ostatnich 3 (trzech) lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, nalezycie wykonat — a w przypadku
Swiadczeh okresowych lub ciggtych rowniez wykonuje nalezycie: — co najmniej 2 (dwa)
zamowienia o wartosci minimum 2 000 000,00 zt brutto (dwa miliony ztotych 00/100) kazde,
polegajgce na zapewnieniu zasobow ludzkich w obszarze IT, w tym przynajmniej 1 (jedno)
zamowienie wykonane dla instytucji finansowej (j. banku, zwigzku kredytowego np. SKOK-i,
funduszu inwestycyjnego lub powierniczego, towarzystwa funduszu inwestycyjnego lub
powierniczego, zaktadu ubezpieczen, zaktadu reasekuraciji, towarzystwa emerytalnego,
funduszu emerytalnego, domu maklerskiego) lub — ustugi polegajgce na realizacji zadan IT
przez udostepnionych specjalistéw IT, o wartosci minimum 2 000 000,00 zt brutto (dwa miliony
ztotych 00/100) dla dwoch lub wiecej podmiotéw, w tym przynajmniej 1 (jedno) zamodwienie
wykonane dla instytucji finansowej (tj. banku, zwigzku kredytowego np. SKOK-i, funduszu
inwestycyjnego lub powierniczego, towarzystwa funduszu inwestycyjnego lub powierniczego,
zaktadu ubezpieczen, zaktadu reasekuracji, towarzystwa emerytalnego, funduszu
emerytalnego, domu maklerskiego). Ustuga nie moze by¢ krétsza niz 12 miesiecy. W
przypadku, gdy przedmiotem zamdwienia sg swiadczenia powtarzajgce sie lub ciggte
Zamawiajgcy dopuszcza nie tylko zamowienia wykonane (ij. zakonnczone), ale rowniez
wykonywane. W takim przypadku Zamawiajgcy wymaga, by czes¢ zamdwienia wykonana do
terminu sktadania ofert spetniata wymogi okreslone przez Zamawiajgcego w warunku.
Zamawiajacy przed wyborem najkorzystniejszej wezwie Wykonawce, ktdrego oferta zostata
najwyzej oceniona, do ztozenia wykazu zaméwien wykonanych, a w przypadku swiadczen
okresowych lub ciggtych rowniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem
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terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalno$ci jest krotszy - w tym okresie,
wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotdéw, na rzecz ktorych
zamowienia zostaty wykonane, oraz zatgczeniem dowodow okreslajgcych czy te zamowienia
zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg
referencje badz inne dokumenty sporzgdzone przez podmiot, na rzecz ktérego zamowienia
zostaty wykonane, a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych sg wykonywane, a
jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie
uzyskac tych dokumentow - oswiadczenie Wykonawcy. W przypadku swiadczen okresowych
lub ciggtych nadal wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajgce ich
nalezyte wykonywanie powinny by¢ wydane nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem
terminu sktadania ofert — wzor wykazu ,Doswiadczenie” stanowi zatgcznik nr 11 do SWZ.
Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

Kryterium:

Rodzaj: Zdolnos¢ techniczna i zawodowa

Nazwa: warunek dysponowania odpowiednim potencjatem kadrowym

Opis kryterium selekcji: Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony odrebnie wzgledem kazdej
czesci zamowienia, jezeli Wykonawca wykaze, ze dysponuje lub bedzie dysponowat zespotem
osoéb, ktory zostanie wyznaczony do realizacji zamdwienia, w sktad ktorego bedg wchodzi¢
osoby legitymujgce sie odpowiednimi kwalifikacjami zawodowymi, wyksztatceniem i
doswiadczeniem: Profil nr 1 — Konsultant procesowy - 2 osoby a) co najmniej 6-letnie,
ugruntowane doswiadczenie w projektowaniu oraz wdrazaniu procesow biznesowych w
obszarze bankowosci, b) biegta znajomos$¢ narzedzi do mapowania proceséw, c) uczestnictwo
w co najmniej 2 projektach dot. modelowania proceséw w obszarze bankowos$ci (wartos¢ nie
mniej niz 1min zt brutto) d) umiejetnos¢ projektowania proceséw ryzyka (rating klienta, ocena
zdolnosci, RORWA) e) umiejetnos¢ projektowania procesow decyzji produktowych TTY f)
biegte postugiwanie sie jezykiem polskim w mowie i piSmie g) znajomos¢ produktow i
zabezpieczen bankowych klientow korporacyjnych Profil nr 2 — Konsultant procesowo-
produktowy - 2 osoby a) co najmniej 6-letnie, ugruntowane doswiadczenie w projektowaniu
oraz wdrazaniu procesow biznesowych w obszarze bankowosci, b) uczestnictwo w co
najmniej 2 projektach informatycznych w zakresie ktérych dotyczgcych wdrozenia/modyfikacji
procesow kredytowych -> kredyt w rachunku biezgcym, kredyt obrotowy, kredyt inwestycyjny,
kredyty unijne. c) biegte postugiwanie sie jezykiem polskim w mowie i piSmie d) znajomos$¢
produktow i zabezpieczen bankowych klientéw korporacyjnych Profil nr 3 — Project Manager -
2 osoby a) udokumentowane doswiadczenie na stanowisku Kierownika Projektu w minimum 3
duzych projektach b) co najmniej 5 lat doswiadczenia w sektorze finansowym lub consultingu
na podobnym stanowisku c) doswiadczenie w realizacji projektéw z komponentem IT oraz
praktyczna znajomos¢ procesu wytwoérczego oprogramowania (Waterfall/ Agile) d)
preferowany przynajmniej jeden certyfikat z zakresu zarzgdzania projektami (PRINCE2/ PMP/
IPMA/ Agile PM) e) wysokie zdolnosci interpersonalne i umiejetno$¢ moderowania
rozproszonych oczekiwan interesariuszy f) bardzo dobra znajomosc¢ jezyka angielskiego Profil
nr 4 — Project Manager/Program Manager - 2 osoby a) co najmniej 10 letnie,
udokumentowane doswiadczenie na stanowisku project managera lub program managera w
obszarze transformaciji centralnych systeméw bankowych/systemoéw bankowosci
elektronicznej b) doswiadczenie w zarzgdzaniu wymaganiami oraz zaleznosci pomiedzy
projektami c) doswiadczenie w rozwigzywaniu problemow biznesowych i technicznych. d)
znajomos¢ metodyk architektury korporacyjnej i IT Governance. €) znajomosc¢ trendow,
standardow i rozwigzan technicznych. f) umiejetnos¢ modelowania w notacjach ArchiMate,
UML i BPMN. g) doswiadczenie w realizacji projektow z komponentem IT oraz praktyczna
znajomos¢ procesu wytwoérczego oprogramowania (Waterfall/ Agile) h) wysokie zdolnosci
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interpersonalne i umiejetnos¢ moderowania rozproszonych oczekiwan interesariuszy i) bardzo
dobra znajomos¢ jezyka angielskiego Zamawiajgcy przed wyborem najkorzystniejszej wezwie
Wykonawce, ktorego oferta zostata najwyzej oceniona, do ztoZzenia wykazu oséb (potencjat
kadrowy), skierowanych przez Wykonawce do realizacji zamdwienia publicznego, w
szczegolnosci odpowiedzialnych za swiadczenie ustug, wraz z informacjami na temat ich
kwalifikacji zawodowych i doswiadczenia niezbednych dla wykonania zamowienia, a takze
zakresu wykonywanych przez nie czynnosci, wraz z informacjg o podstawie do dysponowania
tymi osobami — wzér wykazu stanowi zatgcznik nr 12 do SWZ.

Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

5.1.10. Kiryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: W ramach niniejszego kryterium oceniona zostanie suma cen jednostkowych brutto za
godzine pracy poszczegolnych specjalistow, tj. pozycja RAZEM z Tabeli w Formularzu
cenowym (zatgcznik nr 3a do SWZ, Zatgcznik nr 1 do Oferty Wykonawcy) — przyjeta
(zsumowana) tylko i wytgcznie na potrzeby poréwnania ofert w przedmiotowym kryterium.
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 70
Kryterium:
Rodzaj: Jakosé
Opis: Posiadanie przez Wykonawce certyfikatu ISO 9001 (ISO9) W celu otrzymania punktow
w kryterium Ill, Wykonawca ztozy wraz z ofertg wazny certyfikat wdrozenia. W ramach
niniejszego kryterium Zamawiajgcy przyzna punkty za posiadanie przez Wykonawce
wymaganego certyfikatu, aktualnego na dzien sktadania oferty. Maksymalna liczba punktéw
mozliwa do uzyskania w kryterium ISO9 wynosi 5 pkt, przy czym: posiadanie wymaganego
aktualnego certyfikatu — 5 pkt brak posiadania wymaganego aktualnego certyfikatu — O pkt
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5
Kryterium:
Rodzaj: Jakosé
Opis: Posiadanie przez Wykonawce certyfikatu ISO 14001 (ISO14) W celu otrzymania
punktow w kryterium IV, Wykonawca ztozy wraz z ofertg wazny certyfikat wdrozenia. W
ramach niniejszego kryterium Zamawiajgcy przyzna punkty za posiadanie przez Wykonawce
wymaganego certyfikatu, aktualnego na dzien sktadania oferty. Maksymalna liczba punktéw
mozliwa do uzyskania w kryterium ISO14 wynosi 5 pkt, przy czym: posiadanie wymaganego
aktualnego certyfikatu — 5 pkt brak posiadania wymaganego aktualnego certyfikatu — O pkt
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5
Kryterium:
Rodzaj: Jakosé
Opis: Posiadanie przez Wykonawce certyfikatu ISO 20000 (ISO20) W celu otrzymania
punktow w kryterium V, Wykonawca ztozy wraz z ofertg wazny certyfikat wdrozenia. W
ramach niniejszego kryterium Zamawiajgcy przyzna punkty za posiadanie przez Wykonawce
wymaganego certyfikatu, aktualnego na dzien sktadania oferty. Maksymalna liczba punktéw
mozliwa do uzyskania w kryterium 1ISO20 wynosi 5 pkt, przy czym: posiadanie wymaganego
aktualnego certyfikatu — 5 pkt brak posiadania wymaganego aktualnego certyfikatu — O pkt
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5
Kryterium:
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Rodzaj: Jakosé

Opis: Wysokos$¢ rabatu dla cen jednostkowych za kazdg 1 godzine pracy Specjalisty
okreslonych w Formularzu cenowym (R) Zaoferowany przez Wykonawce rabat bedzie
udzielany dla kazdej ceny jednostkowej za 1 godzine pracy Specjalisty/6w w przypadku
ztozenia Wykonawcy Zamoéwienia Jednostkowego zawierajgcego prace Specjalisty/ow w
liczbie rownej lub powyzej okreslonego przez Zamawiajgcego progu godzinowego. Brak
zaoferowania rabatu lub zaoferowanie rabatu w wysokosci 0% = 0 punkow. Zaoferowanie
wiekszego rabatu bedzie oceniane zgodnie z ponizszymi zatozeniami: a) zaoferowanie rabatu
w wysokosci 10% = 5 punktéw — rabat ten bedzie mégt zosta¢ zastosowany przez
Zamawiajgcego w przypadku ztozenia Wykonawcy Zamowienia Jednostkowego
zawierajgcego tgcznie co najmniej 504 godziny prac Specjalisty/ow b) zaoferowanie rabatu w
wysokosci 20% = 10 punktéw — rabat ten bedzie mogt zosta¢ zastosowany przez
Zamawiajgcego w przypadku ztozenia Wykonawcy Zamowienia Jednostkowego
zawierajgcego tgcznie co najmniej 1008 godzin prac Specjalisty/6w c) zaoferowanie rabatu w
wysokosci 30% = 15 punktéw — rabat ten bedzie mogt zosta¢ zastosowany przez
Zamawiajgcego w przypadku ztozenia Wykonawcy Zamowienia Jednostkowego
zawierajgcego tgcznie co najmniej 2016 godzin prac Specjalisty/éw Wykonawca zobowigzany
jest wskazac¢ w formularzu cenowym wysoko$¢ rabatu podajgc doktadng liczbe procentowa, a
nie przedziat od... do.... Oznaczenie oferowanej wysokosci rabatu poprzez zapis od ... do ...,
skutkowac bedzie tym, ze Zamawiajgcy przyjmie do poréwnania w ramach tego kryterium
oceny ofert i uzna za wigzgcg Wykonawce, wiekszg liczbg procentowg rabatu. Zamawiajgcy
wymaga, zeby minimalna wysoko$¢ rabatu wynosita 0%, natomiast maksymalna wysokos$¢ —
30%. W przypadku braku okreslenia wysokosci rabatu, Zamawiajgcy uzna, ze Wykonawca
zaoferowat rabat wynoszgcy 0%, tym samym Wykonawca otrzyma w tym kryterium O punktow.
Jesli Wykonawca zaoferuje rabat wiekszy niz maksymalny, tj. wiecej niz 30%, Zamawiajacy
uzna, ze Wykonawca zaoferowat rabat wynoszgcy 30%, tym samym Wykonawca otrzyma w
tym kryterium 15 punktow.

Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 15

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamowienia sg oficjalnie dostepne: polski
Termin wystepowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 24/06/2024 00:00:00 (UTC+02:
00) czas wschodnioeuropejski, czas srodkowoeuropejski letni
Adres dokumentoéw zamdwienia: https://bgk.eb2b.com.pl/

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://bgk.eb2b.com.pl/
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest uzycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub
pieczeci elektronicznej (zgodnie z definicjg w rozporzadzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci moga ztozy¢ wiecej niz jedng oferte: Dozwolone
Opis gwaranciji finansowej: 1. Oferta musi by¢ zabezpieczona wadium w wysokosci 100
000,00 zt (stownie: sto tysiecy ztotych, 00/100). 2. Wadium wnosi sie przed uptywem terminu
skfadania ofert i utrzymuje nieprzerwanie do dnia uptywu terminu zwigzania ofertg, z
wyjatkiem przypadkow, o ktérych mowa w art. 98 ust. 1 pkt 2 i 3 oraz ust. 2 ustawy Pzp. 3.
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Wadium moze by¢ wnoszone wedtug wyboru Wykonawcy w jednej lub kilku nastepujgcych
formach, zgodnej z art. 97 ust. 7 ustawy Pzp: 1) pienigdzu — przelewem na rachunek
Zamawiajgcego prowadzony w Banku Gospodarstwa Krajowego nr rachunku 62 1130 0007
0000 0000 1390 0619 z dopiskiem: ,wadium w postepowaniu DZZK/27/DZU/2024” UWAGA:
Za termin wniesienia wadium w formie pienieznej zostanie przyjety termin uznania rachunku
Zamawiajgcego. Potwierdzenie dowodu dokonania przelewu wadium zaleca sie dotgczy¢ do
oferty; 2) gwarancjach bankowych; 3) gwarancjach ubezpieczeniowych; 4) poreczeniach
udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada
2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (Dz. U. z 2019 r. poz. 310,
836 i 1572). 4. Wadium wnoszone w formie gwarancji lub poreczenia musi spetnia¢ (oprécz
elementéw wiasciwych dla kazdej formy, okreslonych przepisami prawa) co najmniej ponizsze
wymagania: 1) beneficjentem gwarancji wadialnej jest: Bank Gospodarstwa Krajowego, Al.
Jerozolimskie 7, 00-955 Warszawa. 2) oznaczenie (sygnature) postepowania; 3) musi
obejmowac odpowiedzialno$¢ za wszystkie przypadki powodujgce utrate wadium przez
Wykonawce okreslone w art. 6 ustawy Pzp, bez potwierdzania tych okolicznosci; 4) z jej tresci
powinno jednoznacznie wynika¢ zobowigzanie gwaranta lub poreczyciela do zaptaty catej
kwoty wadium; 5) musi by¢ nieodwotalne i bezwarunkowe oraz ptatne na pierwsze pisemne
Zzgdanie Zamawiajgcego; 6) termin obowigzywania gwarancji lub poreczenia nie moze by¢
krotszy niz termin zwigzania ofertg (z zastrzezeniem iz pierwszym dniem zwigzania ofertg jest
dzien skfadania ofert); 7) w przypadku Wykonawcow wspélnie ubiegajgcych sie o udzielenie
zamowienia (art. 58 ustawy Pzp), Zamawiajgcy wymaga aby gwarancja lub poreczenie
obejmowata swa trescig (tj. zobowigzanych w tytutu gwaranciji lub poreczenia) wszystkich
Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia lub aby z jej tresci wynikato,
ze zabezpiecza oferte Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie oddzielenie zaméwienia
(konsorcjum); UWAGA: Oryginat gwaranciji lub poreczenia Wykonawca przekazuje
Zamawiajgcemu w postaci elektronicznej, opatrzonej kwalifikowanym podpisem
elektronicznym przez wystawce gwarancji lub poreczenia, razem z ofertg. 5. Wadium
whiesione w pienigdzu przechowywane jest na nieoprocentowanym rachunku bankowym
Zamawiajgcego. 6. Oferta Wykonawcy, ktéry nie wniesie wadium lub wniesie w sposéb
nieprawidtowy lub nie utrzyma wadium nieprzerwanie do uptywu terminu zwigzania ofertg lub
ztozy wniosek o zwrot wadium w przypadku, o ktérym mowa w art. 98 ust. 2 pkt 3 ustawy Pzp,
zostanie odrzucona. 7. Zasady zwrotu oraz okolicznosci zatrzymania wadium okresla art. 98
ustawy Pzp.

Termin skfadania ofert: 08/07/2024 11:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni

Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 90 Dni

Informacje, ktére mozna uzupetni¢ po uptywie terminu zgtoszen:

Wedtug uznania nabywcy niektére brakujgce dokumenty dotyczgce oferenta mogqg zostaé
przedtozone pdzniej.

Informacje dodatkowe: Przedmiotowe $rodki dowodowe stuzgce potwierdzeniu, ze
zaoferowane ustugi spetniajg okreslone przez Zamawiajgcego wymagania.

Informacje na temat publicznego otwarcia:

Data otwarcia: 08/07/2024 11:30:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni

Miejsce: Platforma Zakupowa Zamawiajgcego.

Informacje dodatkowe: Odszyfrowanie i otwarcie ztozonych ofert nastgpi przy uzyciu systemu
teleinformatycznego — Platformy Zakupowe;j.

Warunki zamoéwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programéw zatrudnienia chronionego: Nie
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Warunki dotyczgce realizacji zamowienia: 1. Wybrany Wykonawca jest zobowigzany do
zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego na warunkach okreslonych w
Projektowanych postanowieniach umowy (PPU) — zatgcznik nr 2 do SWZ. 2. Zmiana umowy
podlega uniewaznieniu, jezeli zostata dokonana z naruszeniem art. 454 i art. 455 ustawy Pzp.
W takim przypadku stosuje sie postanowienie umowne w brzmieniu obowigzujgcym przed tg
zmiang (art. 458 ustawy Pzp). 3. Zamawiajgcy przewiduje mozliwo$¢ zmiany zawartej umowy
w stosunku do tresci wybranej oferty w zakresie wskazanym w Umowie. Zmiana umowy
wymaga dla swej waznosci, pod rygorem niewaznosci, zachowania formy pisemne;.
Szczegdéty w PPU.

Wymagana jest umowa o poufnosci: nie

Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupoéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ mediacyjny: Krajowa lzba Odwotawcza
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotania: Odwotanie wnosi sie w terminach okreslonych w art. 515
ustawy Pzp. Cd warunku kadrowego - Czesc¢ nr 1 Profil nr 7 — Programista VBA - 1 osoba a)
co najmniej 5-letnie, ugruntowane doswiadczenie w programowaniu przy uzyciu jezyka
programowania VBA (Visual Basic for Applications), b) uczestnictwo w co najmniej 1 projekcie
informatycznym wykorzystujgcych VBA w ciggu ostatnich 2 lat o warto$ci co najmniej 500
000,00 PLN brutto, c) znajomos$¢ programowania w MS Access w wersji co najmniej MS
Access 2013, d) praktyczng znajomos¢ baz danych PostreSQL i Oracle, wykorzystywanych
jako zrodta danych dla aplikacji MS Access, €) znajomos$¢ narzedzia Git, f) biegte
postugiwanie sie jezykiem polskim w mowie i piSmie, g) znajomos¢ jezyka angielskiego,
umozliwiajgca co najmniej efektywne zapoznawanie sie z dokumentacjg techniczng, Profil nr 8
— Mtodszy projektant programista Ferryt - 4 osoby a) co najmniej 2-letnie, ugruntowane
doswiadczenie w tworzeniu aplikacji na platformie Ferryt Enterprise Platform b) uczestnictwo
w co najmniej 1 projekcie informatycznym wykorzystujgcym Platforme Ferryt o wartosci co
najmniej 500 000,00 PLN brutto, c) podstawowa znajomos¢ jezyka C# d) dobra znajomosc¢
baz danych MS SQL (SQL i T/SQL), e) znajomos¢ narzedzia Jira, f) znajomos$¢ notacji BPMN i
UML g) biegte postugiwanie sie jezykiem polskim w mowie i piSmie, h) znajomos¢ jezyka
angielskiego, umozliwiajgca co najmniej efektywne zapoznawanie sie z dokumentacjg
techniczng, Profil nr 9 — Starszy projektant programista Ferryt - 2 osoby a) co najmniej 3-
letnie, ugruntowane doswiadczenie w tworzeniu aplikacji na platformie Ferryt Enterprise
Platform b) co najmniej roczne, ugruntowane doswiadczenie w tworzeniu modeli decyzyjnych
w narzedziu FerrytRDE (Decision Engine) c) uczestnictwo w co najmniej 2 projektach
informatycznych wykorzystujgcych Platforme Ferryt o wartosci co najmniej 500 000,00 PLN
brutto, d) dobra znajomosc¢ jezyka C# e) bardzo dobra znajomos$¢ baz danych MS SQL (SQL i
T/SQL), f) znajomos$¢ narzedzia Jira, g) znajomos$¢ notacji BPMN i UML h) biegte postugiwanie
sie jezykiem polskim w mowie i piSmie, i) znajomos¢ jezyka angielskiego, umozliwiajgca co
najmniej efektywne zapoznawanie sie z dokumentacjg techniczng, Profil nr 10 — Starszy
projektant programista Camunda - 2 osoby a) co najmniej 4-letnie, doswiadczenie w
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opracowywaniu rozwigzan w oparciu o narzedzia klasy BPM, b) biegta znajomo$¢
komponentéw sktadowych i architektury Camunda 8, c) biegta znajomos¢ zagadnien
zwigzanych z orkiestracjg mikroserwisow, d) znajomos¢ zagadnien zwigzanych z uzyciem Sub-
Processes i Call Activities, e) praktyczng znajomos¢ baz danych jak MS SQL Server,
PostreSQL i/lub NoSQL (Elasticsearch lub inna), f) umiejetnos¢ korzystania z APl REST i API
gRPC, g) doskonata znajomos$¢ notacji BPMN oraz DMN, h) znajomo$¢ zagadnien
komunikacji asynchronicznej i postugiwania sie kolejkami RabbitMQ, i) doswiadczenie w
programowaniu z wykorzystaniem Angular 14+, HTML, CSS, JavaScript, TypeScript, j)
znajomos¢ jezyka angielskiego, umozliwiajgca co najmniej efektywne zapoznawanie sie z
dokumentacjg techniczna, k) uczestnictwo w co najmniej 2 projektach informatycznych
wykorzystujgcych Camunda i/lub innych narzedzi klasy BPM (Camunda, Flowable, Activity) -
wartos¢ co najmniej jednego z tych projektow musi przekracza¢ 1 000 000,00 PLN brutto.
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Krajowa
Izba Odwotawcza

Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Bank Gospodarstwa Krajowego
Organizacja rozpatrujgca oferty: Bank Gospodarstwa Krajowego

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0007
Tytut: Specjalisci IT o profilu wsparcia IT
Opis: Zamowienie podstawowe: - Realizacja umowy w okresie 12 (dwunastu) miesiecy
liczonych od dnia jej zawarcia. - Wynagrodzenie Wykonawcy na maksymalng kwote 400
000,00 zt netto. Zamodwienie objete prawem opcji: Przedmiotem zamdwienia w ramach prawa
opciji jest przedtuzenie obowigzywania Umowy na okres maksymalnie 36 (trzydziestu szesciu)
miesiecy lub powtdérzenie przez Wykonawce zakresu zaméwienia podstawowego w catosci
badz w czesci. Wynagrodzenie Wykonawcy do maksymalnej kwoty 3 600 000,00 zt netto.
Wewnetrzny identyfikator: Czes¢ nr 7

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 79610000 Zapewnianie ustug personelu
Opcije:
Opis opcji: Przedmiotem zamowienia w ramach prawa opcji jest przedtuzenie obowigzywania
Umowy na okres maksymalnie 36 (trzydziestu szesciu) miesiecy lub powtérzenie przez
Wykonawce zakresu zamowienia podstawowego w catosci badz w czesci. Wynagrodzenie
Wykonawcy do maksymalnej kwoty 3 600 000,00 zt netto.

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 48 Miesigce

5.1.6. Informacje ogéine
Nalezy poda¢ imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe cztonkéw personelu
wyznaczonych do realizacji zamoéwienia: Wymagane w ofercie
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwienh rzgdowych (GPA): nie
Przedmiotowe zaméwienie jest odpowiednie réwniez dla matych i Srednich przedsiebiorstw
(MSP): tak
Informacje dodatkowe: |. Przedmiotowe $rodki dowodowe stuzgce potwierdzeniu, ze
zaoferowane ustugi spetniajg okreslone przez Zamawiajgcego wymagania: 1. Wykonawca
musi posiada¢ wdrozony system zarzgdzania bezpieczehstwem informacji w oparciu o Norme
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ISO/IEC 27001 lub réwnowazng w celu potwierdzenia zgodnosci swiadczonych ustug z
wymaganiami okreslonymi przez Zamawiajgcego w OPZ, w tym wymaganymi zwigzanymi z
realizacjg zamowienia w zakresie jakosci, jak i okreslonych standardow pracy. 2. W celu
potwierdzenia zgodnosci oferowanych ustug z wymaganiami okreslonymi w OPZ oraz
wymaganiami zwigzanymi z realizacjg zamowienia, Zamawiajgcy zada ztozenia WRAZ Z
OFERTA: aktualne potwierdzenie audytu zgodnosci lub wazny certyfikat wdrozenia. 3. Jezeli
Wykonawca nie ztozy przedmiotowych $rodkéw dowodowych lub ztoZzone przedmiotowe
srodki dowodowe sg niekompletne, Zamawiajgcy wzywa do ich ztozenia lub uzupetnienia w
wyznaczonym terminie. 4. Zamawiajgcy moze zgda¢ od Wykonawcéw wyjasnien dotyczgcych
tresci przedmiotowych srodkéw dowodowych. Przedmiotowe srodki dowodowe stuzgce
potwierdzeniu, ze zaoferowane ustugi spetniajg okreslone przez Zamawiajgcego kryteria: 5.
Zamawiajgcy, na potwierdzenie, ze oferowane przez Wykonawce ustugi spetniajg okreslone
przez Zamawiajgcego kryteria, wymaga od Wykonawcy ztozenia WRAZ Z OFERTA
przedmiotowych srodkéw dowodowych, w postaci: Waznego certyfikatu wdrozenia Normy
ISO 9001 lub réwnowaznej (wymaganie fakultatywne, zgodne z przyjetymi kryteriami ocen),
Waznego certyfikatu wdrozenia Normy ISO 14001 lub réwnowaznej (wymaganie fakultatywne,
zgodne z przyjetymi kryteriami ocen), Waznego certyfikatu wdrozenia Normy 1SO 20000 lub
rownowaznej (wymaganie fakultatywne, zgodne z przyjetymi kryteriami ocen). 6.
Przedmiotowe Srodki dowodowe stuzg potwierdzeniu zgodnosci z kryteriami okreslonymi w
opisie kryteribw oceny ofert (Rozdziat XXI SWZ). Zamawiajgcy przydzielajgc punkty w ramach
pozacenowych kryteriow oceny ofert musi mie¢ catkowitg pewnos¢ co do prawdziwosci i
rzetelnosci informacji na podstawie ktorej punkty te sg przydzielane, co ma zwigzek z zasadg
uczciwej konkurencji i rbwnego traktowania wykonawcéw. Dlatego tez Zamawiajgcy zada w
postepowaniu, w zakresie kryterium ztozenia ww. dokumentdw, aby mie¢ pewnosc¢ co do
zasadnosci przyznania okreslonej liczny punktéw. 7. Przepisu z ust. 3 nie stosuje sie, jezeli
przedmiotowy srodek dowodowy stuzy potwierdzeniu zgodnosci z kryteriami okreslonymi w
opisie kryteriow oceny ofert. 8. Jezeli Wykonawca nie ztozy przedmiotowych srodkow
dowodowych lub ztozone przedmiotowe $rodki dowodowe sg niekompletne, oferta
Wykonawcy otrzyma 0 pkt w ww. kryteriach oceny ofert. Il. Wykluczeniu z postepowania
podlegajg Wykonawcy: 1) wobec ktorych zachodzg okolicznosci okreslone w art. 108 ust. 1
ustawy Pzp, 2) wobec ktérych zachodzi, co najmniej jedna z przestanek okreslonych w art. 7
ust. 1 pkt 13 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegoInych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa
narodowego (Dz. U. poz. 835) lub w art. art. 5 k rozporzgdzenia (UE) 2022/576 z dnia 8
kwietnia 2022 w sprawie zmiany rozporzgdzenia (UE) nr 833/2014 dotyczgcego srodkéw
ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz.
Urz. UE nrL 111 z 8.4.2022, str.1).

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Kryterium:
Rodzaj: Sytuacja ekonomiczna i finansowa
Nazwa: sytuacja ekonomiczna i finansowa
Opis kryterium selekcji: Zamawiajgcy wymaga, zeby Wykonawca zapewnit stabilno$¢
ekonomiczng oraz potencjat finansowy realizacji zamowienia poprzez spetnienie
nastepujgcego warunku: Wykonawca wykaze, ze przestrzega powszechnie obowigzujgcych
przepisdw prawa oraz regulacji i wytycznych w tym przepiséw krajowego i miedzynarodowego
prawa podatkowego oraz odpowiednich przepiséw w zakresie przeciwdziatania praniu
pieniedzy i finansowaniu terroryzmu oraz zapewnia zgodnos¢ z wymaganiami Komunikatu
Komisji Europejskiej w sprawie wymogow dot. unikania opodatkowania w prawodawstwie UE,
regulujgcego w szczegolnosci operacje finansowe i inwestycje C(2018) 1756, wraz z
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wszelkimi aktualizacjami. Zamawiajgcy przed wyborem najkorzystniejszej wezwie
Wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, do ztozenia: O$wiadczenie
Wykonawcy odnos$nie przestrzegana przepisow prawa powszechnie obowigzujgcego oraz
regulacji i wytycznych, w tym przepiséw krajowego i miedzynarodowego prawa podatkowego
oraz odpowiednich przepisow w zakresie przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowania
terroryzmu a takze zgodnosci z wymaganiami Komunikatu Komisji Europejskiej w sprawie
nowych wymogow dotyczgcych unikania opodatkowania w prawodawstwie UE, regulujgcego
w szczegolnosci operacje finansowania inwestycji C(2018) 1756, C(2018) 175, wraz z
wszelkimi jego aktualizacjami — wzor oswiadczenia stanowi zatgcznik nr 10 do SWZ.
Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

Kryterium:

Rodzaj: Sytuacja ekonomiczna i finansowa

Nazwa: sytuacja ekonomiczna i finansowa

Opis kryterium selekcji: Zamawiajgcy wymaga, zeby Wykonawca posiadat srodki finansowe
lub zdolnos$¢ kredytowg w wysokosci minimum 4 000 000,00 zt (stownie: cztery miliony ztotych
00/100), w okresie nie wczesniejszym niz 1 miesigc przez uptywem terminu sktadania ofert.
Zamawiajacy przed wyborem najkorzystniejszej wezwie Wykonawce, ktdrego oferta zostata
najwyzej oceniona, do ztozenia informaciji z banku lub spotdzielczej kasy oszczednosciowo-
kredytowej, potwierdzajgca wysokos¢ posiadanych srodkéw finansowych lub zdolnos¢
kredytowg Wykonawcy, w okresie nie wczesniejszym niz 1 miesigc przed uptywem terminu
sktadania ofert.

Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

Kryterium:

Rodzaj: Sytuacja ekonomiczna i finansowa

Nazwa: sytuacja ekonomiczna i finansowa

Opis kryterium selekcji: Zamawiajgcy wymaga, zeby Wykonawca w ostatnich trzech latach
dziatalnos$ci posiadat minimalny roczny przychdd w wysokosci minimum 2 000 000,00 zt
(stownie: dwa miliony ztotych 00/100), w tym minimalny roczny przychdod w obszarze objetym
zamowieniem (zwigzany z dziatalnoscig w zakresie zapewnienia zasobow ludzkich w
obszarze IT) w wysokosci minimum 1 000 000,00 zt (stownie: jeden milion ztotych 00/100).
Zamawiajgcy przed wyborem najkorzystniejszej wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostata
najwyzej oceniona, do ztozenia oswiadczenia Wykonawcy o jego rocznym przychodzie oraz o
przychodzie w obszarze objetym zamdwieniem, za okres nie dtuzszy niz ostatnie 3 lata
obrotowe, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — za ten okres.

Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

Kryterium:

Rodzaj: Zdolnos¢ techniczna i zawodowa

Nazwa: warunek dotyczgcy doswiadczenia

Opis kryterium selekcji: Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze,
iz w okresie ostatnich 3 (trzech) lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, nalezycie wykonat — a w przypadku
Swiadczenh okresowych lub ciggtych rowniez wykonuje nalezycie: — co najmniej 2 (dwa)
zamowienia o wartosci minimum 2 000 000,00 zt brutto (dwa miliony ztotych 00/100) kazde,
polegajgce na zapewnieniu zasobow ludzkich w obszarze IT, w tym przynajmniej 1 (jedno)
zamowienie wykonane dla instytucji finansowej (tj. banku, zwigzku kredytowego np. SKOK-i,
funduszu inwestycyjnego lub powierniczego, towarzystwa funduszu inwestycyjnego lub
powierniczego, zaktadu ubezpieczen, zaktadu reasekuraciji, towarzystwa emerytalnego,
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funduszu emerytalnego, domu maklerskiego) lub — ustugi polegajgce na realizacji zadan IT
przez udostepnionych specjalistéw IT, o wartosci minimum 2 000 000,00 zt brutto (dwa miliony
ztotych 00/100) dla dwoch lub wiecej podmiotéw, w tym przynajmniej 1 (jedno) zamodwienie
wykonane dla instytucji finansowej (tj. banku, zwigzku kredytowego np. SKOK-i, funduszu
inwestycyjnego lub powierniczego, towarzystwa funduszu inwestycyjnego lub powierniczego,
zaktadu ubezpieczen, zaktadu reasekuracji, towarzystwa emerytalnego, funduszu
emerytalnego, domu maklerskiego). Ustuga nie moze by¢ krétsza niz 12 miesiecy. W
przypadku, gdy przedmiotem zamdwienia sg swiadczenia powtarzajgce sie lub ciggte
Zamawiajgcy dopuszcza nie tylko zamowienia wykonane (tj. zakonnczone), ale rowniez
wykonywane. W takim przypadku Zamawiajgcy wymaga, by czes¢ zamdwienia wykonana do
terminu sktadania ofert spetniata wymogi okreslone przez Zamawiajgcego w warunku.
Zamawiajacy przed wyborem najkorzystniejszej wezwie Wykonawce, ktdérego oferta zostata
najwyzej oceniona, do ztozenia wykazu zamdéwien wykonanych, a w przypadku swiadczen
okresowych lub ciggtych rowniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem
terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalno$ci jest krotszy - w tym okresie,
wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotdéw, na rzecz ktorych
zamowienia zostaty wykonane, oraz zatgczeniem dowodow okreslajgcych czy te zamowienia
zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg
referencje badz inne dokumenty sporzgdzone przez podmiot, na rzecz ktérego zamowienia
zostaty wykonane, a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych sg wykonywane, a
jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie
uzyskac tych dokumentow - oswiadczenie Wykonawcy. W przypadku swiadczen okresowych
lub ciggtych nadal wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajgce ich
nalezyte wykonywanie powinny by¢ wydane nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem
terminu sktadania ofert — wzor wykazu ,Doswiadczenie” stanowi zatgcznik nr 11 do SWZ.
Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

Kryterium:

Rodzaj: Zdolnos¢ techniczna i zawodowa

Nazwa: warunek dysponowania odpowiednim potencjatem kadrowym

Opis kryterium selekcji: Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony odrebnie wzgledem kazdej
czesci zamowienia, jezeli Wykonawca wykaze, ze dysponuje lub bedzie dysponowat zespotem
osoéb, ktory zostanie wyznaczony do realizacji zamdwienia, w sktad ktorego bedg wchodzi¢
osoby legitymujgce sie odpowiednimi kwalifikacjami zawodowymi, wyksztatceniem i
doswiadczeniem: Profil nr 1 — Konsultant JIRA - 2 osoby a) co najmniej 4-letnie, ugruntowane
doswiadczenie w administracji JIRA, b) biegta znajomo$¢ Java 8+, c) biegta znajomosc Jira
Software, Jira Core oraz Jira Service Desk,; d) umiejetnos¢ projektowania i pisania kodu dla
uruchomienia ustug na platformie JIRA; e) umiejetnos¢ korzystania ze ScriptRunner i Groovy
f) praktyczna znajomos¢é wzorcow projektowych i dobrych praktyk programistycznych, g)
biegte postugiwanie sie jezykiem polskim w mowie i piSmie, h) certyfikat Jira Administrator by
Atlassian Profil nr 2 — Konsultant Help-Desk - 2 osoby a) co najmniej 2-letnie, ugruntowane
doswiadczenie w obstudze 1 lub 2 linii wsparcia HelpDesk, b) uczestnictwo w co najmniej 2
projektach informatycznych w zakresie ktérych Profil nr 3 — Scrum Master - 2 osoby a) co
najmniej 5 letnie doswiadczenie w wytwarzaniu oprogramowania w podejsciu Agile zgodnie z
teorig i metodologig Scrum b) certyfikat Proffesional Scrum Master c) uczestnictwo w co
najmniej 2 projektach w roli Scrum Mastera, w sektorze bankowym; d) bardzo dobra
znajomos¢ jezyka angielskiego i polskiego Profil nr 4 — Kierownik Projektu - 2 osoby a)
udokumentowane doswiadczenie na stanowisku Kierownika Projektu w minimum 3 duzych
projektach b) co najmniej 5 lat doswiadczenia w sektorze finansowym lub consultingu na
podobnym stanowisku c) doswiadczenie w realizacji projektow z komponentem IT oraz

335390-2024 Page 59/75



praktyczna znajomos$¢ procesu wytwoérczego oprogramowania (Waterfall/ Agile) d)
preferowany przynajmniej jeden certyfikat z zakresu zarzgdzania projektami (PRINCE2/ PMP/
IPMA/ Agile PM) e) wysokie zdolno$ci interpersonalne i umiejetno$¢ moderowania
rozproszonych oczekiwan interesariuszy f) bardzo dobra znajomosc¢ jezyka angielskiego Profil
nr 5 — Architekt IT - 2 osoby a) co najmniej 5 letnie, udokumentowane doswiadczenie na
stanowisku Architekta IT, Architekta Rozwigzan lub Architekta b) co najmniej 5 lat
doswiadczenia w sektorze finansowym, ubzepieczeniowym, publicznym lub consultingu na
podobnym stanowisku c) doswiadczenie w rozwigzywaniu problemow biznesowych i
technicznych. d) znajomos¢ metodyk architektury korporacyjnej i IT Governance. €)
znajomos¢ trendow, standardow i rozwigzan technicznych. f) umiejetno$¢ modelowania w
notacjach ArchiMate, UML i BPMN. g) doswiadczenie w realizacji projektéw z komponentem
IT oraz praktyczna znajomosc¢ procesu wytworczego oprogramowania (Waterfall/ Agile) h)
wysokie zdolnosci interpersonalne i umiejetnos¢ moderowania rozproszonych oczekiwan
interesariuszy i) bardzo dobra znajomos¢ jezyka angielskiego Zamawiajgcy przed wyborem
najkorzystniejszej wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, do ztozenia
wykazu oso6b (potencjat kadrowy), skierowanych przez Wykonawce do realizacji zamowienia
publicznego, w szczegolnosci odpowiedzialnych za swiadczenie ustug, wraz z informacjami na
temat ich kwalifikacji zawodowych i doswiadczenia niezbednych dla wykonania zamdéwienia, a
takze zakresu wykonywanych przez nie czynno$ci, wraz z informacjg o podstawie do
dysponowania tymi osobami — wzor wykazu stanowi zatgcznik nr 12 do SWZ.

Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: W ramach niniejszego kryterium oceniona zostanie suma cen jednostkowych brutto za
godzine pracy poszczegolnych specjalistow, tj. pozycja RAZEM z Tabeli w Formularzu
cenowym (zatgcznik nr 3a do SWZ, Zatgcznik nr 1 do Oferty Wykonawcy) — przyjeta
(zsumowana) tylko i wytgcznie na potrzeby poréwnania ofert w przedmiotowym kryterium.
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 70
Kryterium:
Rodzaj: Jakosé
Opis: Posiadanie przez Wykonawce certyfikatu ISO 9001 (ISO9) W celu otrzymania punktow
w kryterium Ill, Wykonawca ztozy wraz z ofertg wazny certyfikat wdrozenia. W ramach
niniejszego kryterium Zamawiajgcy przyzna punkty za posiadanie przez Wykonawce
wymaganego certyfikatu, aktualnego na dzien sktadania oferty. Maksymalna liczba punktéw
mozliwa do uzyskania w kryterium ISO9 wynosi 5 pkt, przy czym: posiadanie wymaganego
aktualnego certyfikatu — 5 pkt brak posiadania wymaganego aktualnego certyfikatu — O pkt
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5
Kryterium:
Rodzaj: Jakosé
Opis: Posiadanie przez Wykonawce certyfikatu ISO 14001 (ISO14) W celu otrzymania
punktow w kryterium IV, Wykonawca ztozy wraz z ofertg wazny certyfikat wdrozenia. W
ramach niniejszego kryterium Zamawiajgcy przyzna punkty za posiadanie przez Wykonawce
wymaganego certyfikatu, aktualnego na dzien sktadania oferty. Maksymalna liczba punktéw
mozliwa do uzyskania w kryterium ISO14 wynosi 5 pkt, przy czym: posiadanie wymaganego
aktualnego certyfikatu — 5 pkt brak posiadania wymaganego aktualnego certyfikatu — O pkt
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
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Kryterium udzielenia - Liczba: 5

Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Opis: Posiadanie przez Wykonawce certyfikatu ISO 20000 (ISO20) W celu otrzymania
punktoéw w kryterium V, Wykonawca ztozy wraz z ofertg wazny certyfikat wdrozenia. W
ramach niniejszego kryterium Zamawiajgcy przyzna punkty za posiadanie przez Wykonawce
wymaganego certyfikatu, aktualnego na dzien sktadania oferty. Maksymalna liczba punktéw
mozliwa do uzyskania w kryterium ISO20 wynosi 5 pkt, przy czym: posiadanie wymaganego
aktualnego certyfikatu — 5 pkt brak posiadania wymaganego aktualnego certyfikatu — O pkt
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5

Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Opis: Wysokos$¢ rabatu dla cen jednostkowych za kazdg 1 godzine pracy Specjalisty
okreslonych w Formularzu cenowym (R) Zaoferowany przez Wykonawce rabat bedzie
udzielany dla kazdej ceny jednostkowej za 1 godzine pracy Specjalisty/6w w przypadku
ztozenia Wykonawcy Zamoéwienia Jednostkowego zawierajgcego prace Specjalisty/ow w
liczbie rownej lub powyzej okreslonego przez Zamawiajgcego progu godzinowego. Brak
zaoferowania rabatu lub zaoferowanie rabatu w wysokosci 0% = 0 punkow. Zaoferowanie
wiekszego rabatu bedzie oceniane zgodnie z ponizszymi zatozeniami: a) zaoferowanie rabatu
w wysokosci 10% = 5 punktéw — rabat ten bedzie mégt zosta¢ zastosowany przez
Zamawiajgcego w przypadku ztozenia Wykonawcy Zamowienia Jednostkowego
zawierajgcego tgcznie co najmniej 504 godziny prac Specjalisty/ow b) zaoferowanie rabatu w
wysokosci 20% = 10 punktéw — rabat ten bedzie mogt zosta¢ zastosowany przez
Zamawiajgcego w przypadku ztozenia Wykonawcy Zamowienia Jednostkowego
zawierajgcego tgcznie co najmniej 1008 godzin prac Specjalisty/6w c) zaoferowanie rabatu w
wysokosci 30% = 15 punktéw — rabat ten bedzie mogt zosta¢ zastosowany przez
Zamawiajgcego w przypadku ztozenia Wykonawcy Zamowienia Jednostkowego
zawierajgcego tgcznie co najmniej 2016 godzin prac Specjalisty/éw Wykonawca zobowigzany
jest wskazac¢ w formularzu cenowym wysoko$¢ rabatu podajgc doktadng liczbe procentowa, a
nie przedziat od... do.... Oznaczenie oferowanej wysokosci rabatu poprzez zapis od ... do ...,
skutkowac bedzie tym, ze Zamawiajgcy przyjmie do poréwnania w ramach tego kryterium
oceny ofert i uzna za wigzgcg Wykonawce, wiekszg liczbg procentowg rabatu. Zamawiajgcy
wymaga, zeby minimalna wysoko$¢ rabatu wynosita 0%, natomiast maksymalna wysokos$¢ —
30%. W przypadku braku okreslenia wysokosci rabatu, Zamawiajgcy uzna, ze Wykonawca
zaoferowat rabat wynoszgcy 0%, tym samym Wykonawca otrzyma w tym kryterium O punktow.
Jesli Wykonawca zaoferuje rabat wiekszy niz maksymalny, tj. wiecej niz 30%, Zamawiajacy
uzna, ze Wykonawca zaoferowat rabat wynoszgcy 30%, tym samym Wykonawca otrzyma w
tym kryterium 15 punktow.

Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 15

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamowienia sg oficjalnie dostepne: polski
Termin wystepowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 24/06/2024 00:00:00 (UTC+02:
00) czas wschodnioeuropejski, czas srodkowoeuropejski letni
Adres dokumentoéw zamdwienia: https://bgk.eb2b.com.pl/

5.1.12. Warunki udzielenia zamowienia
Warunki zgtoszenia:
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Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane

Adres na potrzeby zgtoszenia: https://bgk.eb2b.com.pl/

Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: polski

Katalog elektroniczny: Niedozwolone

Wymagane jest uzycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub
pieczeci elektronicznej (zgodnie z definicjg w rozporzadzeniu (UE) nr 910/2014)

Oferty wariantowe: Niedozwolone

Oferenci mogg ztozy¢ wiecej niz jedng oferte: Dozwolone

Opis gwarancji finansowej: 1. Oferta musi by¢ zabezpieczona wadium w wysokosci 100
000,00 zt (stownie: sto tysiecy ztotych, 00/100). 2. Wadium wnosi sie przed uptywem terminu
skfadania ofert i utrzymuje nieprzerwanie do dnia uptywu terminu zwigzania ofertg, z
wyjatkiem przypadkow, o ktorych mowa w art. 98 ust. 1 pkt 2 i 3 oraz ust. 2 ustawy Pzp. 3.
Wadium moze by¢ wnoszone wedtug wyboru Wykonawcy w jednej lub kilku nastepujgcych
formach, zgodnej z art. 97 ust. 7 ustawy Pzp: 1) pienigdzu — przelewem na rachunek
Zamawiajgcego prowadzony w Banku Gospodarstwa Krajowego nr rachunku 62 1130 0007
0000 0000 1390 0619 z dopiskiem: ,wadium w postepowaniu DZZK/27/DZU/2024” UWAGA:
Za termin wniesienia wadium w formie pienieznej zostanie przyjety termin uznania rachunku
Zamawiajgcego. Potwierdzenie dowodu dokonania przelewu wadium zaleca sie dotgczy¢ do
oferty; 2) gwarancjach bankowych; 3) gwarancjach ubezpieczeniowych; 4) poreczeniach
udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada
2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (Dz. U. z 2019 r. poz. 310,
836 i 1572). 4. Wadium wnoszone w formie gwarancji lub poreczenia musi spetnia¢ (oprécz
elementéw wiasciwych dla kazdej formy, okreslonych przepisami prawa) co najmniej ponizsze
wymagania: 1) beneficjentem gwarancji wadialnej jest: Bank Gospodarstwa Krajowego, Al.
Jerozolimskie 7, 00-955 Warszawa. 2) oznaczenie (sygnature) postepowania; 3) musi
obejmowac odpowiedzialno$¢ za wszystkie przypadki powodujgce utrate wadium przez
Wykonawce okreslone w art. 6 ustawy Pzp, bez potwierdzania tych okolicznosci; 4) z jej tresci
powinno jednoznacznie wynika¢ zobowigzanie gwaranta lub poreczyciela do zaptaty catej
kwoty wadium; 5) musi by¢ nieodwotalne i bezwarunkowe oraz ptatne na pierwsze pisemne
Zzgdanie Zamawiajgcego; 6) termin obowigzywania gwarancji lub poreczenia nie moze by¢
krotszy niz termin zwigzania ofertg (z zastrzezeniem iz pierwszym dniem zwigzania ofertg jest
dzien skfadania ofert); 7) w przypadku Wykonawcow wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie
zamowienia (art. 58 ustawy Pzp), Zamawiajgcy wymaga aby gwarancja lub poreczenie
obejmowata swa trescig (tj. zobowigzanych w tytutu gwaranciji lub poreczenia) wszystkich
Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia lub aby z jej treSci wynikato,
ze zabezpiecza oferte Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie oddzielenie zaméwienia
(konsorcjum); UWAGA: Oryginat gwaranciji lub poreczenia Wykonawca przekazuje
Zamawiajgcemu w postaci elektronicznej, opatrzonej kwalifikowanym podpisem
elektronicznym przez wystawce gwarancji lub poreczenia, razem z ofertg. 5. Wadium
whiesione w pienigdzu przechowywane jest na nieoprocentowanym rachunku bankowym
Zamawiajgcego. 6. Oferta Wykonawcy, ktéry nie wniesie wadium lub wniesie w sposéb
nieprawidtowy lub nie utrzyma wadium nieprzerwanie do uptywu terminu zwigzania ofertg lub
ztozy wniosek o zwrot wadium w przypadku, o ktérym mowa w art. 98 ust. 2 pkt 3 ustawy Pzp,
zostanie odrzucona. 7. Zasady zwrotu oraz okolicznosci zatrzymania wadium okresla art. 98
ustawy Pzp.

Termin skfadania ofert: 08/07/2024 11:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni

Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 90 Dni

Informacje, ktére mozna uzupetni¢ po uptywie terminu zgtoszen:
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Wedtug uznania nabywcy niektére brakujgce dokumenty dotyczgce oferenta mogq zostaé
przedtozone pozniej.

Informacje dodatkowe: Przedmiotowe $rodki dowodowe stuzgce potwierdzeniu, ze
zaoferowane ustugi spetniajg okreslone przez Zamawiajgcego wymagania.

Informacje na temat publicznego otwarcia:

Data otwarcia: 08/07/2024 11:30:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni

Miejsce: Platforma Zakupowa Zamawiajgcego.

Informacje dodatkowe: Odszyfrowanie i otwarcie ztozonych ofert nastgpi przy uzyciu systemu
teleinformatycznego — Platformy Zakupowe;j.

Warunki zaméwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programoéw zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamowienia: 1. Wybrany Wykonawca jest zobowigzany do
zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego na warunkach okreslonych w
Projektowanych postanowieniach umowy (PPU) — zatgcznik nr 2 do SWZ. 2. Zmiana umowy
podlega uniewaznieniu, jezeli zostata dokonana z naruszeniem art. 454 i art. 455 ustawy Pzp.
W takim przypadku stosuje sie postanowienie umowne w brzmieniu obowigzujgcym przed tg
zmiang (art. 458 ustawy Pzp). 3. Zamawiajgcy przewiduje mozliwo$¢ zmiany zawartej umowy
w stosunku do tresci wybranej oferty w zakresie wskazanym w Umowie. Zmiana umowy
wymaga dla swej waznosci, pod rygorem niewaznosci, zachowania formy pisemne;.
Szczegdéty w PPU.

Wymagana jest umowa o poufnosci: nie

Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowe;j
Informacje o dynamicznym systemie zakupoéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ mediacyjny: Krajowa |zba Odwotawcza
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotania: Odwotanie wnosi sie w terminach okreslonych w art. 515
ustawy Pzp. Cd warunku kadrowego - Czesc¢ nr 1 Profil nr 7 — Programista VBA - 1 osoba a)
co najmniej 5-letnie, ugruntowane doswiadczenie w programowaniu przy uzyciu jezyka
programowania VBA (Visual Basic for Applications), b) uczestnictwo w co najmniej 1 projekcie
informatycznym wykorzystujgcych VBA w ciggu ostatnich 2 lat o warto$ci co najmniej 500
000,00 PLN brutto, c) znajomos$¢ programowania w MS Access w wersji co najmniej MS
Access 2013, d) praktyczng znajomos¢ baz danych PostreSQL i Oracle, wykorzystywanych
jako zrodta danych dla aplikacji MS Access, €) znajomos$¢ narzedzia Git, f) biegte
postugiwanie sie jezykiem polskim w mowie i piSmie, g) znajomos¢ jezyka angielskiego,
umozliwiajgca co najmniej efektywne zapoznawanie sie z dokumentacjg techniczng, Profil nr 8
— Mtodszy projektant programista Ferryt - 4 osoby a) co najmniej 2-letnie, ugruntowane
doswiadczenie w tworzeniu aplikacji na platformie Ferryt Enterprise Platform b) uczestnictwo
w co najmniej 1 projekcie informatycznym wykorzystujgcym Platforme Ferryt o wartosci co
najmniej 500 000,00 PLN brutto, c) podstawowa znajomos¢ jezyka C# d) dobra znajomosc¢
baz danych MS SQL (SQL i T/SQL), e) znajomos¢ narzedzia Jira, f) znajomos$¢ notacji BPMN i
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UML g) biegte postugiwanie sie jezykiem polskim w mowie i piSmie, h) znajomos¢ jezyka
angielskiego, umozliwiajgca co najmniej efektywne zapoznawanie sie z dokumentacjg
techniczng, Profil nr 9 — Starszy projektant programista Ferryt - 2 osoby a) co najmniej 3-
letnie, ugruntowane doswiadczenie w tworzeniu aplikacji na platformie Ferryt Enterprise
Platform b) co najmniej roczne, ugruntowane doswiadczenie w tworzeniu modeli decyzyjnych
w narzedziu FerrytRDE (Decision Engine) c) uczestnictwo w co najmniej 2 projektach
informatycznych wykorzystujgcych Platforme Ferryt o wartosci co najmniej 500 000,00 PLN
brutto, d) dobra znajomos¢ jezyka C# e) bardzo dobra znajomos¢ baz danych MS SQL (SQL i
T/SQL), f) znajomos$¢ narzedzia Jira, g) znajomos$c¢ notacji BPMN i UML h) biegte postugiwanie
sie jezykiem polskim w mowie i piSmie, i) znajomosc¢ jezyka angielskiego, umozliwiajgca co
najmniej efektywne zapoznawanie sie z dokumentacjg techniczng, Profil nr 10 — Starszy
projektant programista Camunda - 2 osoby a) co najmniej 4-letnie, doswiadczenie w
opracowywaniu rozwigzan w oparciu o narzedzia klasy BPM, b) biegta znajomo$¢
komponentéw sktadowych i architektury Camunda 8, c) biegta znajomos¢ zagadnien
zwigzanych z orkiestracjg mikroserwisow, d) znajomos¢ zagadnien zwigzanych z uzyciem Sub-
Processes i Call Activities, e) praktyczng znajomos¢ baz danych jak MS SQL Server,
PostreSQL i/lub NoSQL (Elasticsearch lub inna), f) umiejetnos¢ korzystania z APl REST i API
gRPC, g) doskonata znajomos$¢ notacji BPMN oraz DMN, h) znajomo$¢ zagadnien
komunikacji asynchronicznej i postugiwania sie kolejkami RabbitMQ, i) doswiadczenie w
programowaniu z wykorzystaniem Angular 14+, HTML, CSS, JavaScript, TypeScript, j)
znajomos¢ jezyka angielskiego, umozliwiajgca co najmniej efektywne zapoznawanie sie z
dokumentacjg techniczna, k) uczestnictwo w co najmniej 2 projektach informatycznych
wykorzystujgcych Camunda i/lub innych narzedzi klasy BPM (Camunda, Flowable, Activity) -
wartos¢ co najmniej jednego z tych projektow musi przekracza¢ 1 000 000,00 PLN brutto.
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Krajowa
Izba Odwotawcza

Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Bank Gospodarstwa Krajowego
Organizacja rozpatrujgca oferty: Bank Gospodarstwa Krajowego

5.1. Czes¢ zaméwienia: LOT-0008
Tytut: Specjalisci IT o profilu testerow
Opis: Zamowienie podstawowe: - Realizacja umowy w okresie 12 (dwunastu) miesiecy
liczonych od dnia jej zawarcia. - Wynagrodzenie Wykonawcy na maksymalng kwote 1 000
000,00 zt netto. Zamodwienie objete prawem opcji: Przedmiotem zamdwienia w ramach prawa
opciji jest przedtuzenie obowigzywania Umowy na okres maksymalnie 36 (trzydziestu szesciu)
miesiecy lub powtdérzenie przez Wykonawce zakresu zaméwienia podstawowego w catosci
badz w czesci. Wynagrodzenie Wykonawcy do maksymalnej kwoty 10 000 000,00 zt netto.
Wewnetrzny identyfikator: Czes¢ nr 8

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 79610000 Zapewnianie ustug personelu
Opcije:
Opis opcji: Przedmiotem zamowienia w ramach prawa opcji jest przedtuzenie obowigzywania
Umowy na okres maksymalnie 36 (trzydziestu szesciu) miesiecy lub powtérzenie przez
Wykonawce zakresu zamowienia podstawowego w catosci badz w czesci. Wynagrodzenie
Wykonawcy do maksymalnej kwoty 10 000 000,00 zt netto.

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
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Okres obowigzywania: 48 Miesigce

5.1.6. Informacje ogdlne
Nalezy poda¢ imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe cztonkéw personelu
wyznaczonych do realizacji zamowienia: Wymagane w ofercie
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zamoéwienh rzgdowych (GPA): nie
Przedmiotowe zaméwienie jest odpowiednie réwniez dla matych i Srednich przedsiebiorstw
(MSP): tak
Informacje dodatkowe: |. Przedmiotowe $rodki dowodowe stuzgce potwierdzeniu, ze
zaoferowane ustugi spetniajg okreslone przez Zamawiajgcego wymagania: 1. Wykonawca
musi posiada¢ wdrozony system zarzgdzania bezpieczehstwem informacji w oparciu 0 Norme
ISO/IEC 27001 lub réwnowazng w celu potwierdzenia zgodnoséci $wiadczonych ustug z
wymaganiami okreslonymi przez Zamawiajgcego w OPZ, w tym wymaganymi zwigzanymi z
realizacjg zamowienia w zakresie jakosci, jak i okreslonych standardow pracy. 2. W celu
potwierdzenia zgodnosci oferowanych ustug z wymaganiami okreslonymi w OPZ oraz
wymaganiami zwigzanymi z realizacjg zamowienia, Zamawiajgcy zada ztozenia WRAZ Z
OFERTA: aktualne potwierdzenie audytu zgodnosci lub wazny certyfikat wdrozenia. 3. Jezeli
Wykonawca nie ztozy przedmiotowych srodkéw dowodowych lub ztoZzone przedmiotowe
Srodki dowodowe sg niekompletne, Zamawiajacy wzywa do ich ztozenia lub uzupetnienia w
wyznaczonym terminie. 4. Zamawiajgcy moze zgda¢ od Wykonawcdéw wyjasnien dotyczgcych
tresci przedmiotowych srodkéw dowodowych. Przedmiotowe srodki dowodowe stuzgce
potwierdzeniu, ze zaoferowane ustugi spetniajg okreslone przez Zamawiajgcego kryteria: 5.
Zamawiajgcy, na potwierdzenie, ze oferowane przez Wykonawce ustugi spetniajg okreslone
przez Zamawiajgcego kryteria, wymaga od Wykonawcy ztozenia WRAZ Z OFERTA
przedmiotowych srodkéw dowodowych, w postaci: Waznego certyfikatu wdrozenia Normy
ISO 9001 lub rownowaznej (wymaganie fakultatywne, zgodne z przyjetymi kryteriami ocen),
Waznego certyfikatu wdrozenia Normy ISO 14001 lub rbwnowaznej (wymaganie fakultatywne,
zgodne z przyjetymi kryteriami ocen), Waznego certyfikatu wdrozenia Normy ISO 20000 lub
rownowaznej (wymaganie fakultatywne, zgodne z przyjetymi kryteriami ocen). 6.
Przedmiotowe Srodki dowodowe stuzg potwierdzeniu zgodnosci z kryteriami okreslonymi w
opisie kryteribw oceny ofert (Rozdziat XX| SWZ). Zamawiajgcy przydzielajgc punkty w ramach
pozacenowych kryteriow oceny ofert musi mie¢ catkowitg pewnos¢ co do prawdziwosci i
rzetelnosci informacji na podstawie ktorej punkty te sg przydzielane, co ma zwigzek z zasadg
uczciwej konkurencji i rdwnego traktowania wykonawcéw. Dlatego tez Zamawiajgcy zada w
postepowaniu, w zakresie kryterium ztozenia ww. dokumentoéw, aby mie¢ pewnos¢ co do
zasadnosci przyznania okreslonej liczny punktéw. 7. Przepisu z ust. 3 nie stosuje sie, jezeli
przedmiotowy srodek dowodowy stuzy potwierdzeniu zgodnosci z kryteriami okreslonymi w
opisie kryteriow oceny ofert. 8. Jezeli Wykonawca nie ztozy przedmiotowych srodkow
dowodowych lub ztozone przedmiotowe $rodki dowodowe sg niekompletne, oferta
Wykonawcy otrzyma 0 pkt w ww. kryteriach oceny ofert. Il. Wykluczeniu z postepowania
podlegajg Wykonawcy: 1) wobec ktdérych zachodzg okolicznosci okreslone w art. 108 ust. 1
ustawy Pzp, 2) wobec ktérych zachodzi, co najmniej jedna z przestanek okreslonych w art. 7
ust. 1 pkt 13 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa
narodowego (Dz. U. poz. 835) lub w art. art. 5 k rozporzgdzenia (UE) 2022/576 z dnia 8
kwietnia 2022 w sprawie zmiany rozporzadzenia (UE) nr 833/2014 dotyczgcego $rodkow
ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz.
Urz. UE nrL 111 z 8.4.2022, str.1). cd warunku kadrowego - Czesc¢ nr 8 Zakres wymagan a)
biegte postugiwanie sie jezykiem polskim w mowie i piSmie, b) znajomosc¢ jezyka angielskiego,
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umozliwiajgca co najmniej efektywne zapoznawanie sie z dokumentacjg techniczng, c)
Minimum 3 lata doswiadczenia jako Tester oprogramowania (testy manualne, regresyjne,
udziat w procesie testow akceptacyjnych oprogramowania itd.), d) Minimum 2 rok
doswiadczenia w realizacji testow automatycznych (funkcjonalnych, integracyjnych, E2E) e)
znajomos¢ jezyka programowania Java na poziomie regular/$rednio zaawansowanym f)
znajomos¢ frameworku do automatyzacji testow Selenium (WebDriver) / Selenide g)
praktyczna znajomos$¢ narzedzi wspierajgcych testy: Postman, SoapUl, SQL, Jira,
Confluence, GIT, Bitbucket h) doswiadczenie w testach integracyjnych (SoapUl / Postman) i)
mile widziane - znajomos¢ jezyka programowania Python, j) Umiejetnos¢ analitycznego
myslenia, doktadnos¢ i dobra organizacja pracy k) Samodzielnosc¢ 1) Umiejetnosé
analitycznego myslenia m) Wysokorozwiniete umiejetnosci interpersonalne n) umiejetno$é
pracy zespotowej 0) Umiejetnos¢ planowania i organizacji procesu testowania, ustalania
priorytetow, zarzgdzania czasem. Profil nr 5 — Tester wydajno$ci - 2 osoby Zakres zadan a)
Planowanie, przeprowadzanie oraz koordynacja testow wydajnosciowych b) utrzymanie
frameworku testow wydajnosciowych, c) tworzenie modeli obcigzenia aplikacji ruchem
wirtualnych uzytkownikow, zdarzeniami, w celu uzyskania obcigzenia pokrywajgcego
niefunkcjonalne wymagania aplikacji, d) tworzenie skryptow testow wydajnosciowych, e)
analiza raportow z testéw wydajnosciowych, realizowanych przez Bank lub przez podmioty
zewnetrzne, f) bliska wspotpraca z programistami, analitykami oraz administratorami w
zakresie identyfikacji wagskich gardet aplikacji, g) wsparcie w procesie wdrazania nowych
testeréw wydajnosciowych h) oraz inne zadania zlecone przez opiekuna / koordynatora
Zakres wymagan a) biegte postugiwanie sie jezykiem polskim w mowie i piSmie, b) znajomos¢
jezyka angielskiego, umozliwiajgca co najmniej efektywne zapoznawanie sie z dokumentacjg
techniczng, c) Udokumentowane doswiadczenie w postaci minimum 1 roku testowania
wydajnosci systemdw o roznej skali i ztozonosci. d) Umiejetnos¢ planowania testéw
wydajnosciowych w zaleznosci od wymagan projektu i przewidywanej skali systemu, w tym
testow obcigzeniowych, przecigzeniowych, stabilnosci, skalowalnosci. ) Rozumienie
zagadnien dotyczgcych infrastruktury systemu: serweréw, sieci, baz danych, etc., moggcych
wptywac na wydajnos$c¢. f) Znajomosc¢ narzedzi do testowania wydajnosci: Jmeter, Gatling,
LoadRunner, oraz umiejetnos¢ ich skonfigurowania i uruchomienia testow z ich uzyciem. g)
doswiadczenie w testowaniu wydajnosci APl (Soap / Rest) h) Umiejetno$¢ tworzenia
zaawansowanych skryptow testowych odwzorowujgcych rzeczywiste scenariusze i
zachowanie uzytkownikéw i) Znajomosé narzedzi monitorujgcych wydajnos¢ systemu. j)
Umiejetnos¢ analizy wynikow testow wydajnosciowych, identyfikacja waskich gardet systemu
oraz proponowania optymalizacji i usprawnien. k) Samodzielnos¢ w realizacji testow
wydajnosciowych, zdolnos$¢ do adaptacji do zmieniajgcych sie wymagan. Profil nr 6 — Starszy
tester wydajnosci - 2 osoby Zakres zadan a) Planowanie, przeprowadzanie oraz koordynacja
testow wydajnosciowych b) wypracowanie standardéw technicznych, rozwoéj oraz utrzymanie
frameworku testow wydajnosciowych, c) tworzenie modeli obcigzenia aplikacji ruchem
wirtualnych uzytkownikow, zdarzeniami, w celu uzyskania obcigzenia pokrywajgcego
niefunkcjonalne wymagania aplikacji, d) tworzenie skryptow testow wydajnosciowych, e)
analiza i prezentacja raportéw z testow wydajnosciowych, realizowanych przez Bank lub
podmioty zewnetrzne, f) bliska wspétpraca z programistami, analitykami oraz administratorami
w zakresie identyfikacji wagskich gardet aplikacji, g) wsparcie w procesie wdrazania nowych
testeréw wydajnosciowych h) oraz inne zadania zlecone przez opiekuna / koordynatora
Zakres wymagan a) biegte postugiwanie sie jezykiem polskim w mowie i piSmie, b) znajomos¢
jezyka angielskiego, umozliwiajgca co najmniej efektywne zapoznawanie sie z dokumentacjg
techniczng, c) Udokumentowane doswiadczenie w postaci minimum 3 lat testowania
wydajnosci systemdw o roznej skali i ztozonosci. d) Umiejetnos¢ planowania testéw
wydajnosciowych w zaleznosci od wymagan projektu i przewidywanej skali systemu, w tym
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testow obcigzeniowych, przecigzeniowych, stabilnosci, skalowalnosci. €) Rozumienie
zagadnien dotyczgcych infrastruktury systemu: serweréw, sieci, baz danych, etc., moggcych
wptywac na wydajnos$c¢. f) Znajomosc¢ narzedzi do testowania wydajnosci: Jmeter, Gatling,
LoadRunner, oraz umiejetnos¢ ich skonfigurowania i uruchomienia testow z ich uzyciem. g)
doswiadczenie w testowaniu wydajnosci APl (Soap / Rest) h) Umiejetno$¢ tworzenia
zaawansowanych skryptow testowych odwzorowujgcych rzeczywiste scenariusze i
zachowanie uzytkownikéw i) Znajomosé narzedzi monitorujgcych wydajnos¢ systemu wraz z
umiejetnoscig ich skorelowania z wynikami testow wydajnosciowych. j) Umiejetno$¢ analizy
wynikéw testéw wydajnosciowych, identyfikacja waskich gardet systemu oraz proponowania
optymalizaciji i usprawnien. k) Zdolno$¢ do debuggowania probleméw wydajnosciowych,
Sledzenia przyczyn i wspotpracy z zespotem deweloperéw w celu ich rozwigzania I) Doskonate
umiejetnosci komunikacyjne i zdolnos¢ przekazywania wynikow testéw wydajnosciowych w
klarowny sposéb zaréwno dla technicznych jak i nietechnicznych cztonkéw zespotu
projektowego. m) Samodzielnos¢ w organizowaniu i realizacji testéw wydajnosciowych,
zdolnos¢ do adaptacji do zmieniajgcych sie wymagan i inicjatywa w wykorzystywaniu nowych
technologii i metodyk testowania wydajnosci. Profil nr 7 - Tester dostepnosci cyfrowej (WCAG
2.X) - 2 osoby Zakres zadan a) Analiza wymagan i zalecen dotyczgcych dostepnosci cyfrowej
aplikacji, b) opracowanie podejscia i planowanie testow dostepnosci, c) przygotowywanie
warunkow i scenariuszy testowych, d) wykonywanie testow aplikacji na podstawie scenariuszy
testowych- testowanie zgodnosci z wymogami WCAG 2.x e) wykonywanie audytow
dostepnosci cyfrowej pod katem zgodnosci z WCAG 2.x f) raportowanie bteddéw dostepnosci i
wspotpraca w ich rozwigzywaniu, g) przygotowywanie raportow z przeprowadzonych testow,
h) oraz inne zadania zlecone przez opiekuna / koordynatora cd w sekcji Odwotanie

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Kryterium:
Rodzaj: Sytuacja ekonomiczna i finansowa
Nazwa: sytuacja ekonomiczna i finansowa
Opis kryterium selekcji: Zamawiajgcy wymaga, zeby Wykonawca zapewnit stabilno$¢
ekonomiczng oraz potencjat finansowy realizacji zamowienia poprzez spetnienie
nastepujgcego warunku: Wykonawca wykaze, ze przestrzega powszechnie obowigzujgcych
przepisdw prawa oraz regulacji i wytycznych w tym przepiséw krajowego i miedzynarodowego
prawa podatkowego oraz odpowiednich przepiséw w zakresie przeciwdziatania praniu
pieniedzy i finansowaniu terroryzmu oraz zapewnia zgodnos¢ z wymaganiami Komunikatu
Komisji Europejskiej w sprawie wymogow dot. unikania opodatkowania w prawodawstwie UE,
regulujgcego w szczegolnosci operacje finansowe i inwestycje C(2018) 1756, wraz z
wszelkimi aktualizacjami. Zamawiajgcy przed wyborem najkorzystniejszej wezwie
Wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, do ztozenia: O$wiadczenie
Wykonawcy odnosnie przestrzegana przepisow prawa powszechnie obowigzujgcego oraz
regulacji i wytycznych, w tym przepiséw krajowego i miedzynarodowego prawa podatkowego
oraz odpowiednich przepiséw w zakresie przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowania
terroryzmu a takze zgodno$ci z wymaganiami Komunikatu Komisji Europejskiej w sprawie
nowych wymogow dotyczgcych unikania opodatkowania w prawodawstwie UE, regulujgcego
w szczegolnosci operacje finansowania inwestycji C(2018) 1756, C(2018) 175, wraz z
wszelkimi jego aktualizacjami — wzor oswiadczenia stanowi zatgcznik nr 10 do SWZ.
Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

Kryterium:

Rodzaj: Sytuacja ekonomiczna i finansowa
Nazwa: sytuacja ekonomiczna i finansowa
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Opis kryterium selekcji: Zamawiajgcy wymaga, zeby Wykonawca posiadat srodki finansowe
lub zdolnos¢ kredytowg w wysokosci minimum 8 000 000,00 zt (stownie: osiem milionow
ztotych 00/100), w okresie nie wczesniejszym niz 1 miesigc przez uptywem terminu sktadania
ofert. Zamawiajgcy przed wyborem najkorzystniejszej wezwie Wykonawce, ktérego oferta
zostata najwyzej oceniona, do ztozenia informaciji z banku lub spotdzielczej kasy
oszczednosciowo-kredytowej, potwierdzajgca wysokos¢ posiadanych srodkéw finansowych
lub zdolnos¢ kredytowg Wykonawcy, w okresie nie wczesniejszym niz 1 miesigc przed
uptywem terminu sktadania ofert.

Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

Kryterium:

Rodzaj: Sytuacja ekonomiczna i finansowa

Nazwa: sytuacja ekonomiczna i finansowa

Opis kryterium selekcji: Zamawiajgcy wymaga, zeby Wykonawca w ostatnich trzech latach
dziatalnos$ci posiadat minimalny roczny przychdd w wysokosci minimum 4 000 000,00 zt
(stownie: cztery miliony ztotych 00/100), w tym minimalny roczny przychdéd w obszarze
objetym zamdwieniem (zwigzany z dziatalnoscig w zakresie zapewnienia zasobdw ludzkich w
obszarze IT) w wysoko$ci minimum 2 000 000,00 zt (stownie: dwa miliony ztotych 00/100).
Zamawiajgcy przed wyborem najkorzystniejszej wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostata
najwyzej oceniona, do ztozenia oswiadczenia Wykonawcy o jego rocznym przychodzie oraz o
przychodzie w obszarze objetym zamdwieniem, za okres nie dtuzszy niz ostatnie 3 lata
obrotowe, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — za ten okres.

Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

Kryterium:

Rodzaj: Zdolnos¢ techniczna i zawodowa

Nazwa: warunek dotyczgcy doswiadczenia

Opis kryterium selekcji: Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze,
iz w okresie ostatnich 3 (trzech) lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, nalezycie wykonat — a w przypadku
Swiadczeh okresowych lub ciggtych rowniez wykonuje nalezycie: — co najmniej 2 (dwa)
zamowienia o wartosci minimum 2 000 000,00 zt brutto (dwa miliony ztotych 00/100) kazde,
polegajgce na zapewnieniu zasobow ludzkich w obszarze IT, w tym przynajmniej 1 (jedno)
zamowienie wykonane dla instytucji finansowej (j. banku, zwigzku kredytowego np. SKOK-i,
funduszu inwestycyjnego lub powierniczego, towarzystwa funduszu inwestycyjnego lub
powierniczego, zaktadu ubezpieczen, zaktadu reasekuraciji, towarzystwa emerytalnego,
funduszu emerytalnego, domu maklerskiego) lub — ustugi polegajgce na realizacji zadan IT
przez udostepnionych specjalistéw IT, o wartosci minimum 2 000 000,00 zt brutto (dwa miliony
ztotych 00/100) dla dwoch lub wiecej podmiotéw, w tym przynajmniej 1 (jedno) zamodwienie
wykonane dla instytucji finansowej (tj. banku, zwigzku kredytowego np. SKOK-i, funduszu
inwestycyjnego lub powierniczego, towarzystwa funduszu inwestycyjnego lub powierniczego,
zaktadu ubezpieczen, zaktadu reasekuracji, towarzystwa emerytalnego, funduszu
emerytalnego, domu maklerskiego). Ustuga nie moze by¢ krétsza niz 12 miesiecy. W
przypadku, gdy przedmiotem zamdwienia sg swiadczenia powtarzajgce sie lub ciggte
Zamawiajgcy dopuszcza nie tylko zamowienia wykonane (ij. zakonnczone), ale rowniez
wykonywane. W takim przypadku Zamawiajgcy wymaga, by czes¢ zamdwienia wykonana do
terminu sktadania ofert spetniata wymogi okreslone przez Zamawiajgcego w warunku.
Zamawiajacy przed wyborem najkorzystniejszej wezwie Wykonawce, ktdrego oferta zostata
najwyzej oceniona, do ztozenia wykazu zaméwien wykonanych, a w przypadku swiadczen
okresowych lub ciggtych rowniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem

335390-2024 Page 68/75



terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalno$ci jest krotszy - w tym okresie,
wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotdéw, na rzecz ktorych
zamowienia zostaty wykonane, oraz zatgczeniem dowodow okreslajgcych czy te zamowienia
zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg
referencje badz inne dokumenty sporzgdzone przez podmiot, na rzecz ktérego zamowienia
zostaty wykonane, a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych sg wykonywane, a
jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie
uzyskac tych dokumentow - oswiadczenie Wykonawcy. W przypadku swiadczen okresowych
lub ciggtych nadal wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajgce ich
nalezyte wykonywanie powinny by¢ wydane nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem
terminu sktadania ofert — wzor wykazu ,Doswiadczenie” stanowi zatgcznik nr 11 do SWZ.
Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

Kryterium:

Rodzaj: Zdolnos¢ techniczna i zawodowa

Nazwa: warunek dysponowania odpowiednim potencjatem kadrowym

Opis kryterium selekcji: Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony odrebnie wzgledem kazdej
czesci zamowienia, jezeli Wykonawca wykaze, ze dysponuje lub bedzie dysponowat zespotem
osoéb, ktory zostanie wyznaczony do realizacji zamdwienia, w sktad ktorego bedg wchodzi¢
osoby legitymujgce sie odpowiednimi kwalifikacjami zawodowymi, wyksztatceniem i
doswiadczeniem: Profil nr 1 - Tester manualny - 2 osoby Zakres zadanh a) Przeprowadzanie
testow systemowych, integracyjnych, funkcjonalnych b) Przygotowywanie warunkow i
scenariuszy testowych c) Wykonywanie testéw aplikacji na podstawie scenariuszy testowych
d) Wspétpraca przy rozwigzywaniu btedéw w aplikacjach e) Przygotowywanie raportéw z
przeprowadzonych testow f) Przygotowywanie/generowanie danych testowych g) oraz inne
zadania zlecone przez opiekuna / koordynatora Zakres wymagan a) biegte postugiwanie sie
jezykiem polskim w mowie i piSmie, b) znajomos$¢ jezyka angielskiego, umozliwiajgca co
najmniej efektywne zapoznawanie sie z dokumentacjg techniczng, ¢) minimum 2-letnie
doswiadczenie w roli testera oprogramowania (testy manualne, regresyjne, udziat w procesie
testow akceptacyjnych oprogramowania itd.) d) znajomos$¢ narzedzi wspierajgcych testy: JIRA
(mile widziana znajomos¢ dodatkéw typu Zephyr, TestFlo), Confluence e) doswiadczenie w
testach integracyjnych (SoapUl / Postman) f) certyfikat ISTQB Foundation (manual tester) g)
Samodzielnos¢ h) Umiejetnos¢ analitycznego myslenia i) umiejetnos¢ pracy zespotowej Profil
nr 2 — Starszy tester manualny - 2 osoby Zakres zadan a) Przeprowadzanie oraz koordynacja
testow systemowych, integracyjnych, funkcjonalnych b) Wspétpraca w procesie projektowania
i realizacji systemu c) wsparcie w tworzeniu planu testéw d) Przygotowywanie warunkow i
scenariuszy testowych e) Wykonywanie testow aplikacji na podstawie scenariuszy testowych
f) Wspétpraca przy rozwigzywaniu btedéw w aplikacjach g) Przygotowywanie raportéw z
przeprowadzonych testow h) Przygotowywanie/generowanie danych testowych i) oraz inne
zadania zlecone przez opiekuna / koordynatora Zakres wymagan a) biegte postugiwanie sie
jezykiem polskim w mowie i piSmie, b) znajomos$¢ jezyka angielskiego, umozliwiajgca co
najmniej efektywne zapoznawanie sie z dokumentacjg techniczng, ¢) minimum 3-letnie
doswiadczenie w roli testera oprogramowania (testy manualne, regresyjne, udziat w procesie
testow akceptacyjnych oprogramowania itd.) d) znajomos$¢ narzedzi wspierajgcych testy: JIRA
(mile widziana znajomos¢ dodatkéw typu Zephyr, TestFlo), Confluence e) doswiadczenie w
testach integracyjnych (SoapUl / Postman) f) certyfikat ISTQB Foundation (manual tester) g)
Samodzielnos¢ h) Umiejetnos¢ analitycznego myslenia i) Wysokorozwiniete umiejetnosci
interpersonalne j) umiejetnos¢ pracy zespotowej k) Umiejetnos¢ planowania i organizacji
procesu testowania, ustalania priorytetéw, zarzgdzania czasem. Profil nr 3 — Tester
automatyczny - 2 osoby Zakres zadan a) planowanie, wykonywanie testow manualnych i
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automatycznych, b) analizowanie i dokumentowanie przebiegu testéw, c) tworzenie skryptéw
testow automatycznych, d) utrzymanie frameworku testéw automatycznych, e) dbanie o jakos¢
wytwarzanego kodu zrodtowego testéw automatycznych, f) analiza raportéw z testéw
automatycznych realizowanych przez podmioty zewnetrzne, g) bliska wspotpraca z
programistami, analitykami oraz testerami manualnymi h) wsparcie w procesie wdrazania
nowych testeréw automatycznych i) oraz inne zadania zlecone przez opiekuna / koordynatora
Zakres wymagan a) biegte postugiwanie sie jezykiem polskim w mowie i piSmie, b) znajomos¢
jezyka angielskiego, umozliwiajgca co najmniej efektywne zapoznawanie sie z dokumentacjg
techniczng, c) Minimum 2 lata doswiadczenia jako Tester oprogramowania (testy manuailne,
regresyjne, udziat w procesie testow akceptacyjnych oprogramowania itd.), d) Minimum 1 rok
doswiadczenia w realizacji testow automatycznych (funkcjonalnych, integracyjnych, E2E) e)
znajomos¢ jezyka programowania Java na poziomie regular/srednio zaawansowanym f)
znajomos¢ frameworku do automatyzacji testow Selenium (WebDriver) / Selenide g)
praktyczna znajomos$¢ narzedzi wspierajgcych testy: Postman, SoapUl, SQL, Jira,
Confluence, GIT, Bitbucket h) doswiadczenie w testach integracyjnych (SoapUl / Postman) i)
mile widziane - znajomos¢ jezyka programowania Python, j) Umiejetno$¢ analitycznego
myslenia, doktadnos¢ i dobra organizacja pracy k) Komunikatywnos$c¢ i zaangazowanie Profil
nr 4 — Starszy tester automatyczny - 2 osoby Zakres zadan a) planowanie, wykonywanie
testow manualnych i automatycznych, b) analizowanie i dokumentowanie przebiegu testow, c)
tworzenie skryptéw testow automatycznych, d) wypracowanie standardéw technicznych,
rozwdj oraz utrzymanie frameworku testow automatycznych, e) dbanie o jako$¢ wytwarzanego
kodu zrédtowego testow automatycznych, f) analiza raportéw z testow automatycznych
realizowanych przez podmioty zewnetrzne, g) bliska wspétpraca z programistami, analitykami
oraz testerami manualnymi h) wsparcie w procesie wdrazania nowych testerow
automatycznych i) oraz inne zadania zlecone przez opiekuna / koordynatora cigg dalszy
zawarty zostat w sekcji Proces sktadania ofert - Informacje dodatkowe

Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: W ramach niniejszego kryterium oceniona zostanie suma cen jednostkowych brutto za
godzine pracy poszczegolnych specjalistow, tj. pozycja RAZEM z Tabeli w Formularzu
cenowym (zatgcznik nr 3a do SWZ, Zatgcznik nr 1 do Oferty Wykonawcy) — przyjeta
(zsumowana) tylko i wytgcznie na potrzeby poréwnania ofert w przedmiotowym kryterium.
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 70
Kryterium:
Rodzaj: Jakosé
Opis: Posiadanie przez Wykonawce certyfikatu ISO 9001 (ISO9) W celu otrzymania punktow
w kryterium Ill, Wykonawca ztozy wraz z ofertg wazny certyfikat wdrozenia. W ramach
niniejszego kryterium Zamawiajgcy przyzna punkty za posiadanie przez Wykonawce
wymaganego certyfikatu, aktualnego na dzien sktadania oferty. Maksymalna liczba punktéw
mozliwa do uzyskania w kryterium ISO9 wynosi 5 pkt, przy czym: posiadanie wymaganego
aktualnego certyfikatu — 5 pkt brak posiadania wymaganego aktualnego certyfikatu — O pkt
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5
Kryterium:
Rodzaj: Jakosé
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Opis: Posiadanie przez Wykonawce certyfikatu ISO 14001 (ISO14) W celu otrzymania
punktow w kryterium IV, Wykonawca ztozy wraz z ofertg wazny certyfikat wdrozenia. W
ramach niniejszego kryterium Zamawiajgcy przyzna punkty za posiadanie przez Wykonawce
wymaganego certyfikatu, aktualnego na dzien sktadania oferty. Maksymalna liczba punktéw
mozliwa do uzyskania w kryterium ISO14 wynosi 5 pkt, przy czym: posiadanie wymaganego
aktualnego certyfikatu — 5 pkt brak posiadania wymaganego aktualnego certyfikatu — 0 pkt
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5

Kryterium:

Rodzaj: Jakos¢

Opis: Posiadanie przez Wykonawce certyfikatu ISO 20000 (1ISO20) W celu otrzymania
punktow w kryterium V, Wykonawca ztozy wraz z ofertg wazny certyfikat wdrozenia. W
ramach niniejszego kryterium Zamawiajgcy przyzna punkty za posiadanie przez Wykonawce
wymaganego certyfikatu, aktualnego na dzien sktadania oferty. Maksymalna liczba punktéw
mozliwa do uzyskania w kryterium 1ISO20 wynosi 5 pkt, przy czym: posiadanie wymaganego
aktualnego certyfikatu — 5 pkt brak posiadania wymaganego aktualnego certyfikatu — 0 pkt
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5

Kryterium:

Rodzaj: Jakos¢

Opis: Wysokos$¢ rabatu dla cen jednostkowych za kazdg 1 godzine pracy Specjalisty
okreslonych w Formularzu cenowym (R) Zaoferowany przez Wykonawce rabat bedzie
udzielany dla kazdej ceny jednostkowej za 1 godzine pracy Specjalisty/ow w przypadku
ztozenia Wykonawcy Zamowienia Jednostkowego zawierajgcego prace Specjalisty/éw w
liczbie réwnej lub powyzej okreslonego przez Zamawiajgcego progu godzinowego. Brak
zaoferowania rabatu lub zaoferowanie rabatu w wysokosci 0% = 0 punkow. Zaoferowanie
wiekszego rabatu bedzie oceniane zgodnie z ponizszymi zatozeniami: a) zaoferowanie rabatu
w wysokosci 10% = 5 punktow — rabat ten bedzie mégt zosta¢ zastosowany przez
Zamawiajgcego w przypadku ztozenia Wykonawcy Zamowienia Jednostkowego
zawierajgcego tgcznie co najmniej 504 godziny prac Specjalisty/ow b) zaoferowanie rabatu w
wysokosci 20% = 10 punktéw — rabat ten bedzie mogt zosta¢ zastosowany przez
Zamawiajgcego w przypadku ztozenia Wykonawcy Zamowienia Jednostkowego
zawierajgcego tgcznie co najmniej 1008 godzin prac Specjalisty/éw c) zaoferowanie rabatu w
wysokosci 30% = 15 punktéw — rabat ten bedzie mogt zosta¢ zastosowany przez
Zamawiajgcego w przypadku ztozenia Wykonawcy Zamowienia Jednostkowego
zawierajgcego tgcznie co najmniej 2016 godzin prac Specjalisty/6w Wykonawca zobowigzany
jest wskaza¢ w formularzu cenowym wysoko$¢ rabatu podajgc doktadng liczbe procentowa, a
nie przedziat od... do.... Oznaczenie oferowanej wysokosci rabatu poprzez zapis od ... do ...,
skutkowac bedzie tym, ze Zamawiajgcy przyjmie do poréwnania w ramach tego kryterium
oceny ofert i uzna za wigzgcg Wykonawce, wiekszg liczbg procentowg rabatu. Zamawiajgcy
wymaga, zeby minimalna wysokosc¢ rabatu wynosita 0%, natomiast maksymalna wysokos$¢ —
30%. W przypadku braku okreslenia wysokosci rabatu, Zamawiajgcy uzna, ze Wykonawca
zaoferowat rabat wynoszacy 0%, tym samym Wykonawca otrzyma w tym kryterium O punktow.
Jesli Wykonawca zaoferuje rabat wiekszy niz maksymalny, tj. wiecej niz 30%, Zamawiajgcy
uzna, ze Wykonawca zaoferowat rabat wynoszacy 30%, tym samym Wykonawca otrzyma w
tym kryterium 15 punktow.

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 15

5.1.11. Dokumenty zamowienia
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Jezyki, w ktérych dokumenty zamdwienia sg oficjalnie dostepne: polski

Termin wystepowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 24/06/2024 00:00:00 (UTC+02:
00) czas wschodnioeuropejski, czas srodkowoeuropejski letni

Adres dokumentéw zaméwienia: https://bgk.eb2b.com.pl/

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://bgk.eb2b.com.pl/
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest uzycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub
pieczeci elektronicznej (zgodnie z definicjg w rozporzadzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci moga ztozy¢ wiecej niz jedng oferte: Dozwolone
Opis gwarancji finansowej: 1. Oferta musi by¢ zabezpieczona wadium w wysoko$ci 300
000,00 PLN (stownie: trzysta tysiecy ztotych 00/100). 2. Wadium wnosi sie przed uptywem
terminu sktadania ofert i utrzymuje nieprzerwanie do dnia uptywu terminu zwigzania oferta, z
wyjatkiem przypadkdw, o ktorych mowa w art. 98 ust. 1 pkt 2 i 3 oraz ust. 2 ustawy Pzp. 3.
Wadium moze by¢ wnoszone wedtug wyboru Wykonawcy w jednej lub kilku nastepujgcych
formach, zgodnej z art. 97 ust. 7 ustawy Pzp: 1) pieniadzu — przelewem na rachunek
Zamawiajgcego prowadzony w Banku Gospodarstwa Krajowego nr rachunku 62 1130 0007
0000 0000 1390 0619 z dopiskiem: ,wadium w postepowaniu DZZK/27/DZU/2024” UWAGA:
Za termin wniesienia wadium w formie pienieznej zostanie przyjety termin uznania rachunku
Zamawiajgcego. Potwierdzenie dowodu dokonania przelewu wadium zaleca sie dotgczy¢ do
oferty; 2) gwarancjach bankowych; 3) gwarancjach ubezpieczeniowych; 4) poreczeniach
udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada
2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (Dz. U. z 2019 r. poz. 310,
836 i 1572). 4. Wadium wnoszone w formie gwarancji lub poreczenia musi spetniac¢ (oprécz
elementéw wiasciwych dla kazdej formy, okreslonych przepisami prawa) co najmniej ponizsze
wymagania: 1) beneficjentem gwarancji wadialnej jest: Bank Gospodarstwa Krajowego, Al.
Jerozolimskie 7, 00-955 Warszawa. 2) oznaczenie (sygnature) postepowania; 3) musi
obejmowac odpowiedzialnos¢ za wszystkie przypadki powodujgce utrate wadium przez
Wykonawce okreslone w art. 6 ustawy Pzp, bez potwierdzania tych okolicznosci; 4) z jej tresci
powinno jednoznacznie wynika¢ zobowigzanie gwaranta lub poreczyciela do zaptaty catej
kwoty wadium; 5) musi by¢ nieodwotalne i bezwarunkowe oraz ptatne na pierwsze pisemne
zgdanie Zamawiajgcego; 6) termin obowigzywania gwarancji lub poreczenia nie moze by¢
krétszy niz termin zwigzania ofertg (z zastrzezeniem iz pierwszym dniem zwigzania ofertg jest
dzien skfadania ofert); 7) w przypadku Wykonawcow wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie
zamowienia (art. 58 ustawy Pzp), Zamawiajgcy wymaga aby gwarancja lub poreczenie
obejmowata swa trescig (tj. zobowigzanych w tytutu gwarancji lub poreczenia) wszystkich
Wykonawcédw wspodlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia lub aby z jej tresci wynikato,
ze zabezpiecza oferte Wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie oddzielenie zamowienia
(konsorcjum); UWAGA: Oryginat gwarancji lub poreczenia Wykonawca przekazuje
Zamawiajgcemu w postaci elektronicznej, opatrzonej kwalifikowanym podpisem
elektronicznym przez wystawce gwarancji lub poreczenia, razem z ofertg. 5. Wadium
wniesione w pienigdzu przechowywane jest na nieoprocentowanym rachunku bankowym
Zamawiajgcego. 6. Oferta Wykonawcy, ktéry nie wniesie wadium lub wniesie w sposéb
nieprawidtowy lub nie utrzyma wadium nieprzerwanie do uptywu terminu zwigzania ofertg lub
ztozy wniosek o zwrot wadium w przypadku, o ktérym mowa w art. 98 ust. 2 pkt 3 ustawy Pzp,
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zostanie odrzucona. 7. Zasady zwrotu oraz okolicznosci zatrzymania wadium okresla art. 98
ustawy Pzp.

Termin skfadania ofert: 08/07/2024 11:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Ssrodkowoeuropejski letni

Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 90 Dni

Informacje, ktére mozna uzupetni¢ po uptywie terminu zgtoszen:

Wedtug uznania nabywcy niektére brakujgce dokumenty dotyczgce oferenta mogqg zostaé
przedtozone pozniej.

Informacje dodatkowe: Przedmiotowe $rodki dowodowe stuzgce potwierdzeniu, ze
zaoferowane ustugi spetniajg okreslone przez Zamawiajgcego wymagania.

Informacje na temat publicznego otwarcia:

Data otwarcia: 08/07/2024 11:30:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni

Miejsce: Platforma Zakupowa Zamawiajgcego.

Informacje dodatkowe: Odszyfrowanie i otwarcie ztozonych ofert nastgpi przy uzyciu systemu
teleinformatycznego — Platformy Zakupowe;j.

Warunki zaméwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programoéw zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamowienia: 1. Wybrany Wykonawca jest zobowigzany do
zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego na warunkach okreslonych w
Projektowanych postanowieniach umowy (PPU) — zatgcznik nr 2 do SWZ. 2. Zmiana umowy
podlega uniewaznieniu, jezeli zostata dokonana z naruszeniem art. 454 i art. 455 ustawy Pzp.
W takim przypadku stosuje sie postanowienie umowne w brzmieniu obowigzujgcym przed tg
zmiang (art. 458 ustawy Pzp). 3. Zamawiajgcy przewiduje mozliwo$¢ zmiany zawartej umowy
w stosunku do tresci wybranej oferty w zakresie wskazanym w Umowie. Zmiana umowy
wymaga dla swej waznosci, pod rygorem niewaznosci, zachowania formy pisemne;.
Szczegdéty w PPU.

Wymagana jest umowa o poufnosci: nie

Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupoéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ mediacyjny: Krajowa lzba Odwotawcza
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotania: Odwotanie wnosi sie w terminach okreslonych w art. 515
ustawy Pzp. Cd warunku kadrowego - Czes¢ nr 8 Zakres wymagan a) biegte postugiwanie sie
jezykiem polskim w mowie i piSmie, b) znajomos$¢ jezyka angielskiego, umozliwiajgca co
najmniej efektywne zapoznawanie sie z dokumentacjg techniczng, c) znajomos¢ standardu
WCAG 2.x, d) minimum roczne doswiadczenie w roli testera dostepnosci cyfrowej oraz
przeprowadzaniu audytow dostepnosci w projektach komercyjnych, €) znajomos$¢ narzedzi
wspierajgcych testy: JIRA (mile widziana znajomos¢ dodatkow typu Zephyr, TestFlo),
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Confluence oraz narzedzi wspierajgcych testowanie dostepnosci cyfrowej zgodnie ze
standardem WCAG 2.x, f) certyfikat ISTQB Foundation (manual tester) g) Samodzielnos$c¢ h)
Umiejetnos¢ analitycznego myslenia i) umiejetno$¢ pracy zespotowej

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Krajowa
Izba Odwotawcza

Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Bank Gospodarstwa Krajowego
Organizacja rozpatrujgca oferty: Bank Gospodarstwa Krajowego

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Bank Gospodarstwa Krajowego
Numer rejestracyjny: 000017319
Departament: Departament Zarzgdzania Zakupami i Kontraktami
Adres pocztowy: Al. Jerozolimskie 7 Tymczasowy adres do korespondencji: ul. Chmielna 73,
00-801 Warszawa
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 00-955
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: https://bgk.eb2b.com.pl/
E-mail: sekretariatDZZK@bgk.pl
Telefon: +48224758048
Adres strony internetowej: www.bgk.pl
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://bgk.eb2b.com.pl/
Profil nabywecy: https://bgk.eb2b.com.pl/
Role tej organizaciji:
Nabywca
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu
Organizacja rozpatrujgca oferty

8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa lzba Odwotawcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Adres pocztowy: ul. Postepu 17a
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: https://www.uzp.gov.pl/kio/kontakt
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48 224587801
Adres strony internetowej: https://www.uzp.gov.pl/kio/kontakt
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.uzp.gov.pl/kio/kontakt
Role tej organizacji:
Organ odwotawczy
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych
Organ mediacyjny

Informacje o ogtoszeniu
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Identyfikator/wersja ogtoszenia: a89b2688-77e7-421a-9b01-d93bf44df57d - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 04/06/2024 17:05:00 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: polski

Numer publikacji ogtoszenia: 335390-2024

Numer wydania Dz.U. S: 109/2024

Data publikacji: 06/06/2024
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