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335462-2026 - Procedura konkurencyjna

Chorwacja — Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne — Informacijski sustav za uredsko
poslovanje, financije, raGunovodstvo i nabavu

OJ S 94/2026 18/05/2026

Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Dostawy

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: DRZAVNI ZAVOD ZA STATISTIKU
E-mail: javna.nabava@dzs.hr
Status prawny nabywcy: Instytucja administracji centralne;j
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Informacijski sustav za uredsko poslovanje, financije, raunovodstvo i nabavu
Opis: Predmet nabave je informacijski sustav za uredsko poslovanje, financije, nabavu i
raCunovodstvo, sukladno Tehni¢kim specifikacijama informacijskog sustava za uredsko
poslovanje, financije, nabavu i racunovodstvo te ostalim uvjetima navedenim u dokumentaciji
0 nabavi.
Identyfikator procedury: 5b3e9d53-5e58-4ec2-9d10-7c52d846bcOb
Wewnetrzny identyfikator: 8-26
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie
Gtéwne aspekty procedury: Otvoreni postupak

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamdéwienia: Dostawy
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Kraj: Chorwacja
Informacje dodatkowe: Zagreb, llica 3, Ulica kneza Branimira 19-21 i Ulica Pavla Subiéa 29

2.1.3. Wartosc¢
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 1 200 000,00 EUR

2.1.4. Informacje ogodlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Dokumenty zamowienia, Uwaga
Udziat w organizacji przestepczej: Sudjelovanje u zloCinackoj organizaciji
Korupcja: Korupcija
Naduzycia: Prijevara
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Przestepstwa terrorystyczne lub przestepstwa zwigzane z dziatalno$cig terrorystyczna:
Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s teroristickim aktivhostima

Pranie pieniedzy lub finansowanie terroryzmu: Pranje novca ili financiranje terorizma

Praca dzieci i inne formy handlu ludzmi: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Naruszenie obowigzku ptatno$ci podatkéw: Placanje poreza

Naruszenie obowigzku optacenia sktadek na ubezpieczenie spoteczne: Placanje obveza za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Cze$¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0000
Tytut: Informacijski sustav za uredsko poslovanje, financije, raunovodstvo i nabavu
Opis: Predmet nabave je informacijski sustav za uredsko poslovanje, financije, nabavu i
racunovodstvo, sukladno Tehni¢kim specifikacijama informacijskog sustava za uredsko
poslovanje, financije, nabavu i raCunovodstvo te ostalim uvjetima navedenim u dokumentaciji
o nabavi. Ponuditelj mozZe ponuditi viSe specijaliziranih sustava integriranih u jedinstvenu
cjelinu, uklju€ujuci viSe komercijalnih proizvoda razli€itih proizvodaca, pri ¢emu isporuceni
sustav mora funkcionirati kao jedinstveni informacijski sustav sukladan dokumentaciji o
nabavi, odnosno jedinstvena cjelina.
Wewnetrzny identyfikator: 8-26

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamdéwienia: Dostawy
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48311000 Pakiety oprogramowania do zarzgdzania
dokumentami, 48442000 Pakiety oprogramowania do systemow finansowych, 48443000
Pakiety oprogramowania do rachunkowo$ci/ksiegowosci, 48490000 Pakiety oprogramowania
do zamdwien

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Kraj: Chorwacja
Informacje dodatkowe: Zagreb, llica 3, Ulica kneza Branimira 19-21 i Ulica Pavla Subi¢a 29

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Data poczagtkowa: 01/09/2026
Okres obowigzywania: 24 Miesigce

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 0

5.1.5. Wartosé
Szacunkowa wartosé bez VAT: 1 200 000,00 EUR

5.1.6. Informacje ogodlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zamdwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak
Przedmiotowe zaméwienie jest odpowiednie réwniez dla matych i Srednich przedsiebiorstw
(MSP): tak
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5.1.8. Kryteria dostepnosci
Kryteria dostepnosci dla oséb niepetnosprawnych nie zostaty uwzglednione, poniewaz
przedmiot zamowienia nie jest przeznaczony dla osoéb fizycznych

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriow wyboru: Uwaga, Dokumenty zaméwienia
Kryterium: Wpis do rejestru handlowego
Opis kryterium selekgji: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kryterium: Referencje dotyczgce okreslonych dostaw
Opis kryterium selekgcji: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kryterium: Technicy lub organy techniczne do kontroli jakosci
Opis kryterium selekgji: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kryterium: Certyfikaty od niezaleznych organizacji dotyczgce standardéw zapewnienia jakosci
Opis kryterium selekgcji: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cijena ponude
Opis: Cijena ponude
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40
Kryterium:
Rodzaj: Jakos¢
Nazwa: Specificno iskustvo tehnickog stru¢njaka Voditelj projekta - projekati za digitalizaciju
poslovanja
Opis: Broj zavrSenih projekata za digitalizaciju poslovanja u minimalnoj vrijednosti 250.000,00
eura (bez PDV-a), na kojima je stru€njak sudjelovao u ulozi voditelja projekta za cijelo vrijeme
trajanja projekta ili u minimalnom trajanju od 12 mjeseci, ukoliko je projekt trajao viSe od 12
mjeseci. Narucitelj kao jedan od kriterija za odabir ponude odreduje specifi¢no iskustvo
tehnickog struénjaka Voditelj projekta koje je, s obzirom na slozenost i potrebna specifi¢na
znanja za izvrSenje predmeta nabave, od velike vaznosti za kvalitetno izvrenje predmeta
nabave.
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10
Kryterium:
Rodzaj: Jakosé
Nazwa: Specificno iskustvo tehni¢kog stru€njaka Voditelj projekta - certifikat u podrucju
vodenja projekata
Opis: Stru€njak posjeduje vazedi certifikat Project Management Professional (PMI), Certified
Project Manager (IPMA) ili jednakovrijedni certifikat u podrucju vodenja projekata. Narucitel]
kao jedan od kriterija za odabir ponude odreduje specificno iskustvo tehni¢kog stru€njaka
Voditelj projekta koje je, s obzirom na sloZenost i potrebna specificna znanja za izvrSenje
predmeta nabave, od velike vaznosti za kvalitetno izvrSenje predmeta nabave.
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5
Kryterium:
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Rodzaj: Jakosé

Nazwa: Specificno iskustvo tehni¢kog stru¢njaka Voditelj implementacijskog tima
informacijskog sustava uredskog poslovanja - projekti implementacije sustava za uredsko
poslovanje

Opis: Broj zavrSenih projekata implementacije sustava za upravljanje elektroni¢kim uredskim
poslovanjem koji ukljuCuju poslove pisarnice i primjenjuju Uredbu o uredskom poslovanju sa
najmanje 50 individualnih korisnika sustava, na kojima je stru€njak sudjelovao u ulozi voditelja
implementacijskog tima za cijelo vrijeme trajanja projekta ili u minimalnom trajanju od 12
mjeseci, ukoliko je projekt trajao viSe od 12 mjeseci. Narucitelj kao jedan od kriterija za odabir
ponude odreduje specifi¢no iskustvo tehni¢kog struénjaka Voditelj implementacijskog tima
informacijskog sustava uredskog poslovanja koje je, s obzirom na sloZenost i potrebna
specifitna znanja za izvrSenje predmeta nabave, od velike vaznosti za kvalitetno izvrSenje
predmeta nabave.

Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10

Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Nazwa: Specifino iskustvo tehni¢kog stru€njaka Voditelj implementacijskog tima
informacijskog sustava uredskog poslovanja - projekt integracije sa sustavom e-Gradani
Opis: Stru€njak je sudjelovao na zavrS§enom projektu koji uklju€uje integraciju sustava za
upravljanje elektronic¢kim uredskim poslovanjem koje uklju€uje poslove pisarnice s Korisni¢kim
pretincem (KP) sustava e-Gradani, za cijelo vrijeme trajanja projekta ili u minimalnom trajanju
od 12 mjeseci, ukoliko je projekt trajao vise od 12 mjeseci. Narucitelj kao jedan od kriterija za
odabir ponude odreduje specificno iskustvo tehni¢kog stru¢njaka Voditelj implementacijskog
tima informacijskog sustava uredskog poslovanja koje je, s obzirom na sloZenost i potrebna
specifitna znanja za izvrSenje predmeta nabave, od velike vaznosti za kvalitetno izvrSenje
predmeta nabave.

Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5

Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Nazwa: Specificno iskustvo tehni¢kog stru¢njaka Voditelj implementacijskog tima
informacijskog sustava financijskog poslovanja i nabave - projekti implementacije sustava
upravljanja javhom nabavom

Opis: Broj zavrSenih projekata implementacije sustava upravljanja javhom nabavom kod
obveznika javne nabave koji primjenjuju sustav za upravljanje procesima planiranja i
provodenja postupaka javne i jednostavne nabave te procesima izvrSenja ugovora o javnoj
nabavi, na kojima je stru¢njak sudjelovao u ulozi voditelja implementacijskog tima za cijelo
vrijeme trajanja projekta ili u minimalnom trajanju od 12 mjeseci, ukoliko je projekt trajao viSe
od 12 mjeseci. Narucitelj kao jedan od kriterija za odabir ponude odreduje specificno iskustvo
tehni¢kog struénjaka Voditelj implementacijskog tima informacijskog sustava financijskog
poslovanja i nabave koje je, s obzirom na sloZenost i potrebna specificna znanja za izvrSenje
predmeta nabave, od velike vaznosti za kvalitetno izvrSenje predmeta nabave.

Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10

Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Nazwa: Specificno iskustvo tehni¢kog stru¢njaka Voditelj implementacijskog tima
informacijskog sustava financijskog poslovanja i nabave - projekt integracije s EOJN
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Opis: Stru€njak je sudjelovao na zavrSenom projektu koji uklju€uje integraciju s Elektroni¢kim
oglasnikom javne nabave Republike Hrvatske, a koji ukljuCuje razmjenu podataka web
servisima, za cijelo vrijeme trajanja projekta ili u minimalnom trajanju od 12 mjeseci, ukoliko je
projekt trajao viSe od 12 mjeseci. Narucitelj kao jedan od kriterija za odabir ponude odreduje
specifi¢no iskustvo tehni¢kog struénjaka Voditelj implementacijskog tima informacijskog
sustava financijskog poslovanja i nabave koje je, s obzirom na slozenost i potrebna specifiCna
znanja za izvrSenje predmeta nabave, od velike vaznosti za kvalitetno izvr8enje predmeta
nabave.

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5

Kryterium:

Rodzaj: Jakos¢

Nazwa: Specificno iskustvo tehni¢kog stru€njaka Voditelj implementacijskog tima
informacijskog sustava za proracunsko racunovodstvo - projekati implementacije sustava
proracunskog racunovodstva

Opis: Broj zavrSenih projekata implementacije sustava proracunskog racunovodstva kod
proracunskih korisnika drzavnog proracuna, na kojima je stru¢njak sudjelovao u ulozi voditelja
implementacijskog tima za cijelo vrijeme trajanja projekta ili u minimalnom trajanju od 12
mjeseci, ukoliko je projekt trajao vise od 12 mjeseci. Narucitelj kao jedan od kriterija za odabir
ponude odreduje specifi¢no iskustvo tehni¢kog struénjaka Voditelj implementacijskog tima
informacijskog sustava za proracunsko racunovodstvo koje je, s obzirom na slozenost i
potrebna specifiCna znanja za izvrSenje predmeta nabave, od velike vaznosti za kvalitetno
izvrSenje predmeta nabave.

Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10

Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Nazwa: Specificno iskustvo tehni¢kog stru€njaka Stru€njak za integraciju s IT sustavom
srediSnje drzavne riznice - projekt integracije sa sustavom drzavne riznice

Opis: Stru€njak je sudjelovao na zavrSenom projektu koji uklju€uje integraciju s IT sustavom
srediSnje drzavne riznice, a u kojem je minimalno implementiran proces slanja rezervacija u
srediSnju drzavnu riznicu putem web servisa, za cijelo vrijeme trajanja projekta ili u
minimalnom trajanju od 12 mjeseci, ukoliko je projekt trajao vise od 12 mjeseci. Narucitelj kao
jedan od kriterija za odabir ponude odreduje specifi¢no iskustvo tehnic¢kog stru¢njaka
Stru€njak za integraciju s IT sustavom srediSnje drzavne riznice koje je, s obzirom na
slozenost i potrebna specifi€éna znanja za izvrSenje predmeta nabave, od velike vaznosti za
kvalitetno izvrSenje predmeta nabave.

Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Adres dokumentéw zaméwienia: https://eojn.hr/tender-eo/83958
Kanat komunikacji ad hoc:

Nazwa: https://eojn.hr/

5.1.12. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://eojn.hr/tender-eo/83958
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: chorwacki
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Katalog elektroniczny: Niedozwolone

Oferty wariantowe: Niedozwolone

Oferenci moga ztozy¢ wiecej niz jedng oferte: Niedozwolone

Opis gwaranciji finansowej: Ponuditelj je obvezan u ponudi dostaviti jamstvo za ozbiljnost
ponude u obliku garancije banke. Garancija banke mora biti bezuvjetna i neopoziva, na prvi
poziv i bez prava prigovora, u visini od 35.000,00 eura i pokrivati sljedece sluCajeve: 1.
odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, 2. nedostavljanja azuriranih
popratnih dokumenata sukladno Clanku 263. ZJN 2016, 3. neprihvacanja ispravka raCunske
greske, 4. odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi ili 5. nedostavljanja jamstva za
uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi. Garancija banke dostavlja se u izvorniku. Ako
garanciju banke nije moguce dostaviti u izvorniku elektroni¢kim sredstvima komunikacije,
dostavlja se odvojeno od ponude dostavljene elektronickim sredstvima komunikacije, u
papirnatom obliku, u zatvorenoj omotnici na nacin kako je propisano dokumentacijom o
nabavi. Sukladno ¢lanku 214. stavku 4. ZJN 2016, umjesto garancije banke, ponuditelj kao
jamstvo za ozbiljnost ponude moze dati nov€ani polog. U slu€aju zajednice gospodarskih
subjekata, jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja: * jedan Clan zajednice gospodarskih
subjekata za sve €lanove pri ¢emu jamstvo mora sadrZzavati navod o tome da je rije€ o
zajednici gospodarskih subjekata ili « svaki ¢lan zajednice gospodarskih subjekata za svoj dio
jamstva, a koji kumulativho zadovoljavaju ukupni iznos trazenog jamstva pri ¢emu svako
jamstvo mora imati navod o tome da je rijeC o zajednici gospodarskih subjekata. Narucitelj ¢ce
vratiti ponuditeljima jamstvo za ozbiljnost ponude u roku od deset dana od dana potpisivanja
ugovora o javnoj nabavi, odnosno dostave jamstva za uredno izvrSenje ugovora o javnoj
nabavi.

Termin skfadania ofert: 16/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Ssrodkowoeuropejski letni

Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 90 Dni

Informacje na temat publicznego otwarcia:

Data otwarcia: 16/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Ssrodkowoeuropejski letni

Miejsce: Drzavni zavod za statistiku, Zagreb, Ulica kneza Branimira 19-21

Informacje dodatkowe: Ponude otvaraju najmanje dva €lana struénog povjerenstva za javnu
nabavu. Javhom otvaranju ponuda smiju prisustvovati ovlasteni predstavnici ponuditelja i
druge osobe. Pravo aktivhog sudjelovanja na javhom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi
struénog povjerenstva za javnu nabavu i ovlasteni predstavnici ponuditelja uz predocenje
pisanog ovlastenja.

Warunki zaméwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programéw zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamowienia: Nije definirano

Fakturowanie elektroniczne: Wymagane

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: nie

Zasady finansowe: Narucitelj ¢e izvrsiti placanje za uredno izvrSenu isporuku na temelju
zaprimljenog racuna u roku od 30 dana od dana zaprimanja rauna doznakom na poslovni
racun ponuditelja. Racun se izdaje, zaprima i obraduje sukladno Zakonu o elektroni¢kom
izdavanju raCuna u javnoj nabavi (Narodne novine, br. 94/2018). Racun treba sadrzavati broj
ugovora temeljem kojeg je izdan. Predujam je iskljuen, kao i trazenje sredstava osiguranja
placanja.

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
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5.1.16.

Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

Dalsze informacje, mediacja i odwotanie

Organ odwotawczy: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizacja udzielajgca dodatkowych informaciji na temat postepowania o udzielenie
zamoéwienia: DRZAVNI ZAVOD ZA STATISTIKU

Organizacja udzielajgca dodatkowych informaciji na temat procedur odwotawczych: DRZAVNI

ZAVOD ZA STATISTIKU

8. Organizacje

8.1.

8.1.

8.1.

335462-2026

ORG-0001

Oficjalna nazwa: DRZAVNI ZAVOD ZA STATISTIKU

Numer rejestracyjny: 49337502853

Adres pocztowy: ILICA 3

Miejscowos¢: GRAD ZAGREB

Kod pocztowy: 10000

Podpodziat krajowy (NUTS): Grad Zagreb (HR050)

Kraj: Chorwacja

Punkt kontaktowy: Sluzba za nabavu

E-mail: javna.nabava@dzs.hr

Telefon: +385 14806147

Adres strony internetowej: https://dzs.gov.hr/

Role tej organizaciji:

Nabywca

Organizacja udzielajgca dodatkowych informaciji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia

Organizacja udzielajgca dodatkowych informaciji na temat procedur odwotawczych

ORG-0002

Oficjalna nazwa: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Numer rejestracyjny: 95857869241

Adres pocztowy: Ulica grada Vukovara 23/V
Miejscowos¢: Zagreb

Kod pocztowy: 10000

Podpodziat krajowy (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Kraj: Chorwacja

Punkt kontaktowy: Kontakt

E-mail: dkom@dkom.hr

Telefon: +385 14559 930

Adres strony internetowej: https://www.dkom.hr/
Role tej organizaciji:

Organ odwotawczy

ORG-0003

Oficjalna nazwa: Narodne novine d.d.
Numer rejestracyjny: TED94

Numer rejestracyjny: HR64546066176
Adres pocztowy: Savski gaj XIII. 6
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Miejscowosé: Zagreb

Kod pocztowy: 10020

Podpodziat krajowy (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Kraj: Chorwacja

Punkt kontaktowy: EOJN Helpdesk

E-mail: eojn@nn.hr

Telefon: +385 16652889

Adres strony internetowej: https://www.nn.hr/

Role tej organizaciji:

TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: f86a4f63-337a-45ed-bead-17e45d7d4aa6 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 14/05/2026 18:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski,
czas srodkowoeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: chorwacki

Numer publikacji ogtoszenia: 335462-2026

Numer wydania Dz.U. S: 94/2026

Data publikacji: 18/05/2026
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