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See the notice on TED website

335792-2026 - Procedura konkurencyjna
Hiszpania – Pakiety oprogramowania zarządzającego licencjami – SISTEMA DINÁMICO DE 
CONTRATACIÓN DE LICENCIAS, SOLUCIONES DIGITALES Y SERVICIOS TIC EDUCATIVOS CON 
DESTINO A LOS CENTROS DEPENDIENTES DEL DEPARTAMENTO DE EDUCACIÓN DEL 
GOBIERNO DE NAVARRA
OJ S 94/2026 18/05/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Dostawy - Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Departamento de Educación del Gobierno de Navarra
E-mail: steysi@navarra.es
Status prawny nabywcy: Instytucja regionalna
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Edukacja

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: SISTEMA DINÁMICO DE CONTRATACIÓN DE LICENCIAS, SOLUCIONES 
DIGITALES Y SERVICIOS TIC EDUCATIVOS CON DESTINO A LOS CENTROS 
DEPENDIENTES DEL DEPARTAMENTO DE EDUCACIÓN DEL GOBIERNO DE NAVARRA
Opis: El presente procedimiento tiene por objeto establecer un Sistema Dinámico de 
Contratación (en adelante, SDC) para la contratación, mediante procedimientos electrónicos 
ágiles y flexibles, del suministro de licencias de software, soluciones digitales, plataformas 
tecnológicas y la prestación de servicios asociados en el ámbito de las tecnologías de la 
información y la comunicación (TIC), con destino prioritario a los centros educativos públicos 
dependientes del Departamento de Educación del Gobierno de Navarra.
Identyfikator procedury: 0a41308d-914d-4cbb-8f30-3e05e83f3f39
Wewnętrzny identyfikator: SDC_26_01
Rodzaj procedury: Ograniczona
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Dostawy
Główna klasyfikacja (cpv): 48218000 Pakiety oprogramowania zarządzającego licencjami

2.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Santo Domingo sn  
Miejscowość: Pamplona
Kod pocztowy: 31001
Podpodział krajowy (NUTS): Navarra (ES220)
Kraj: Hiszpania

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 16 714 103,00 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/335792-2026
mailto:steysi@navarra.es
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Podstawa prawna: 
Inny
Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Públicos de Navarra - Ley Foral 2/2018, de 13 
de abril, de Contratos Públicos de Navarra

2.1.5.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Maksymalna liczba części zamówienia, na które jeden oferent może składać oferty: 6
Warunki zamówienia: 
Maksymalna liczba części zamówienia, których można udzielić jednemu oferentowi: 6

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Plataformas digitales, licenciamiento y servicios en la nube
Opis: Esta categoría constituye el núcleo funcional del sistema, integrando las soluciones 
destinadas a proporcionar acceso a herramientas digitales, aplicaciones, plataformas 
tecnológicas y servicios en la nube que dan soporte directo a la actividad docente, 
organizativa y de gestión de los centros educativos y del propio Departamento.
Wewnętrzny identyfikator: Lote 1

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Dostawy
Główna klasyfikacja (cpv): 48218000 Pakiety oprogramowania zarządzającego licencjami
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 30200000 Urządzenia komputerowe

5.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Navarra Santo Domingo sn Santo Domingo sn
Miejscowość: Pamplona
Kod pocztowy: 31001
Podpodział krajowy (NUTS): Navarra (ES220)
Kraj: Hiszpania
Informacje dodatkowe: Ejecución en Centros educativos de la Comunidad Foral de Navarra

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 48 Miesiące

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 7 517 348,00 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia w pełni lub częściowo finansowany z funduszy UE
Informacje o funduszach Unii Europejskiej: 
Program funduszy UE: Instrument Unii Europejskiej na rzecz Odbudowy (EURI) (2021/2027)
Identyfikator funduszy UE: Posibles fondos, además de recursos propios
Więcej informacji na temat funduszy UE: El SDC se configura como instrumento para la 
ejecución de proyectos financiados con fondos europeos, en particular los vinculados al 
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Mecanismo de Recuperación y Resiliencia (MRR), al Fondo Social Europeo Plus (FSE+) y a 
otras iniciativas de financiación comunitaria presentes o futuras, permitiendo canalizar dichas 
actuaciones conforme a los principios de gestión orientada a resultados, trazabilidad, control y 
cumplimiento de la normativa europea y nacional de aplicación
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Jednolity europejski dokument zamówienia
Informacje dotyczące drugiego etapu procedury dwustopniowej: 
Minimalna liczba kandydatów, którzy zostaną zaproszeni do udziału w drugim etapie procedury
: 0

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents.

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://portalcontratacion.navarra.es/es/

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Dozwolone
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://plataformalicitacion.navarra.es/
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: hiszpański
Katalog elektroniczny: Dozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin składania wniosków o dopuszczenie do udziału: 20/06/2030 23:59:00 (UTC+02:00) 
czas wschodnioeuropejski, czas środkowoeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Niedozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: nie

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Dynamiczny system zakupów, do wykorzystania wyłącznie przez nabywców wymienionych w 
danym ogłoszeniu

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ mediacyjny: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de Navarra
Organ odwoławczy: Gobierno de Navarra - S.G.T. Departamento Educación
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Departamento de Educación del Gobierno de Navarra
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Gobierno 
de Navarra - S.G.T. Departamento Educación
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Departamento de Educación del 
Gobierno de Navarra

https://portalcontratacion.navarra.es/es/
https://plataformalicitacion.navarra.es/
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5.1.
 
Część zamówienia: LOT-0002
Tytuł: Contenidos digitales, recursos educativos y servicios asociados
Opis: Esta categoría agrupa las soluciones orientadas a la provisión, gestión y desarrollo de 
contenidos digitales y recursos educativos destinados al proceso de enseñanza-aprendizaje. 
Incluye tanto el acceso a materiales educativos en distintos formatos como las plataformas 
que permiten su distribución, organización y utilización en entornos digitales, así como 
herramientas que faciliten su integración en los entornos de aprendizaje existentes.
Wewnętrzny identyfikator: Lote 2

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72260000 Usługi w zakresie oprogramowania
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72260000 Usługi w zakresie oprogramowania

5.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Navarra Santo Domingo sn Santo Domingo sn
Miejscowość: Pamplona
Kod pocztowy: 31001
Podpodział krajowy (NUTS): Navarra (ES220)
Kraj: Hiszpania
Informacje dodatkowe: Ejecución en Centros educativos de la Comunidad Foral de Navarra

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 48 Miesiące

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 1 287 698,00 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia w pełni lub częściowo finansowany z funduszy UE
Informacje o funduszach Unii Europejskiej: 
Program funduszy UE: Instrument Unii Europejskiej na rzecz Odbudowy (EURI) (2021/2027)
Identyfikator funduszy UE: Posibles fondos, además de recursos propios
Więcej informacji na temat funduszy UE: El SDC se configura como instrumento para la 
ejecución de proyectos financiados con fondos europeos, en particular los vinculados al 
Mecanismo de Recuperación y Resiliencia (MRR), al Fondo Social Europeo Plus (FSE+) y a 
otras iniciativas de financiación comunitaria presentes o futuras, permitiendo canalizar dichas 
actuaciones conforme a los principios de gestión orientada a resultados, trazabilidad, control y 
cumplimiento de la normativa europea y nacional de aplicación
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Jednolity europejski dokument zamówienia
Informacje dotyczące drugiego etapu procedury dwustopniowej: 
Minimalna liczba kandydatów, którzy zostaną zaproszeni do udziału w drugim etapie procedury
: 0

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
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Opis: Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents.

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://portalcontratacion.navarra.es/es/

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Dozwolone
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://plataformalicitacion.navarra.es/
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: hiszpański
Katalog elektroniczny: Dozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin składania wniosków o dopuszczenie do udziału: 20/06/2030 23:59:00 (UTC+02:00) 
czas wschodnioeuropejski, czas środkowoeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Niedozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: nie

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Dynamiczny system zakupów, do wykorzystania wyłącznie przez nabywców wymienionych w 
danym ogłoszeniu

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ mediacyjny: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de Navarra
Organ odwoławczy: Gobierno de Navarra - S.G.T. Departamento Educación
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Departamento de Educación del Gobierno de Navarra
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Gobierno 
de Navarra - S.G.T. Departamento Educación
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Departamento de Educación del 
Gobierno de Navarra

5.1.  Część zamówienia: LOT-0003
Tytuł: Servicios digitales avanzados, acompañamiento y capacitación transversal
Opis: La presente categoría tiene por objeto la contratación de servicios digitales de carácter 
transversal y especializado, orientados a garantizar el uso efectivo, la sostenibilidad, la 
evolución y la mejora continua de los servicios digitales del sistema educativo, cuando estos 
no se encuentren directamente vinculados a una solución o plataforma concreta.
Wewnętrzny identyfikator: Lote 3

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72100000 Usługi doradcze w zakresie sprzętu komputerowego
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72200000 Usługi doradcze w zakresie programowania 
oprogramowania

https://portalcontratacion.navarra.es/es/
https://plataformalicitacion.navarra.es/
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5.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Navarra Santo Domingo sn Santo Domingo sn
Miejscowość: Pamplona
Kod pocztowy: 31001
Podpodział krajowy (NUTS): Navarra (ES220)
Kraj: Hiszpania
Informacje dodatkowe: Ejecución en Centros educativos de la Comunidad Foral de Navarra

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 48 Miesiące

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 1 798 502,00 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia w pełni lub częściowo finansowany z funduszy UE
Informacje o funduszach Unii Europejskiej: 
Program funduszy UE: Instrument Unii Europejskiej na rzecz Odbudowy (EURI) (2021/2027)
Identyfikator funduszy UE: Posibles fondos, además de recursos propios
Więcej informacji na temat funduszy UE: El SDC se configura como instrumento para la 
ejecución de proyectos financiados con fondos europeos, en particular los vinculados al 
Mecanismo de Recuperación y Resiliencia (MRR), al Fondo Social Europeo Plus (FSE+) y a 
otras iniciativas de financiación comunitaria presentes o futuras, permitiendo canalizar dichas 
actuaciones conforme a los principios de gestión orientada a resultados, trazabilidad, control y 
cumplimiento de la normativa europea y nacional de aplicación
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Jednolity europejski dokument zamówienia
Informacje dotyczące drugiego etapu procedury dwustopniowej: 
Minimalna liczba kandydatów, którzy zostaną zaproszeni do udziału w drugim etapie procedury
: 0

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents.

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://portalcontratacion.navarra.es/es/

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Dozwolone
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://plataformalicitacion.navarra.es/
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: hiszpański
Katalog elektroniczny: Dozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone

https://portalcontratacion.navarra.es/es/
https://plataformalicitacion.navarra.es/
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Termin składania wniosków o dopuszczenie do udziału: 20/06/2030 23:59:00 (UTC+02:00) 
czas wschodnioeuropejski, czas środkowoeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Niedozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: nie

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Dynamiczny system zakupów, do wykorzystania wyłącznie przez nabywców wymienionych w 
danym ogłoszeniu

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ mediacyjny: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de Navarra
Organ odwoławczy: Gobierno de Navarra - S.G.T. Departamento Educación
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Departamento de Educación del Gobierno de Navarra
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Gobierno 
de Navarra - S.G.T. Departamento Educación
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Departamento de Educación del 
Gobierno de Navarra

5.1.  Część zamówienia: LOT-0004
Tytuł: Desarrollo de soluciones, integración y evolución de sistemas
Opis: Esta categoría comprende los servicios orientados al diseño, desarrollo, adaptación e 
integración de soluciones tecnológicas que permitan dar respuesta a necesidades específicas 
del sistema educativo, así como la evolución continua de los sistemas existentes.
Wewnętrzny identyfikator: Lote 4

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72230000 Usługi w zakresie rozbudowy oprogramowania
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72260000 Usługi w zakresie oprogramowania

5.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Navarra Santo Domingo sn Santo Domingo sn
Miejscowość: Pamplona
Kod pocztowy: 31001
Podpodział krajowy (NUTS): Navarra (ES220)
Kraj: Hiszpania
Informacje dodatkowe: Ejecución en Centros educativos de la Comunidad Foral de Navarra

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 48 Miesiące

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 1 690 790,00 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
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Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia w pełni lub częściowo finansowany z funduszy UE
Informacje o funduszach Unii Europejskiej: 
Program funduszy UE: Instrument Unii Europejskiej na rzecz Odbudowy (EURI) (2021/2027)
Identyfikator funduszy UE: Posibles fondos, además de recursos propios
Więcej informacji na temat funduszy UE: El SDC se configura como instrumento para la 
ejecución de proyectos financiados con fondos europeos, en particular los vinculados al 
Mecanismo de Recuperación y Resiliencia (MRR), al Fondo Social Europeo Plus (FSE+) y a 
otras iniciativas de financiación comunitaria presentes o futuras, permitiendo canalizar dichas 
actuaciones conforme a los principios de gestión orientada a resultados, trazabilidad, control y 
cumplimiento de la normativa europea y nacional de aplicación
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Jednolity europejski dokument zamówienia
Informacje dotyczące drugiego etapu procedury dwustopniowej: 
Minimalna liczba kandydatów, którzy zostaną zaproszeni do udziału w drugim etapie procedury
: 0

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents.

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://portalcontratacion.navarra.es/es/

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Dozwolone
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://plataformalicitacion.navarra.es/
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: hiszpański
Katalog elektroniczny: Dozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin składania wniosków o dopuszczenie do udziału: 20/06/2030 23:59:00 (UTC+02:00) 
czas wschodnioeuropejski, czas środkowoeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Niedozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: nie

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Dynamiczny system zakupów, do wykorzystania wyłącznie przez nabywców wymienionych w 
danym ogłoszeniu

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ mediacyjny: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de Navarra

https://portalcontratacion.navarra.es/es/
https://plataformalicitacion.navarra.es/
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Organ odwoławczy: Gobierno de Navarra - S.G.T. Departamento Educación
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Departamento de Educación del Gobierno de Navarra
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Gobierno 
de Navarra - S.G.T. Departamento Educación
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Departamento de Educación del 
Gobierno de Navarra

5.1.  Część zamówienia: LOT-0005
Tytuł: Infraestructura digital, sistemas, redes, identidad y seguridad
Opis: Esta categoría agrupa las soluciones destinadas a la implantación, gestión y operación 
de las infraestructuras digitales que soportan los servicios TIC del Departamento de 
Educación, garantizando su funcionamiento, disponibilidad, seguridad y evolución. Incluye los 
sistemas de infraestructura tecnológica necesarios para la provisión de servicios digitales, 
tales como sistemas operativos, plataformas de virtualización, contenedores, orquestación de 
servicios, plataformas de middleware, servidores de aplicaciones, entornos de ejecución y 
soluciones de gestión de infraestructuras en entornos tanto locales como cloud o híbridos.
Wewnętrzny identyfikator: Lote 5

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72220000 Usługi doradcze w zakresie systemów i doradztwo 
techniczne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48218000 Pakiety oprogramowania zarządzającego licencjami

5.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Navarra Santo Domingo sn Santo Domingo sn
Miejscowość: Pamplona
Kod pocztowy: 31001
Podpodział krajowy (NUTS): Navarra (ES220)
Kraj: Hiszpania
Informacje dodatkowe: Ejecución en Centros educativos de la Comunidad Foral de Navarra

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 48 Miesiące

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 2 198 792,00 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia w pełni lub częściowo finansowany z funduszy UE
Informacje o funduszach Unii Europejskiej: 
Program funduszy UE: Instrument Unii Europejskiej na rzecz Odbudowy (EURI) (2021/2027)
Identyfikator funduszy UE: Posibles fondos, además de recursos propios
Więcej informacji na temat funduszy UE: El SDC se configura como instrumento para la 
ejecución de proyectos financiados con fondos europeos, en particular los vinculados al 
Mecanismo de Recuperación y Resiliencia (MRR), al Fondo Social Europeo Plus (FSE+) y a 
otras iniciativas de financiación comunitaria presentes o futuras, permitiendo canalizar dichas 
actuaciones conforme a los principios de gestión orientada a resultados, trazabilidad, control y 
cumplimiento de la normativa europea y nacional de aplicación
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Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Jednolity europejski dokument zamówienia
Informacje dotyczące drugiego etapu procedury dwustopniowej: 
Minimalna liczba kandydatów, którzy zostaną zaproszeni do udziału w drugim etapie procedury
: 0

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents.

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://portalcontratacion.navarra.es/es/

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Dozwolone
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://plataformalicitacion.navarra.es/
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: hiszpański
Katalog elektroniczny: Dozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin składania wniosków o dopuszczenie do udziału: 20/06/2030 23:59:00 (UTC+02:00) 
czas wschodnioeuropejski, czas środkowoeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Niedozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: nie

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Dynamiczny system zakupów, do wykorzystania wyłącznie przez nabywców wymienionych w 
danym ogłoszeniu

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ mediacyjny: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de Navarra
Organ odwoławczy: Gobierno de Navarra - S.G.T. Departamento Educación
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Departamento de Educación del Gobierno de Navarra
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Gobierno 
de Navarra - S.G.T. Departamento Educación
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Departamento de Educación del 
Gobierno de Navarra

5.1.  Część zamówienia: LOT-0006
Tytuł: Inteligencia artificial, tecnologías emergentes y entornos de innovación

https://portalcontratacion.navarra.es/es/
https://plataformalicitacion.navarra.es/
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Opis: La presente categoría tiene como finalidad incorporar al sistema educativo soluciones 
basadas en tecnologías avanzadas y emergentes, así como facilitar la experimentación, 
desarrollo, validación y adopción progresiva de nuevos modelos tecnológicos en los ámbitos 
educativo, organizativo y de gestión. Incluye soluciones de inteligencia artificial en sus 
distintas modalidades, tales como sistemas de generación de contenido, asistentes 
inteligentes, procesamiento del lenguaje natural, visión artificial, sistemas de recomendación, 
automatización inteligente de procesos y otras tecnologías análogas, aplicadas tanto al 
proceso de enseñanza-aprendizaje como a la mejora de la gestión y a la optimización de los 
servicios digitales.
Wewnętrzny identyfikator: Lote 6

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

5.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Navarra Santo Domingo sn Santo Domingo sn
Miejscowość: Pamplona
Kod pocztowy: 31001
Podpodział krajowy (NUTS): Navarra (ES220)
Kraj: Hiszpania
Informacje dodatkowe: Ejecución en Centros educativos de la Comunidad Foral de Navarra

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 48 Miesiące

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 2 220 974,00 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia w pełni lub częściowo finansowany z funduszy UE
Informacje o funduszach Unii Europejskiej: 
Program funduszy UE: Instrument Unii Europejskiej na rzecz Odbudowy (EURI) (2021/2027)
Identyfikator funduszy UE: Posibles fondos, además de recursos propios
Więcej informacji na temat funduszy UE: El SDC se configura como instrumento para la 
ejecución de proyectos financiados con fondos europeos, en particular los vinculados al 
Mecanismo de Recuperación y Resiliencia (MRR), al Fondo Social Europeo Plus (FSE+) y a 
otras iniciativas de financiación comunitaria presentes o futuras, permitiendo canalizar dichas 
actuaciones conforme a los principios de gestión orientada a resultados, trazabilidad, control y 
cumplimiento de la normativa europea y nacional de aplicación
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Jednolity europejski dokument zamówienia
Informacje dotyczące drugiego etapu procedury dwustopniowej: 
Minimalna liczba kandydatów, którzy zostaną zaproszeni do udziału w drugim etapie procedury
: 0
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5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents.

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://portalcontratacion.navarra.es/es/

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Dozwolone
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://plataformalicitacion.navarra.es/
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: hiszpański
Katalog elektroniczny: Dozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin składania wniosków o dopuszczenie do udziału: 20/06/2030 23:59:00 (UTC+02:00) 
czas wschodnioeuropejski, czas środkowoeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Niedozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: nie

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Dynamiczny system zakupów, do wykorzystania wyłącznie przez nabywców wymienionych w 
danym ogłoszeniu

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ mediacyjny: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de Navarra
Organ odwoławczy: Gobierno de Navarra - S.G.T. Departamento Educación
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Departamento de Educación del Gobierno de Navarra
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Gobierno 
de Navarra - S.G.T. Departamento Educación
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Departamento de Educación del 
Gobierno de Navarra

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Departamento de Educación del Gobierno de Navarra
Numer rejestracyjny: S3100007H
Departament: Departamento de Educación del Gobierno de Navarra
Adres pocztowy: C/ Santo Domingo, 8
Miejscowość: Pamplona
Kod pocztowy: 31001
Podpodział krajowy (NUTS): Navarra (ES220)

https://portalcontratacion.navarra.es/es/
https://plataformalicitacion.navarra.es/
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Kraj: Hiszpania
Punkt kontaktowy: Juan Ardaiz Astrain
E-mail: steysi@navarra.es
Telefon: +34 848426954
Faks: +34 848426052
Adres strony internetowej: https://educacion.navarra.es
Profil nabywcy: https://portalcontratacion.navarra.es/es/
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Gobierno de Navarra - S.G.T. Departamento Educación
Numer rejestracyjny: S3100007H
Departament: Departamento de Educación del Gobierno de Navarra
Adres pocztowy: Calle Santo Domingo 8
Miejscowość: Pamplona
Kod pocztowy: 31001
Podpodział krajowy (NUTS): Navarra (ES220)
Kraj: Hiszpania
E-mail: sgteduca@navarra.es
Telefon: +34 848426502
Adres strony internetowej: https://www.navarra.es/es/gobierno-de-navarra/organigrama/-/id
/unidad/10000753
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de Navarra
Numer rejestracyjny: S3100000C
Miejscowość: Pamplona
Kod pocztowy: 31001
Podpodział krajowy (NUTS): Navarra (ES220)
Kraj: Hiszpania
Role tej organizacji: 
Organ mediacyjny

8.1.  ORG-0004
Oficjalna nazwa: Gobierno de Navarra - S.G.T. Departamento Educación
Numer rejestracyjny: S3100007H
Adres pocztowy: Calle Santo Domingo 8
Miejscowość: Pamplona
Kod pocztowy: 31001
Podpodział krajowy (NUTS): Navarra (ES220)
Kraj: Hiszpania
E-mail: sgteduca@navarra.es
Telefon: +34 848426502
Role tej organizacji: 
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

mailto:steysi@navarra.es
https://educacion.navarra.es
https://portalcontratacion.navarra.es/es/
mailto:sgteduca@navarra.es
https://www.navarra.es/es/gobierno-de-navarra/organigrama/-/id/unidad/10000753
https://www.navarra.es/es/gobierno-de-navarra/organigrama/-/id/unidad/10000753
mailto:sgteduca@navarra.es
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8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodział krajowy (NUTS): Luxembourg (LU000)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowej: https://op.europa.eu
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 63011e6a-eea0-48f2-ba3d-1b688bd388d9  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 13/05/2026 18:46:07 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: hiszpański
Numer publikacji ogłoszenia: 335792-2026
Numer wydania Dz.U. S: 94/2026
Data publikacji: 18/05/2026

mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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