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337605-2026 - Procedura konkurencyjna

Finlandia — Ustugi biznesowe: prawnicze, marketingowe, konsultingowe, rekrutacji, drukowania i
zabezpieczania — Myyntilaskujen elinkaareen liittyva kokonaispalvelu

OJ S 94/2026 18/05/2026

Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Kiertokapula Oy

E-mail: pekka.sahlberg@kiertokapula.fi

Status prawny nabywcy: Przedsiebiorstwo publiczne

Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Gospodarka mieszkaniowa i komunalna

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Myyntilaskujen elinkaareen liittyva kokonaispalvelu
Opis: Hankinnan kohteena on myyntilaskujen elinkaareen liittyva kokonaispalvelu, johon
sisaltyy palvelun toimitusprojektien toteutukset, myyntilaskujen tulostus, valitys ja lahetys
hankintayksikodiden asiakkaille, myyntilaskujen maksumuistutukset ja perintapalvelut,
maksamiseen liittyva asiakaspalvelu hankintayksikdiden asiakkaille, myyntilaskujen
kasittelyportaali, jota voivat kayttaa hankintayksikdiden henkildkunta ja hankintayksikoiden
asiakkaat, raportointipalvelut seka kayttétukipalvelut hankintayksikdiden henkilékunnille
tarjouspyynndssa ja sen liitteissa maaritellyn mukaisesti. Hankinnan kohde on kuvattu
tarkemmin tarjouspyynndssa ja sen liitteissa, erityisesti liitteissa 1 "Hankinnan kohteen
kuvaus" ja 4 "Vaatimusluettelo".
Identyfikator procedury: c804b2f1-0c34-4ee1-9917-56d56¢c1a87f2
Wewnetrzny identyfikator: 612695
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie
Gtéwne aspekty procedury: Hankintaan sovelletaan julkisia hankintoja koskevaa
lainsaadantoa. Julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetusta laista (1397
/2016) kaytetaan jaljempana nimitysta hankintalaki. Tarjouskilpailu toteutetaan avointa
menettelya kayttaen. Hankinnasta on julkaistu hankintailmoitus internet-osoitteessa www.
hankintailmoitukset.fi. Hankinnasta tullaan tekemaan my®os jalki-ilmoitus. Hankinnan
toteuttamisessa voi kayttaa alihankintaa. Sopimus tehdaan sen toimittajan (yrityksen) kanssa,
jonka nimissa tarjous on tehty. Kyseinen toimittaja on vastuussa kaikista sopimuksen
mukaisista velvoitteista myds silloin, kun se kayttaa alihankkijoita. Alihankintasuhteisiin liittyvat
ehdot on esitetty tarjouspyynnon liitteena A olevassa sopimuksessa. Ryhmittymana
tarjoaminen on sallittua. Tarjoajan tulee tarjouksessaan selvasti ilmaista, jos tarjous on tehty
ryhmittymana ja ilmoittaa ryhmittyman jasenet. Kaikkien ryhmittyman jasenten on taytettava
oma ESPD-lomake. Sopimuksen tekeminen ryhmittyman kanssa edellyttaa ryhmittymaan
kuuluvien yritysten yhteisvastuullista sitoutumista sopimuksen velvoitteisiin ja vastuisiin.
Ryhmittyman vastuuseen liittyvia ehtoja on esitetty tarjouspyynnon liitteena A olevassa
sopimuksessa. Ryhmittymalla ja toimittajalla alihankkijoineen edellytetdan olevan tekniset,
taloudelliset ja muut edellytykset sopimuksen mukaisten tuotteiden toimittamiseen ja
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palveluiden tuottamiseen koko sopimuksen keston ajan. Toimittajalta voidaan pyytaa missa
tahansa vaiheessa selvityksia sellaisista sitoumuksista ja sopimuksista, joita se on tehnyt
ilmoittamiensa alihankkijoiden kanssa ja joilla on merkitysta toimittajan edellytyksille tayttaa
sopimuksen mukaiset velvoitteet. Ryhmittymalta voidaan pyytaa vastaavia selvityksia
ryhmittyman jasenten valisten suhteiden jarjestamisesta. Tarjoajan tulee huomioida, etta
kilpailulainsaadanté asettaa rajoituksia kilpailijoiden valiselle yhteistydlle. Tarjoaja voi kayttaa
muiden yksikdiden voimavaroja (voimavarayksikot) tayttaakseen tarjoajan soveltuvuudelle
tarjouspyynndssa asetetut vaatimukset. Muiden yksikéiden voimavarojen on oltava tarjoajan
kaytettavissa hankinnan toteuttamiseen. Hankintayksikko varaa oikeuden vaatia tarjoajan ja
voimavarayksikoiden valisia sitoumuksia, sopimuksia tai muuta nayttéa osoitukseksi siita, etta
voimavarayksikdiden voimavarat ovat tarjoajan kaytettavissa.

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 79000000 Ustugi biznesowe: prawnicze, marketingowe,
konsultingowe, rekrutacji, drukowania i zabezpieczania
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48444100 System billingowy, 79940000 Ustugi agencji
Sciggajacych naleznoéci, 79999200 Ustugi fakturowania

2.1.2. Miejsce realizacji
W dowolnym miejscu w Europejskim Obszarze Gospodarczym

2.1.4. Informacje ogodlne
Informacje dodatkowe: Maaraaikainen sopimuskausi on nelja (4) vuotta, jonka jalkeen
sopimus jatkuu toistaiseksi voimassaolevana. Tavoite on, ettd sopimus tulee voimaan
elokuussa 2026, jolloin kaynnistyvat kayttéonottoprojektit. Hankinnan arvioitua laajuutta on
maaritelty tarjouspyynnon liitteella 8 "Hintalomake", jossa on arvioitu neljan vuoden
sopimuskauden ajalta myyntilaskujen elinkaaren kokonaispalvelun volyymeja, joihin sisaltyy
myoOs hankintayksikdiden volyymimuutokset. Kiertokapula Oy:n osalta myyntilaskujen
vuosivolyymit arvioidaan pysyvan nykyisessa vuosivolyymissaan myos tulevina vuosina.
Tarjouspyynnon liitteella 8 "Hintalomake" kuvatuista volyymikerroinmaarista. Tarjouspyynnon
hintalomakkeella ennakoidut volyymikerroinmaarat ovat sitoumuksettomia arvioita.
Sopimukseen ei sisally maaraostovelvoitetta. Hankinnan valintaperusteena on
kokonaistaloudellinen edullisuus. Kokonaistaloudellisesti edullisin on tarjous, joka on hinta-
laatusuhteeltaan paras. Tarjoajan tulee jattaa tarjouksessa yksikkohinnat/palvelukohtaiset
hinnat kaikkiin pyydettyihin kohtiin arvonlisaverottomana. Tarjoukset tullaan vertailemaan
yksikkdhintojen/palvelukohtaisten hintojen yhteenlasketuilla kokonaisvertailu-hinnoilla.
Tarjousten vertailu on avattu tarkemmin taman Tarjouspyynnon kohdissa Hankinnan kohteen
kriteerit ja "Muut tiedot - Paatdksenteon perusteet". Tarjouskilpailussa hankintayksikaille
valitaan yksi (1) toimittaja.
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Jednolity europejski dokument zamowienia (ESPD), Dokumenty
zamoéwienia

5. Czes$¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zaméwienia: LOT-0000
Tytut: Myyntilaskujen elinkaareen liittyva kokonaispalvelu
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Opis: Hankinnan kohteena on myyntilaskujen elinkaareen liittyva kokonaispalvelu, johon
sisaltyy palvelun toimitusprojektien toteutukset, myyntilaskujen tulostus, valitys ja lahetys
hankintayksikodiden asiakkaille, myyntilaskujen maksumuistutukset ja perintapalvelut,
maksamiseen liittyva asiakaspalvelu hankintayksikdiden asiakkaille, myyntilaskujen
kasittelyportaali, jota voivat kayttaa hankintayksikdiden henkildkunta ja hankintayksikoiden
asiakkaat, raportointipalvelut seka kayttétukipalvelut hankintayksikdiden henkilékunnille
tarjouspyynndssa ja sen liitteissa maaritellyn mukaisesti. Hankinnan kohde on kuvattu
tarkemmin tarjouspyynndssa ja sen liitteissa, erityisesti liitteissa 1 "Hankinnan kohteen
kuvaus" ja 4 "Vaatimusluettelo".

Wewnetrzny identyfikator: 612695

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 79000000 Ustugi biznesowe: prawnicze, marketingowe,
konsultingowe, rekrutacji, drukowania i zabezpieczania
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48444100 System billingowy, 79940000 Ustugi agenc;ji
Sciggajacych naleznosci, 79999200 Ustugi fakturowania

5.1.2. Miejsce realizacji
W dowolnym miejscu w Europejskim Obszarze Gospodarczym

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 48 Miesigce

5.1.6. Informacje ogodlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zamowienia niefinansowany z funduszy UE
Zaméwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): nie
Przedmiotowe zamdwienie jest odpowiednie réwniez dla matych i Srednich przedsiebiorstw
(MSP): nie
Informacje dodatkowe: Maaraaikainen sopimuskausi on nelja (4) vuotta, jonka jalkeen
sopimus jatkuu toistaiseksi voimassaolevana. Tavoite on, ettd sopimus tulee voimaan
elokuussa 2026, jolloin kaynnistyvat kayttoonottoprojektit. Hankinnan arvioitua laajuutta on
maaritelty tarjouspyynnan liitteella 8 "Hintalomake", jossa on arvioitu neljan vuoden
sopimuskauden ajalta myyntilaskujen elinkaaren kokonaispalvelun volyymeja, joihin sisaltyy
myo6s hankintayksikdiden volyymimuutokset. Kiertokapula Oy:n osalta myyntilaskujen
vuosivolyymit arvioidaan pysyvan nykyisessa vuosivolyymissaan myos tulevina vuosina.
Tarjouspyynnon liitteella 8 "Hintalomake" kuvatuista volyymikerroinmaarista. Tarjouspyynnén
hintalomakkeella ennakoidut volyymikerroinmaarat ovat sitoumuksettomia arvioita.
Sopimukseen ei sisally maaraostovelvoitetta. Hankinnan valintaperusteena on
kokonaistaloudellinen edullisuus. Kokonaistaloudellisesti edullisin on tarjous, joka on hinta-
laatusuhteeltaan paras. Tarjoajan tulee jattaa tarjouksessa yksikkohinnat/palvelukohtaiset
hinnat kaikkiin pyydettyihin kohtiin arvonlisaverottomana. Tarjoukset tullaan vertailemaan
yksikkdhintojen/palvelukohtaisten hintojen yhteenlasketuilla kokonaisvertailu-hinnoilla.
Tarjousten vertailu on avattu tarkemmin taman Tarjouspyynnon kohdissa Hankinnan kohteen
kriteerit ja "Muut tiedot - Paatéksenteon perusteet". Tarjouskilpailussa hankintayksikdille
valitaan yksi (1) toimittaja.

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteridw wyboru: Dokumenty zaméwienia, Jednolity europejski dokument zaméwienia
(ESPD)

337605-2026 Page 3/6



5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Vertailuhinta
Opis: Vertailuhinta
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40
Kryterium:
Rodzaj: Jakosc¢
Nazwa: 1. Pisteytettavat palveluvaatimukset
Opis: 1. Pisteytettavat palveluvaatimukset
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 30
Kryterium:
Rodzaj: Jakosc¢
Nazwa: 2. Pisteytettavat laatuvaatimukset
Opis: 2. Pisteytettavat laatuvaatimukset
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 30

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Termin wystepowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 29/05/2026 09:00:00 (UTC+00:
00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Adres dokumentéw zamédwienia: https://tarjouspalvelu.fi/kiertokapula?
id=612695&tpk=70835749-6c41-4969-9264-aa5f0be6c808

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://tarjouspalvelu.fi/kiertokapula?id=612695&tpk=70835749-
6c41-4969-9264-aa5f0be6c808
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: finski
Katalog elektroniczny: Dozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci mogg ztozy¢ wiecej niz jedng oferte: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 16/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Okres, przez ktéry oferta musi pozosta¢ wazna: 6 Miesigce
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 16/06/2026 10:00:00 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Warunki zamoéwienia:
Wykonanie zamdéwienia musi odbywac sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow
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5.1.16.

Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Markkinaoikeus
Informacje o terminach odwotania: -

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych:

Markkinaoikeus
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Kiertokapula Oy
Organizacja rozpatrujgca oferty: Kiertokapula Oy

8. Organizacje

8.1.

8.1.

8.1.

337605-2026

ORG-0001

Oficjalna nazwa: Kiertokapula Oy

Numer rejestracyjny: 0919068-0

Adres pocztowy: Vankanlahde 7

Miejscowosé: Hameenlinna

Kod pocztowy: 13100

Podpodziat krajowy (NUTS): Kanta-Hame (FI1C2)
Kraj: Finlandia

Punkt kontaktowy: Kiertokapula Oy

E-mail: pekka.sahlberg@kiertokapula.fi

Telefon: +358 4005534302

Adres strony internetowe;j: https://www.kiertokapula.fi/
Role tej organizaciji:

Nabywca

Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu
Organizacja rozpatrujgca oferty

ORG-0002

Oficjalna nazwa: Markkinaoikeus

Numer rejestracyjny: 3006157-6

Adres pocztowy: Radanrakentajantie 5

Miejscowos$¢: Helsinki

Kod pocztowy: 00520

Podpodziat krajowy (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Kraj: Finlandia

E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telefon: +358 295643300

Adres strony internetowej: https://www.markkinaoikeus.fi
Role tej organizaciji:

Organ odwotawczy

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

ORG-0003

Oficjalna nazwa: Hansel Oy (Hilma)

Numer rejestracyjny: FI09880841

Adres pocztowy: Mannerheiminaukio 1a

Miejscowos¢: Helsinki

Kod pocztowy: 00100

Podpodziat krajowy (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Kraj: Finlandia
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Punkt kontaktowy: eSender

E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi

Telefon: 029 55 636 30

Adres strony internetowej: http://hankintailmoitukset.fi
Role tej organizaciji:

TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: e15c5b8b-6b89-44e5-acff-618328b14305 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 13/05/2026 14:14:00 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT

Ogtoszenie - Data wystania (eSender): 13/05/2026 14:14:01 (UTC+00:00) czas
zachodnioeuropejski, GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: finski

Numer publikacji ogtoszenia: 337605-2026

Numer wydania Dz.U. S: 94/2026

Data publikacji: 18/05/2026
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