See the notice on TED website

337981-2026 - Procedura konkurencyjna

Niemcy — Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i
wsparcia — Rahmenvereinbarung liber Beschaffung von Lizenzen fiir Microsoft Produkte sowie
Dienstleistungen im Zusammenhang mit Lizenzerwerb und -verwaltung

OJ S 94/2026 18/05/2026

Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: LfA Forderbank Bayern

E-mail: de-vergabeverfahren@kpmg-law.com

Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego kontrolowany przez instytucje regionalng
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Sprawy gospodarcze

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Rahmenvereinbarung uber Beschaffung von Lizenzen fur Microsoft Produkte sowie
Dienstleistungen im Zusammenhang mit Lizenzerwerb und -verwaltung
Opis: Gegenstand der Leistung ist die Beschaffung von Microsoft-Lizenzen inkl. M365 Uber
das Business Agreement zwischen Microsoft und dem Bundesministerium des Inneren
U5223585 mit der Master Agreement Nummer 8458772 und der bisherigen "LFA" EA
Beitrittsnummer 87320386 als Neuvertrag mit einer initialen Laufzeit von 4 Jahren inklusive
Serviceleistungen. Der Auftragnehmer (AN) begleitet die LfA Forderbank Bayern als
Handelspartner (Microsoft Licensing Solution Partner) und nimmt die Aufgaben des
Handelspartners im Sinne der Microsoft Enterprise Agreement Vertragsbedingungen wahr.
Identyfikator procedury: 353e6811-7c14-477e-9655-53e8398dc97a
Wewnetrzny identyfikator: 2026030139
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtoéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia

2.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Koniginstralie 17
Miejscowos¢: Munchen
Kod pocztowy: 80539
Podpodziat krajowy (NUTS): Muanchen, Kreisfreie Stadt (DE212)
Kraj: Niemcy

2.1.4. Informacje ogodlne
Informacje dodatkowe: #Bekanntmachungs-ID: CXUS5YYDYTVONSB3F#
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
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2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrodta: Uwaga
Naruszenie obowigzkdéw okreslonych w podstawach wykluczenia o charakterze wytgcznie
krajowym:
Udziat w organizaciji przestepczej:
Przestepstwa terrorystyczne lub przestepstwa zwigzane z dziatalno$cig terrorystyczna:
Pranie pieniedzy lub finansowanie terroryzmu:
Naduzycia:
Korupcja:
Praca dzieci i inne formy handlu ludzmi:
Naruszenie obowigzku ptatnosci podatkdw:
Naruszenie obowigzku optacenia sktadek na ubezpieczenie spoteczne:
Naruszenie obowigzkéw w dziedzinie prawa ochrony srodowiska:
Naruszenie obowigzkéw w dziedzinie prawa socjalnego:
Naruszenie obowigzkéw w dziedzinie prawa pracy:
Niewyptacalno$c¢:
Aktywami zarzgdza likwidator:
Dziatalno$¢ gospodarcza jest zawieszona:
Inna sytuacja podobna do upadtosci wynikajgca z prawa krajowego:
Powazne wykroczenie zawodowe:
Porozumienia z innymi wykonawcami majgce na celu zaktocenie konkurencji:
Konflikt intereséw spowodowany udziatem w postepowaniu o udzielenie zamowienia:
Bezposrednie lub posrednie zaangazowanie w przygotowanie przedmiotowego postepowania
o udzielenie zamdéwienia:
Rozwigzanie umowy przed czasem, odszkodowania lub inne poréwnywalne sankcje:
Wprowadzenie w btad, zatajenie informacji, niemoznosc¢ przedstawienia wymaganych
dokumentdéw lub uzyskanie poufnych informaciji na temat przedmiotowego postepowania:

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamoéwienia: LOT-0001
Tytul: Rahmenvereinbarung Uber Beschaffung von Lizenzen fir Microsoft Produkte sowie
Dienstleistungen im Zusammenhang mit Lizenzerwerb und -verwaltung
Opis: Produkte Der AN offeriert fur die in der Anlage Preisblatt genannten Produkte die Preise
fur die Software Assurances fur das erste, zweite, dritte und vierte Vertragsjahr zu den
Bedingungen des o.a. Microsoft Konzernvertrages unter Berlicksichtigung aller Rabatte oder
Aufschlage. Der fur die einzelnen Vertragsjahre angegebene Bedarf entspricht den aktuell
eingesetzten Mengen; Anpassungen an die tatsachlich zu meldenden Mengen sind jahrlich
Uber True Ups mdglich. Das erste Vertragsjahr beginnt flr samtliche Lizenzen mit Ausnahme
der M365-E5-Lizenzen am 01.02.2027. Bis zum 31.01.2027 besteht fur diese Lizenzen noch
ein gesondertes Enterprise Agreement. Eine Ausnahme gibt es flr die M3657E5?Lizenzen
(Position?16 im Preisblatt). Diese sind unverzuglich nach Zuschlag, geplant zum 01.07.2026,
zu liefern (siehe nahere Hinweise unter Vertragslaufzeit). Die im Preisblatt genannten
Stlickzahlen gelten als Kalkulationsbasis und kdnnen von der spater zu beauftragenden
Menge abweichen; es besteht keine Abnahmeverpflichtung. Zusatzlich zu den im Preisblatt
genannten Produkten kdnnen weitere, nicht gelistete Lizenzbedarfe und Microsoft-Produkte
hinzukommen, die dann gesondert anzubieten sind. Die Verwaltung der Lizenzen muss uber
das Admin-Center von Microsoft moglich sein. Serviceleistungen Die LfA Férderbank Bayern
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legt Wert darauf, dass fur den ordnungsgemafen Betrieb der Systeme die Mdglichkeit
externer Hilfestellung im Falle von Stérungen und Defekten seitens des zukunftigen AN
bestehen. Hierbei wird in einem Lizenz-Helpdesk und einen technischen Help-Desk
unterschieden. Der Lizenz-Helpdesk umfasst folgende Leistungen: - Lizenz- und
Vertragsberatung (insbesondere Erlautern der Produktbestimmungen und der weiteren
Microsoft Bedingungen und von Vertragsinhalten) - Unterstitzungsleistung zur Jahresmeldung
(TrueUp) - Laufende Informationen zu Anderungen bezliglich der Produktlizenzierung
(insbesondere Metriken und Produktwechsel) und vertragliche Anderungen oder
Erweiterungen - Unterstitzung und Beratung bei der Administration und Pflege des
Lizenzportals des Herstellers - Leistungen zur Informationsbereitstellung (u.a. Preis- und
Produktinformationen). - Der Lizenz?Helpdesk muss an Werktagen (Montag bis Freitag)
zwischen 09:00?Uhr und 16:00?Uhr erreichbar sein. Dabei gilt der bayerische
Feiertagskalender. Da der Hersteller Microsoft die Software Assurance Benefits 24/7 Problem
Resolution abgeklindigt hat, wird ein separater technischer Support bendétigt. Der AN stellt,
einen erweiterten technischen Support bereit, der vom Auftraggeber im Bedarfsfall in
Anspruch genommen werden kann. Der technische Support muss fir reaktive
Supportleistungen durch den AN (2nd Level, Servicestunden) und fir reaktive
Supportleistungen durch den Hersteller Microsoft (3rd Level, Herstellerstunden) zur Verfligung
stehen. Eskalationen an den Hersteller mussen in Abstimmung mit der LfA erfolgen. Die LfA
hat eine Grundgebuhr pro Jahr und Servicestunden fir 2nd und 3rd Level als Kontingent
beauftragt. Der technische Support (2nd-Level) muss 24x7 ((24?Stunden pro Tag und an 77
Tagen pro Woche) zur Verfugung stehen und ein Kontingent von 30 Servicestunden
beinhalten. Jede daruber hinaus gehende Servicestunde wird nach dem im Preisblatt
angegebenen Stundensatz abgerechnet Nicht flir reaktiven technischen Support genutzte
Servicestunden mussen fur weitere Leistungen genutzt werden kdnnen, damit die Investition
nicht ungenutzt bleibt. Herstellerstunden (3rd-Level) werden generell nach Aufwand
abgerechnet. Hierzu muss im Preisblatt der Stundensatz angegeben werden zu dem
abgerechnet wird.

Wewnetrzny identyfikator: 2026030139

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Opcije:
Opis opcji: Zusatzlich zu den im Preisblatt genannten Produkten kdnnen weitere, nicht
gelistete Lizenzbedarfe und Microsoft-Produkte hinzukommen, die dann gesondert anzubieten
sind, siehe Ziffer 2 des Leistungsverzeichnisses.

5.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Koniginstralte 17
Miejscowos¢: Munchen
Kod pocztowy: 80539
Podpodziat krajowy (NUTS): Munchen, Kreisfreie Stadt (DE212)
Kraj: Niemcy

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 48 Miesigce

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 2
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Inne informacje o wznowieniu: Der AG ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung 2 mal um 6
Monate zu denselben Bedingungen zu verlangern.

5.1.6. Informacje ogodlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Nalezy poda¢ imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe cztonkéw personelu
wyznaczonych do realizacji zaméwienia: Niewymagane
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zaméwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak
Przedmiotowe zamdwienie jest odpowiednie réwniez dla matych i Srednich przedsiebiorstw
(MSP): tak
Informacje dodatkowe: #Besonders auch geeignet fur:selbst#, #Besonders auch geeignet fur:
other-sme#

5.1.7. Zamowienia strategiczne
Cel zamowienia strategicznego: Zaméwienia inne niz strategiczne

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Uwaga
Kryterium: Srodki zapewniajgce jakosé
Opis kryterium selekcji: Formblatt 09 _Erklaerung_zur_Eignung (Mit dem Angebot; Mittels
Eigenerklarung): Das Formblatt " 09_Erklaerung_zur_Eignung" betrifft neben dem Bereich
"MalRnahmen zur Sicherstellung der Qualitat" weitere Eignungskriterien. Systembedingt sind
jedoch keine weiteren Bereiche auswahlbar. Weitere Bereiche sind: - Relevante Bildungs- und
Berufsqualifikationen - Techniker oder technische Stellen zur Durchfihrung der Arbeiten -
Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen

Kryterium: Srodki zapewniajgce jakosé
Opis kryterium selekcji: Sprache - Eigenerklarung, dass die Vertragsabwicklung in deutscher
Sprache erfolgt (mind. Niveau C2) [Mindestanforderung]

Kryterium: Odpowiednie kwalifikacje edukacyjne i zawodowe

Opis kryterium selekgcji: Partnerstatus - Eigenerklarung, dass der Bieter den Status Licensing
Solution Partner (LSP) und Enterprise Software Advisor (ESA) hat. Ein Nachweis ist auf
Anforderung vorzulegen. [Mindestanforderung]

Kryterium: Technicy lub organy techniczne do wykonania pracy

Opis kryterium selekgciji: Serviceleistungen - Eigenerklarung, dass der Lizenz-Helpdesk an
Werktagen zwischen 9 Uhr und 16 Uhr und der technische Support 24?Stunden pro Tag an 77
Tagen pro Woche erreichbar ist. [Mindestanforderung]

Kryterium: Referencje dotyczgce okreslonych ustug

Opis kryterium selekcji: Referenzen - Eigenerklarung zu mindestens drei vergleichbaren
Referenzen aus den letzten drei Jahren unter detaillierter Angabe der erbrachten Leistungen
sowie Benennung einer Ansprechperson mit Telefonkontakt. [Mindestanforderung]

5.1.11. Dokumenty zaméwienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamoéwienia sg oficjalnie dostepne: niemiecki
Termin wystepowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 01/06/2026 23:59:59 (UTC+02:
00) czas wschodnioeuropejski, czas srodkowoeuropejski letni
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Adres dokumentow zamowienia: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXUSYYDYTVONSB3F
/documents

Kanat komunikacji ad hoc:

Adres URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXU5YYDYTVONSB3F

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXU5YYDYTVONSB3F
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: niemiecki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci moga ztozy¢ wiecej niz jedng oferte: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 15/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 46 Dni
Informacje, ktére mozna uzupetnié¢ po uptywie terminu zgtoszen:
Wedtug uznania nabywcy wszystkie brakujgce dokumenty dotyczgce oferenta mogg zostaé
przedtozone pdzniej.
Informacje dodatkowe: Der Auftraggeber fuhrt nach pflichtgemaliem Ermessen eine
allgemeine Aufklarungs- und Nachforderungsrunde gemaf § 56 VgV durch.
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programoéw zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamowienia: -
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamdwienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestnikow: 1
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupéw

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Regierung von Oberbayern - Vergabekammer Sudbayern
Informacje o terminach odwotania: Fristen fur die Einlegung von Rechtsbehelfen und Rigen
ergeben sich insbesondere aus § 160 Abs. 3 GWB. Ein Nachprufungsantrag ist unzulassig,
soweit mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rlige
nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB). Fur die Einlegung von
Rechtsbehelfen gelten dartber hinaus insbesondere die Regelungen der §§ 134, 135, 160
GWB.
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: LfA Foérderbank Bayern
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Regierung
von Oberbayern - Vergabekammer Stdbayern
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: LfA Férderbank Bayern

8. Organizacje
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8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: LfA Forderbank Bayern
Numer rejestracyjny: DE129523427
Adres pocztowy: Koniginstralle 17
Miejscowos¢: Munchen
Kod pocztowy: 80539
Podpodziat krajowy (NUTS): Minchen, Kreisfreie Stadt (DE212)
Kraj: Niemcy
E-mail: de-vergabeverfahren@kpmg-law.com
Telefon: +49 8921240
Role tej organizaciji:
Nabywca
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamdwienia
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu

8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: Regierung von Oberbayern - Vergabekammer Sudbayern
Numer rejestracyjny: 1:498921762411
Adres pocztowy: Maximilianstrale 39
Miejscowosé: Munchen
Kod pocztowy: 80538
Podpodziat krajowy (NUTS): Minchen, Kreisfreie Stadt (DE212)
Kraj: Niemcy
Punkt kontaktowy: +49 8921762411
E-mail: vergabekammer.suedbayern@reg-ob.bayern.de
Telefon: +49 8921762411
Adres strony internetowej: https://www.regierung.oberbayern.bayern.de/ueber_uns
/zentralezustaendigkeiten/vergabekammer-suedbayern/index.html
Role tej organizaciji:
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

8.1. ORG-0003
Oficjalna nazwa: Regierung von Oberbayern - Vergabekammer Sudbayern
Numer rejestracyjny: 1:498921762411
Adres pocztowy: Maximilianstralde 39
Miejscowos¢: Munchen
Kod pocztowy: 80538
Podpodziat krajowy (NUTS): Minchen, Kreisfreie Stadt (DE212)
Kraj: Niemcy
E-mail: vergabekammer.suedbayern@reg-ob.bayern.de
Telefon: +49 8921762411
Adres strony internetowej: https://www.regierung.oberbayern.bayern.de/ueber uns
/zentralezustaendigkeiten/vergabekammer-suedbayern/index.html
Role tej organizaciji:
Organ odwotawczy

8.1. ORG-0004
Oficjalna nazwa: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Numer rejestracyjny: 0204:994-DOEVD-83
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Miejscowos$¢: Bonn

Kod pocztowy: 53119

Podpodziat krajowy (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Kraj: Niemcy

E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de

Telefon: +49228996100

Role tej organizaciji:

TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 30a18931-b585-47b4-9df4-cb7750490b0f - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 13/05/2026 16:13:32 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski,
czas srodkowoeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: niemiecki

Numer publikacji ogtoszenia: 337981-2026

Numer wydania Dz.U. S: 94/2026

Data publikacji: 18/05/2026
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