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See the notice on TED website

343082-2026 - Procedura konkurencyjna
Szwecja – Usługi psychiatryczne lub psychologiczne – Medarbetarstöd
OJ S 95/2026 19/05/2026
Ogłoszenie o zamówieniu – tryb uproszczony
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Inköps- och upphandlingsförvaltningen
E-mail: annelie.norlin@ink.goteborg.se
Status prawny nabywcy: Instytucja regionalna
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Medarbetarstöd
Opis: Ramavtalet omfattar Medarbetarstöd i form av en tjänst där Leverantören ska erbjuda 
tillgång till samtalsjour och samtalsstöd där medarbetaren får stöd, rådgivning och vägledning i 
personliga och/eller arbetspåverkande frågeställningar. Professionellt stöd ska ges till 
individen, utan arbetsgivarens kännedom inom områden som rör t.ex. samarbetsproblem och 
konflikter på arbetsplatsen, stress, familje-och relationsproblem, juridiska frågor, ekonomiska 
frågor, frågor rörande missbruk, sociala problem, nära anhörigs problem.
Identyfikator procedury: 0d6bb41e-c79f-48ef-adcd-a6facc93691c
Wewnętrzny identyfikator: N050U25-297
Rodzaj procedury: Inna procedura jednoetapowa
Główne aspekty procedury: Enstegsförfarande enligt bilaga 2 i 19 kap

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 85121270 Usługi psychiatryczne lub psychologiczne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 66170000 Usługi w zakresie doradztwa finansowego, 
przetwarzania transakcji finansowych i usługi izb rozrachunkowych, 79110000 Usługi w 
zakresie doradztwa prawnego i reprezentacji prawnej, 79430000 Usługi zarządzania 
kryzysowego, 80590000 Usługi seminaryjne

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Västra Götalands län (SE232)
Kraj: Szwecja
Informacje dodatkowe: -

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 30 000 000,00 SEK

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Inny
LOU

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/343082-2026
mailto:annelie.norlin@ink.goteborg.se
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2.1.6.
 
Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD)

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Område 1
Opis: Medarbetarstöd i form av en tjänst där Leverantören ska tillhandahålla tillgång till en 
stödlinje och professionellt samtalsstöd, där medarbetare kan få råd, stöd och vägledning i 
personliga frågor och i frågor som påverkar arbetet. Medarbetarstöd för verksamheter inom 
Göteborg och samverkande kommuner - där telefon, video och fysiska samtalstöd ska 
erbjudas.
Wewnętrzny identyfikator: Område 1

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 85121270 Usługi psychiatryczne lub psychologiczne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 66170000 Usługi w zakresie doradztwa finansowego, 
przetwarzania transakcji finansowych i usługi izb rozrachunkowych, 79110000 Usługi w 
zakresie doradztwa prawnego i reprezentacji prawnej, 79430000 Usługi zarządzania 
kryzysowego, 80590000 Usługi seminaryjne

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Västra Götalands län (SE232)
Kraj: Szwecja
Informacje dodatkowe: Götebor och samverkande kommuner

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 01/01/2027
Data zakończenia trwania: 31/12/2030

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 28 000 000,00 SEK

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE

5.1.7.  Zamówienia strategiczne
Cel zamówienia strategicznego: Zamówienia inne niż strategiczne

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD)

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: kvalite

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
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Adres dokumentów zamówienia: https://kommersannons.se/goteborg/Notice/NoticeDispatch.
aspx?NoticeId=62570

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://kommersannons.se/goteborg/Notice/NoticeDispatch.
aspx?NoticeId=62570
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: szwedzki
Termin składania ofert: 17/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamówienia procedurze konkurencyjnej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Förvaltningsrätten i Göteborg
Informacje o terminach odwołania: Se upphandlingsdokumenten
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Inköps- och upphandlingsförvaltningen
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: 
Förvaltningsrätten i Göteborg

5.1.  Część zamówienia: LOT-0002
Tytuł: Område 2
Opis: Medarbetarstöd i form av en tjänst där Leverantören ska tillhandahålla tillgång till en 
stödlinje och professionellt samtalsstöd, där medarbetare kan få råd, stöd och vägledning i 
personliga frågor och i frågor som påverkar arbetet. - Medarbetarstöd för Härryda kommun- 
endast telefontjänsten, ej video eller fysiska samtalsstöd.
Wewnętrzny identyfikator: Område 2

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 85121270 Usługi psychiatryczne lub psychologiczne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 66170000 Usługi w zakresie doradztwa finansowego, 
przetwarzania transakcji finansowych i usługi izb rozrachunkowych, 79110000 Usługi w 
zakresie doradztwa prawnego i reprezentacji prawnej, 79430000 Usługi zarządzania 
kryzysowego, 80590000 Usługi seminaryjne

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Västra Götalands län (SE232)
Kraj: Szwecja
Informacje dodatkowe: Ingen kompletterande information

https://kommersannons.se/goteborg/Notice/NoticeDispatch.aspx?NoticeId=62570
https://kommersannons.se/goteborg/Notice/NoticeDispatch.aspx?NoticeId=62570
https://kommersannons.se/goteborg/Notice/NoticeDispatch.aspx?NoticeId=62570
https://kommersannons.se/goteborg/Notice/NoticeDispatch.aspx?NoticeId=62570
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5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 01/01/2027
Data zakończenia trwania: 31/12/2030

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 2 000 000,00 SEK

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE

5.1.7.  Zamówienia strategiczne
Cel zamówienia strategicznego: Zamówienia inne niż strategiczne

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD)

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: pris och kvalite

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://kommersannons.se/goteborg/Notice/NoticeDispatch.
aspx?NoticeId=62570

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://kommersannons.se/goteborg/Notice/NoticeDispatch.
aspx?NoticeId=62570
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: szwedzki
Termin składania ofert: 17/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamówienia procedurze konkurencyjnej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Förvaltningsrätten i Göteborg
Informacje o terminach odwołania: Se upphandlingsdokumenten
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Inköps- och upphandlingsförvaltningen

https://kommersannons.se/goteborg/Notice/NoticeDispatch.aspx?NoticeId=62570
https://kommersannons.se/goteborg/Notice/NoticeDispatch.aspx?NoticeId=62570
https://kommersannons.se/goteborg/Notice/NoticeDispatch.aspx?NoticeId=62570
https://kommersannons.se/goteborg/Notice/NoticeDispatch.aspx?NoticeId=62570
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Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: 
Förvaltningsrätten i Göteborg

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Inköps- och upphandlingsförvaltningen
Numer rejestracyjny: 2120001355
Adres pocztowy: Box 1111
Miejscowość: Göteborg
Kod pocztowy: 405 23
Podpodział krajowy (NUTS): Västra Götalands län (SE232)
Kraj: Szwecja
Punkt kontaktowy: Annelie Norlin
E-mail: annelie.norlin@ink.goteborg.se
Telefon: 031-12 13 14
Adres strony internetowej: https://goteborg.se/
Profil nabywcy: https://goteborg.se/
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Förvaltningsrätten i Göteborg
Numer rejestracyjny: 202100-2742
Adres pocztowy: Sten Sturegatan 14
Miejscowość: Göteborg
Kod pocztowy: 41139
Podpodział krajowy (NUTS): Västra Götalands län (SE232)
Kraj: Szwecja
E-mail: forvaltningsrattenigoteborg@dom.se
Telefon: +46 317327000
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 7623896a-93fe-48bc-8d5d-ce20c9dd9c89  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu – tryb uproszczony
Podrodzaj ogłoszenia: 20
Ogłoszenie – data wysłania: 15/05/2026 16:05:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, 
czas środkowoeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: szwedzki
Numer publikacji ogłoszenia: 343082-2026
Numer wydania Dz.U. S: 95/2026
Data publikacji: 19/05/2026

mailto:annelie.norlin@ink.goteborg.se
https://goteborg.se/
https://goteborg.se/
mailto:forvaltningsrattenigoteborg@dom.se
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