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343671-2026 - Wyniki

Polska — Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne — Zakup wsparcia technicznego
producenta dla licencji ENTERPRISE VAULT SUITE WIN 1 USER ONPREMISE STANDARD
PERPETUAL LICENSE lub rownowaznej

OJ S 96/2026 20/05/2026

Ogtoszenie o udzieleniu zaméwienia lub ogltoszenie o udzieleniu koncesji — tryb standardowy -
Ogtoszenie o zmianie

Dostawy

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: Kancelaria Prezesa Rady Ministréw
E-mail: wzp@kprm.gov.pl
Status prawny nabywcy: Instytucja administracji centralne;j
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Zakup wsparcia technicznego producenta dla licencji ENTERPRISE VAULT SUITE WIN
1 USER ONPREMISE STANDARD PERPETUAL LICENSE lub rownowazne;j
Opis: Przedmiotem zaméwienia jest zakup wsparcia technicznego producenta dla licencji
ENTERPRISE VAULT SUITE WIN 1 USER ONPREMISE STANDARD PERPETUAL
LICENSE lub rownowaznej, na okres 36 m-cy od daty dostawy/odbioru, zgodnie z Opisem
przedmiotu zamowienia (zwanym dalej: OPZ), stanowigcym zatgcznik nr 1 do SWZ oraz
Projektowanymi postanowieniami umowy (zwanymi dalej: PPU), stanowigcymi zatgcznik nr 2
do SWZ.
Identyfikator procedury: bcOc174f-eb18-40b2-bfod-ca756¢c08d77a
Poprzednie ogtoszenie: 207258-2026
Wewnetrzny identyfikator: PN-2/26
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: tak
Uzasadnienie procedury przyspieszonej: Rozstrzygniecie postepowania i zawarcie umowy w
sprawie zamowienia publicznego z zachowaniem ustawowego terminu sktadania ofert nie jest
mozliwe - obecne wsparcie obowigzywato do 29.01.2026r. Zagraza to w istotny sposob
interesom Zamawiajgcego, gdyz uniemozliwia zachowanie ciggtosci pracy instytuciji.
Postepowanie dotyczy zakupu wsparcia technicznego dla licencji ENTERPRISE VAULT
SUITE WIN 1 USER ONPREMISE STANDARD PERPETUAL LICENSE, zapewniajgcej
dostep do portalu pomocy technicznej, mozliwosc rejestrowania zdarzen, dostep do znanych
rozwigzywan zgtoszonych awarii, usterek, mozliwos¢ zgtoszen do Centrum Pomocy
Technicznej producenta do bezawaryjnej pracy systemow, w tym do koniecznej archiwizacji
poczty elektronicznej pracownikow KPRM. Brak zainstalowanych poprawek funkcjonalnych
zagraza poprawnemu dziataniu krytycznego systemu teleinformatycznego w KPRM, gdyz w
momencie wystgpienia bteddw uniemozliwiajgcych prace, bedzie skutkowat brakiem
mozliwo$ci wykonywania backup lub odtwarzania plikdw zgromadzanych przez pracownikéw
KPRM, co z kolei spowoduje niepoprawne dziatanie systeméw teleinformatycznych. W
zwigzku z tym wymagane jest mozliwie niezwtoczne zawarcie umowy z Wykonawcg. Z uwagi
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na przedtuzajgcy sie analize odnosnie formy dalszego wykorzystywania przedmiotowego
oprogramowania oraz ilosci licencji, wynikajgcg ze zmian organizacyjnych, przygotowanie
opisu przedmiotu zamowienia i projektowanych postanowien umowy ulegto znacznemu
przedtuzeniu. Przestanka pilnej potrzeby udzielenia zamoéwienia mogg by¢ m. in. wzgledy
organizacyjne lub wazny interes zamawiajgcego. Obie te przestanki sg spetnione. Skrécenie
terminu sktadania ofert w niniejszym postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego nie
pozbawia Wykonawcow mozliwosci udziatu w tym postepowaniu. Biorgc pod uwage charakter
przedmiotu zamowienia, przygotowanie przez Wykonawcow ofert nie jest czasochtonne.
Rynek informatyczny skupia profesjonalne podmioty zajmujgce sie tg materig, w zwigzku z
czym, obiektywnie rzecz biorgc, kazdy z tych podmiotow jest w stanie przygotowac i ztozy¢
oferte na realizacje przedmiotowego zadania w warunkach, gdy termin sktadania ofert ulegnie
skroceniu. Skrocenie terminu sktadania ofert zgodnie z uprawnieniem przyznanym
Zamawiajgcym nie musi wynika¢ z przyczyn niezaleznych od Zamawiajgcego.

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Dostawy
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

2.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Aleje Ujazdowskie 1/3, 00-583 Warszawa
Miejscowosé: Warszawa
Kod pocztowy: 00-583
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

2.1.4. Informacje ogdlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
Postepowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie art. 132 i
nast. ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2024 r., poz.
1320 ze zm.) -

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zaméwienia: LOT-0001
Tytut: Zakup wsparcia technicznego producenta dla licencji ENTERPRISE VAULT SUITE WIN
1 USER ONPREMISE STANDARD PERPETUAL LICENSE lub réwnowaznej.
Opis: Przedmiotem zaméwienia jest zakup wsparcia technicznego producenta dla licencji
ENTERPRISE VAULT SUITE WIN 1 USER ONPREMISE STANDARD PERPETUAL
LICENSE lub rownowaznej, na okres 36 m-cy od daty dostawy/odbioru, zgodnie z Opisem
przedmiotu zamowienia (zwanym dalej: OPZ), stanowigcym zat. nr 1 do SWZ oraz
Projektowanymi postanowieniami umowy, stanowigcymi zat. nr 2 do SWZ. Zamawiajacy
wymaga: 1. dostawy wsparcia technicznego producenta dla licencji — w terminie 12 dni
roboczych od dnia zawarcia umowy; 2. zapewnienia wsparcia technicznego producenta dla
licencji, obowigzujgcego na okres 36 m-cy od dnia dostawy (odbioru wsparcia).
Wewnetrzny identyfikator: PN-2/26

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamoéwienia: Dostawy
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

5.1.2. Miejsce realizacji
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Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 12 Dni

5.1.6. Informacje ogdlne
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zamoéwien rzgdowych (GPA): nie

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: W kryterium ,Cena catkowita brutto zt” (C) — waga 100 %, ocenie podlega cena brutto
oferty za realizacje catego zamdwienia okreslona przez Wykonawce w Formularzu oferty.
Oferta z najnizszg ceng otrzyma 100 punktow. Szczegdtowy opis kryteriow oceny ofert, wraz z
podaniem wag tych kryteriéw i sposobu oceny oferty - zawarto w rozdziale XV SWZ.
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 100

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotania: 1. Srodki ochrony prawnej przystugujg Wykonawcy lub
innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu zamowienia oraz ponidst lub moze
poniesé szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepisdéw ustawy pzp. 2. Srodki
ochrony prawnej wobec ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamowienia
lub ogtoszenia w konkursie przystugujg réwniez organizacjom wpisanym na liste, o ktérej
mowa w art. 469 pkt 15 ustawy pzp oraz Rzecznikowi Matych i Srednich Przedsigbiorcéw. 3.
Odwotanie przystuguje na: 3.1 niezgodna, z przepisami ustawy czynnos¢ Zamawiajgcego,
podjeta w postepowaniu o udzielenie zamowienia, w tym na projektowane postanowienie
umowy; 3.2 zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamowienia, do ktérej
Zamawiajgcy byt obowigzany na podstawie ustawy. 4. Odwotanie wnosi sie do Prezesa
Krajowej Izby Odwotawczej. Odwotujgcy przekazuje kopie odwotania Zamawiajgcemu przed
uptywem terminu do wniesienia odwotania w taki sposéb, aby mogt on zapoznaé sie z jego
treécig przed uptywem tego terminu. 5. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia lub tresci SWZ
wnosi sie w terminie 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii
Europejskiej lub zamieszczenia dokumentéw zamdwienia na stronie internetowe;. 6.
Odwotanie wnosi sie w terminie: 6.1 10 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci
Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana
przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej; 6.2 15 dni od dnia przekazania informacji o
czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata
przekazana w sposoéb inny niz okreslony w pkt 6.1. 7. Odwotanie w przypadkach innych niz
okreslone w pkt 5 i 6 wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktorym powzieto lub przy
zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé wiadomos¢ o okolicznosciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia 8. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwotawczej oraz
postanowienie Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy
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pzp, stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje skarga do sadu.
Skarge wnosi sie do Sgdu Okregowego w Warszawie za posrednictwem Prezesa Krajowe;j
Izby Odwotawczej. 9. Szczegdtowe informacje dotyczgce srodkow ochrony prawnej okreslone
sg w Dziale IX ,Srodki ochrony prawnej” ustawy pzp.

6. Wyniki

Warto$¢ wszystkich umow przyznanych w tym zawiadomieniu: 113 900,00 PLN

6.1. Wyniki — ID czesci zamoéwienia: LOT-0001
Status wyboru zwyciezcy: Wytoniono co najmniej jednego zwyciezce.

6.1.2. Informacje o zwyciezcach
Zwyciezca:
Oficjalna nazwa: Comtegra S.A.
Oferta:
Identyfikator oferty: oferta nr 1 - Comtegra S.A.
Identyfikator cze$ci zamdwienia lub grupy czesci: LOT-0001
Wartos¢ przetargu: 113 900,00 PLN
Oferta zostata sklasyfikowana: tak
Pozycja oferty: 1
Oferta jest ofertg wariantowg: nie
Podwykonawstwo: Nie
Informacje dotyczace zamoéwienia:
Identyfikator umowy: 56/B1/2026
Data zawarcia umowy: 29/04/2026

6.1.4. Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu:
Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty ztozone drogg elektroniczng
Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 1
Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty ztozone przez mikro-, matych lub Srednich
oferentéw
Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 1
Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty
Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 1
Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty ztozone przez oferentéw z siedzibg w
panstwach spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego
Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 0
Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty ztozone przez oferentow z siedzibg w
panstwach Europejskiego Obszaru Gospodarczego innych niz panstwo nabywcy
Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 0
Zakres ofert:
Wartos¢ najnizszej dopuszczalnej oferty: 113 900,00 PLN
Wartos¢ najwyzszej dopuszczalnej oferty: 113 900,00 PLN

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Kancelaria Prezesa Rady Ministrow
Numer rejestracyjny: NIP 526 16 45 000
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8.1.

8.1.

8.1.

Adres pocztowy: Aleje Ujazdowskie 1/3

Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 00-583

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

Punkt kontaktowy: Wydziat Zamowien Publicznych
E-mail: wzp@kprm.gov.pl

Telefon: +48226946815

Adres strony internetowej: https://www.gov.pl/web/premier
Role tej organizaciji:

Nabywca

ORG-0002

Oficjalna nazwa: Krajowa lzba Odwotawcza

Numer rejestracyjny: 5262239325

Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

Role tej organizacji:

Organ odwotawczy

ORG-0003

Oficjalna nazwa: Comtegra S.A.

Wielko$¢ podmiotu gospodarczego: Srednie
Numer rejestracyjny: 014948290

Miejscowosé: Warszawa

Kod pocztowy: 02-884

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

Role tej organizacji:

Oferent

Zwyciezca tych czesci zamoéwienia: LOT-0001

ORG-0000

Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL

Miejscowos¢: Luxembourg

Kod pocztowy: 2417

Podpodziat krajowy (NUTS): Luxembourg (LUOO0O)
Kraj: Luksemburg

E-mail: ted@publications.europa.eu

Telefon: +352 29291

Adres strony internetowe;j: https://op.europa.eu
Role tej organizaciji:

TED eSender

10. Zmiana

343671-2026

Poprzednia wersja ogtoszenia, ktdra jest zmieniana: 342800-2026

Gtéwny powdd zmiany: Korekta nabywcy
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Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 97999bbc-e3e0-4€69-a925-1d4cfb7¢c4d30 - 01

Typ formularza: Wyniki

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o udzieleniu zamowienia lub ogtoszenie o udzieleniu koncesji
— tryb standardowy

Podrodzaj ogtoszenia: 29

Ogtoszenie — data wystania: 19/05/2026 09:38:49 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: polski

Numer publikacji ogtoszenia: 343671-2026

Numer wydania Dz.U. S: 96/2026

Data publikacji: 20/05/2026
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