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See the notice on TED website

34384-2026 - Wyniki
Polska – Usługi w zakresie wsparcia technicznego – Przedłużenie usług wsparcia technicznego 
dla infrastruktury sieciowej wchodzącej w skład KN na okres 36 miesięcy
OJ S 11/2026 16/01/2026
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Centralny Ośrodek Informatyki
E-mail: zamowienia.publiczne@coi.gov.pl
Status prawny nabywcy: Grupa organów publicznych
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Przedłużenie usług wsparcia technicznego dla infrastruktury sieciowej wchodzącej w 
skład KN na okres 36 miesięcy
Opis: Przedmiotem zamówienia jest świadczenie wsparcia technicznego przez okres 36 
miesięcy dla urządzeń sieciowych. Przedmiot zamówienia został szczegółowo opisany w 
rozdziale II SWZ – Opis przedmiotu zamówienia.
Identyfikator procedury: f36c1fb9-18ca-493e-9a70-49b375eec754
Poprzednie ogłoszenie: 421352-2025
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72611000 Usługi w zakresie wsparcia technicznego

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: 1. Zamawiający zastrzega, iż zgodnie z art. 257 pkt 1 ustawy Pzp, 
może unieważnić postępowanie o udzielenie zamówienia, jeżeli środki publiczne, które 
Zamawiający zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia, nie zostaną mu 
przyznane. 2. Zamawiający w myśl art. 139 ustawy Pzp przewiduje odwróconą kolejność 
oceny ofert, tj. najpierw dokona badania i oceny ofert, a następnie dokona kwalifikacji 
podmiotowej Wykonawcy, którego oferta została najwyżej oceniona, w zakresie braku 
podstaw wykluczenia oraz spełniania warunków udziału w postępowaniu. 3. Zamawiający jest 
administratorem danych osobowych w rozumieniu Rozporządzenia Parlamentu Europejskiegoi 
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.4.2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 
uchylenia Dyrektywy 95/46/WE dalej „RODO”. 4. Wykonawca składa ofertę za pośrednictwem 
Platformy eZamówienia Urzędu Zamówień Publicznych -  5. https://ezamowienia.gov.pl/pl/
Ofertę składa się, pod rygorem nieważności, w formie elektronicznej, według wymagań ściśle 
określonych w SWZ. 6. Zamawiający nie udzieli zamówienia jeśli zachodzą okoliczności, o 
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których mowa w art. 5k Rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dot. 
środków organizacyjnych w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie 
(DZ. Urz. UE nr L 229/1 z 31.7.2014) oraz wykluczy Wykonawcę w przypadku zaistnienia co 
najmniej jednej z przesłanek wykluczenia określonych w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 
2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na 
Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 507) – 
w celu potwierdzenia braku postaw do wykluczenia należy złożyć wraz z ofertą oświadczenie 
stanowiące załącznik nr 5 do Formularza oferty. 7. Zamawiający informuje, że przed 
otwarciem ofert zgodnie z art. 222 ust. 4 ustawy Pzp poda kwotę jaką zamierza przeznaczyć 
na realizację zamówienia. 8. Zamówienie należy zrealizować w następujących terminach: 8.1. 
Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia Wsparcia Technicznego dla Urządzeń i w 
terminie 36 miesięcy od dnia przekazania danych dostępowych. 8.2. W terminie maksymalnie 
3 Dni Roboczych od dnia zawarcia Umowy Wykonawca dostarczy Zamawiającemu na adres e-
mail: 1) unikatowy dla Zamawiającego login i hasło dostępu do witryny Wsparcia 
Technicznego lub adres e-mail do składania Zgłoszeń i numer telefonu do składania Zgłoszeń, 
2) poświadczenie o posiadaniu statusu partnerstwa, o którym mowa w pkt 7 OPZ, 3) wykaz 
osób po stronie Wykonawcy wyznaczonych do realizacji przedmiotu Umowy.

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Przedłużenie usług wsparcia technicznego dla infrastruktury sieciowej wchodzącej w 
skład KN na okres 36 miesięcy
Opis: Przedmiotem zamówienia jest świadczenie wsparcia technicznego przez okres 36 
miesięcy dla urządzeń sieciowych. Przedmiot zamówienia został szczegółowo opisany w 
rozdziale II SWZ – Opis przedmiotu zamówienia.

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72611000 Usługi w zakresie wsparcia technicznego

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 36 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena (C)
Opis: Oferty będą oceniane według powyższego kryterium w skali od 0 do 100 pkt
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Opis stosowanej metody, jeżeli nie można przypisać wagi kryteriom: Maksymalna liczba 
punktów jakie może uzyskać Wykonawca w tym kryterium to 100 pkt.

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: Środki ochrony prawnej przysługują Wykonawcy, a także 
innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu niniejszego zamówienia oraz 
poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów 
ustawy Pzp, na zasadach przewidzianych w dziale IX ustawy Pzp (art. 505–590).
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza

6. Wyniki

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0001
Status wyboru zwycięzcy: Nie wyłoniono zwycięzcy, a procedura konkurencyjna została 
zamknięta.
Powód, dla którego nie wyłoniono zwycięzcy: Nie otrzymano żadnych ofert, wniosków o 
dopuszczenie do udziału lub projektów

6.1.4.  Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: 
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone drogą elektroniczną
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 0

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Centralny Ośrodek Informatyki
Numer rejestracyjny: 7252036863
Adres pocztowy: Aleje Jerozolimskie 132-136
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-305
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: zamowienia.publiczne@coi.gov.pl
Telefon: +48 22 250 28 83
Adres strony internetowej: https://www.coi.gov.pl/
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Departament: Krajowa Izba Odwoławcza
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Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Odwołania
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: (22) 458 78 40
Faks: (22) 458 78 00
Adres strony internetowej: https://www.uzp.gov.pl/kio/strona-glowna
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.uzp.gov.pl/kio/kontakt
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodział krajowy (NUTS): Luxembourg (LU000)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowej: https://op.europa.eu
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: a4a109f8-f965-4af0-ab1f-a7dab8eb3253  -  01
Typ formularza: Wyniki
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji 
– tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 29
Ogłoszenie – data wysłania: 15/01/2026 08:52:34 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 34384-2026
Numer wydania Dz.U. S: 11/2026
Data publikacji: 16/01/2026
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