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344721-2026 - Procedura konkurencyjna

Belgia — Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne — Raamovereenkomst voor
implementatie en ondersteuning van een Airport Resource Management tool voor planning en
dispatching.

OJ S 96/2026 20/05/2026

Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Dostawy - Ustugi

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: Brussels Airport Company nv
E-mail: procurement@brusselsairport.be
Status prawny nabywcy: Podmiot, ktéremu przystugujg prawa specjalne lub wytgczne
Sektor dziatalnosci podmiotu zamawiajgcego: Dziatalno$¢ dotyczgca portow lotniczych

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Raamovereenkomst voor implementatie en ondersteuning van een Airport Resource
Management tool voor planning en dispatching.
Opis: Het Resource Management Systeem (RMS) zal handmatige processen voor de planning
en dispatching van belangrijke luchthavenresources vervangen. Het doel is om de efficiéntie te
verbeteren, fouten en doorlooptijden te verminderen en een beter gebruik van de beschikbare
capaciteit mogelijk te maken. De opdracht betreft een raamovereenkomst voor implementatie
en ondersteuning van een Airport Resource Management tool met een focus op de
dispatching van luchthavenpersoneel (bv. Airport Crew), met de mogelijkheid om, afhankelijk
van eventuele toekomstige behoeften aan BAC-zijde en de capaciteiten van de leverancier,
ook andere types resources te dispatchen. Het platform moet, met inbegrip van maar niet
beperkt tot, de volgende capaciteiten ondersteunen: integratie van (externe) shiftplanning voor
personeel, real time dispatching en taakbeheer op de werkvloer. De opdracht volgt een
capability-gedreven aanpak met 'dispatching’ als kern-capability. 'Planning’ fungeert daarbij als
ondersteunende capability, vermits dit in de meeste gevallen aangeleverd wordt door een
afzonderlijk planningsysteem (bv. Workforce Planning systeem) dat de resources aanlevert die
gedispatcht zullen worden. Binnen deze capability-gedreven opdracht is Airport Crew de
eerste in scope opgenomen use case die zal worden gerealiseerd. Airport Crew is doorheen
de luchthaven verantwoordelijk voor een vlotte doorstroming van passagiers doorheen de
terminal en het verschaffen van informatie. Andere toekomstige use cases maken deel uit van
de raamovereenkomst en kunnen op een later tijdstip geimplementeerd worden.
Identyfikator procedury: 7d7ce394-e6db-4508-9cfb-df489b944e83
Wewnetrzny identyfikator: BAC/2026/047
Rodzaj procedury: Negocjacyjna z uprzednig publikacjg zaproszenia do ubiegania sie o
zamowienie / konkurencyjna z negocjacjami
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamdéwienia: Dostawy
Dodatkowy charakter zamowienia: Ustugi
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Gtéwna klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72212131 Ustugi opracowywania oprogramowania dla wsparcia
naziemnego dla lotnictwa, 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia

2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Arr. Halle-Vilvoorde (BE241)
Kraj: Belgia

2.1.4. Informacje ogodlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/25/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Jednolity europejski dokument zamowienia (ESPD)

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zaméwienia: LOT-0001
Tytut: BAC/2026/047 - 1
Opis: Raamovereenkomst voor implementatie en ondersteuning van een Airport Resource
Management tool voor planning en dispatching.
Wewnetrzny identyfikator: 1

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Dostawy
Dodatkowy charakter zamdéwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72212131 Ustugi opracowywania oprogramowania dla wsparcia
naziemnego dla lotnictwa, 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia, 48131000 Pakiety oprogramowania dla wsparcia
naziemnego dla lotnictwa
Opcije:
Opis opcji: Niet toegestaan.

5.1.2. Miejsce realizacji
Miejscowos¢: Zaventem
Kod pocztowy: 1930
Podpodziat krajowy (NUTS): Arr. Halle-Vilvoorde (BE241)
Kraj: Belgia
Informacje dodatkowe: Luchthaven, Brussel-Nationaal

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 3 Lata

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 2
Inne informacje o wznowieniu: Twee keer, twee jaar.

5.1.6. Informacje ogdélne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zamdéwienia w petni lub czesciowo finansowany z funduszy UE
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Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrodta kryteriéw wyboru: Jednolity europejski dokument zaméwienia (ESPD)
Informacje dotyczace drugiego etapu procedury dwustopniowej:
Procedura zostanie przeprowadzona w kolejnych etapach. Na kazdym etapie niektorzy
uczestnicy mogg zosta¢ wyeliminowani

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Adres dokumentéw zaméwienia: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/8b397757-4a12-4c63-91f1-02176¢c42f379/documents
Kanat komunikaciji ad hoc:
Nazwa: RMS@brusselsairport.be
Adres URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/8b397757-4a12-4c63-
91f1-02176c42f379/forum

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/8b397757-4a12-4c63-91f1-02176c42f379
/general
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: niderlandzki,
francuski, angielski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Opis gwaranciji finansowej: De verlangde borgsommen en waarborgen worden vastgelegd in
het bestek dat aan de geselecteerde kandidaten zal worden overgemaakt.
Termin skfadania wnioskdw o dopuszczenie do udziatu: 26/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
czas wschodnioeuropejski, czas Srodkowoeuropejski letni
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programéw zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamowienia: Zie bestek dat in een latere fase aan de
geselecteerde kandidaten zal worden overgemaakt.
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak
Zasady finansowe: Zie bestek dat in een latere fase aan de geselecteerde kandidaten zal
worden overgemaaki.

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamowienia procedurze konkurencyjnej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ mediacyjny: Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank Brussel
(vernietigingsprocedure); Voorzitter van de Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank
(schorsingsprocedure)
Organ odwotawczy: Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank Brussel
(vernietigingsprocedure); Voorzitter van de Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank
(schorsingsprocedure)
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Informacje o terminach odwotania: Indien u niet akkoord kan gaan met de beslissing, kan u
hiertegen beroep aantekenen bij de bevoegde verhaalinstantie, overeenkomstig met de
artikelen 14, 15, 23 en 24 van de Wet van 17 juni 2013. De bevoegde beroepsinstantie is de
Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank te Brussel. Vorderingen tot schorsing van deze
beslissing dienen ingesteld te worden binnen de 15 kalenderdagen en vorderingen tot
vernietiging van deze beslissing binnen de 60 kalenderdagen telkens te rekenen vanaf de dag
van verzending van het schrijven.

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Brussels Airport Company nv

Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentéw zaméwienia: Brussels Airport
Company nv

Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Brussels Airport Company nv
Organizacja rozpatrujgca oferty: Brussels Airport Company nv

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Brussels Airport Company nv
Numer rejestracyjny: 0890082292 1486
Adres pocztowy: Luchthaven Brussel-Nationaal, Gebouw 1M (Compass)
Miejscowos¢: Zaventem
Kod pocztowy: 1930
Podpodziat krajowy (NUTS): Arr. Halle-Vilvoorde (BE241)
Kraj: Belgia
E-mail: procurement@brusselsairport.be
Telefon: +32 27534500
Adres strony internetowe;j: http://www.brusselsairport.be
Profil nabywcy: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=1486&includeOrganisationChildren=true
Role tej organizaciji:
Nabywca
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia
Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentéw zaméwienia
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu
Organizacja rozpatrujgca oferty

8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: FOD Beleid en Ondersteuning
Numer rejestracyjny: BEOO1
Adres pocztowy: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Miejscowos¢: Brussel
Kod pocztowy: 1000
Podpodziat krajowy (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Kraj: Belgia
E-mail: revise@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00
Adres strony internetowe;j: https://bosa.belgium.be
Role tej organizaciji:
TED eSender
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8.1. ORG-0003
Oficjalna nazwa: Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank Brussel (vernietigingsprocedure);
Voorzitter van de Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank (schorsingsprocedure)
Numer rejestracyjny: 0248012469
Adres pocztowy: Waterloolaan 70
Miejscowos¢: Brussel
Kod pocztowy: 1000
Podpodziat krajowy (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Kraj: Belgia
E-mail: info@)just.fgov.be
Telefon: 025577635
Role tej organizaciji:
Organ odwotawczy
Organ mediacyjny

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 989aa966-244b-4daa-adef-c1d8224efe94 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 17

Ogtoszenie — data wystania: 18/05/2026 00:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski,
czas srodkowoeuropejski letni

Ogtoszenie - Data wystania (eSender): 18/05/2026 00:00:00 (UTC+02:00) czas
wschodnioeuropejski, czas srodkowoeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: niderlandzki

Numer publikacji ogtoszenia: 344721-2026

Numer wydania Dz.U. S: 96/2026

Data publikacji: 20/05/2026
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