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See the notice on TED website

345297-2026 - Procedura konkurencyjna
Polska – Usługi w zakresie wsparcia technicznego – Usługi serwisowe na serwerownię i 
oprogramowanie zarządzające dla Uniwersyteckiego Szpitala Dziecięcego w Krakowie
OJ S 96/2026 20/05/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Uniwersytecki Szpital Dziecięcy w Krakowie
E-mail: zp@usdk.pl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Zdrowie

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Usługi serwisowe na serwerownię i oprogramowanie zarządzające dla Uniwersyteckiego 
Szpitala Dziecięcego w Krakowie
Opis: Usługi serwisowe na serwerownię i oprogramowanie zarządzające dla Uniwersyteckiego 
Szpitala Dziecięcego w Krakowie
Identyfikator procedury: 05f928af-15fb-4950-bf66-bd6ebb285d03
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: tak
Uzasadnienie procedury przyspieszonej: Przedmiotowe postępowanie dotyczy kontynuacji 
oraz zapewnienia ciągłości usług serwisowych, obejmujących w szczególności wsparcie 
producentów, aktualizacje oprogramowania, utrzymanie infrastruktury IT oraz dostęp do 
certyfikowanych inżynierów systemowych dla wykorzystywanych rozwiązań technologicznych. 
Skrócenie czasu trwania postępowania jest uzasadnione pilną potrzebą zabezpieczenia 
nieprzerwanej obsługi infrastruktury krytycznej Szpitala oraz zapewnienia ciągłości wsparcia 
technicznego i serwisowego dla kluczowych systemów informatycznych. Ewentualne 
wydłużenie procedury mogłoby skutkować ryzykiem przerw w świadczeniu usług serwisowych, 
co mogłoby negatywnie wpłynąć na bieżące funkcjonowanie jednostki.

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72611000 Usługi w zakresie wsparcia technicznego

2.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Wielicka 265  
Miejscowość: Kraków
Kod pocztowy: 30-663
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Kraków (PL213)
Kraj: Polska

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 6 135 787,05 PLN

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/345297-2026
mailto:zp@usdk.pl
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2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Usługi serwisowe na serwerownię i oprogramowanie zarządzające dla Uniwersyteckiego 
Szpitala Dziecięcego w Krakowie
Opis: Usługi serwisowe na serwerownię i oprogramowanie zarządzające dla Uniwersyteckiego 
Szpitala Dziecięcego w Krakowie

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72611000 Usługi w zakresie wsparcia technicznego

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Kraków (PL213)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 36 Miesiące

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 6 135 787,05 PLN

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Cena
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 79
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Dostęp do certyfikowanego inżyniera systemowego
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 79

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: polski
Adres dokumentów zamówienia: https://usdk.eb2b.com.pl/

https://usdk.eb2b.com.pl/
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5.1.12.
 
Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://usdk.eb2b.com.pl/
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin składania ofert: 05/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 05/06/2026 10:30:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: Wykonawcom, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub 
miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku 
naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo 
zamówień publicznych, przysługują środki ochrony prawnej na zasadach określonych w art. 
505–590 ustawy Prawo zamówień publicznych.

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Uniwersytecki Szpital Dziecięcy w Krakowie
Numer rejestracyjny: 6792525795
Adres pocztowy: ul. Wielicka 265
Miejscowość: Kraków
Kod pocztowy: 30-663
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Kraków (PL213)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: https://usdk.eb2b.com.pl/
E-mail: zp@usdk.pl
Telefon: +48 126582011
Adres strony internetowej: https://usdk.eb2b.com.pl/
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://usdk.eb2b.com.pl/
Profil nabywcy: https://usdk.eb2b.com.pl
Role tej organizacji: 
Nabywca

https://usdk.eb2b.com.pl/
https://usdk.eb2b.com.pl/
mailto:zp@usdk.pl
https://usdk.eb2b.com.pl/
https://usdk.eb2b.com.pl/
https://usdk.eb2b.com.pl
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8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Adres pocztowy: ul. Postępu 17A
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: uzp@uzp.gov.pl
Telefon: 22 458 77 01
Adres strony internetowej: https://www.uzp.gov.pl/kio/kontakt
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodział krajowy (NUTS): Luxembourg (LU000)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowej: https://op.europa.eu
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: abd2a80d-54e5-4135-b1a5-cb6135d0abe3  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 19/05/2026 11:50:07 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 345297-2026
Numer wydania Dz.U. S: 96/2026
Data publikacji: 20/05/2026
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