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346101-2026 - Procedura konkurencyjna

Hiszpania — Ustugi w zakresie napraw i konserwacji sprzetu komputerowego — Servicio de
mantenimiento y soporte remoto de los subsistemas y plataformas tecnolégicas del centro de
procesos de datos (CPD) del Consell Insular de Ibiza.

OJ S 96/2026 20/05/2026

Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Consell Executiu del Consell Insular d'Eivissa
E-mail: contratacio@conselldeivissa.es

Status prawny nabywcy: Instytucja lokalna

Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Servicio de mantenimiento y soporte remoto de los subsistemas y plataformas
tecnoldgicas del centro de procesos de datos (CPD) del Consell Insular de Ibiza.
Opis: El contrato tiene por objeto la prestacion del servicio de mantenimiento de los
subsistemas del Centro de Proceso de Datos (CPD) del Consell Insular d’Eivissa (CIE), el
soporte técnico y mantenimiento remoto especializado de las plataformas tecnoldgicas asi
como la monitorizacion y guardias 24x7 de los subsistemas y las plataformas tecnoldgicas
implantadas. El alcance incluye: - Mantenimiento de los subsistemas del CPD: Sistemas de
alimentacion eléctrica. Sistemas de refrigeracion/climatizacion Grupo Electrégeno. Sistemas
de ventilacion. Sistema de videovigilancia. Sistema de control de accesos. - Soporte técnico y
mantenimiento remoto de las plataformas tecnoldgicas: Microsoft Active Directory. Servidores
Windows Server. Servidores Linux Server. Plataforma de virtualizacién VMware. Plataforma
de publicacion de aplicaciones Citrix Virtual Apps and Desktops. Controladora de acceso
Citrix NetScaler. Sistema de copias de seguridad Veeam Backup & Replication. Bases de
datos Oracle 19c. - Servicio de Monitorizacion y guardias 24x7 tanto de los subsistemas como
de las plataformas tecnolégicas anteriores
Identyfikator procedury: 5ae95f93-857f-4c34-870e-6¢751712aa1a
Wewnetrzny identyfikator: 2026/00007479V
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 50312000 Ustugi w zakresie napraw i konserwacji sprzetu
komputerowego
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 50324100 Ustugi w zakresie konserwaciji systemu, 50324200
Zapobiegawcze ustugi konserwacyjne

2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Kraj: Hiszpania
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2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Mallorca (ES532)
Kraj: Hiszpania

2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Menorca (ES533)
Kraj: Hiszpania

2.1.3. Wartosé
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 508 330,00 EUR

2.1.4. Informacje ogdlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrodta: Uwaga
Naduzycia: Fijado en el PCAP..........coooiiiiiiiiieeeee

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0000
Tytut: Servicio de mantenimiento y soporte remoto de los subsistemas y plataformas
tecnoldgicas del centro de procesos de datos (CPD) del Consell Insular de Ibiza.
Opis: El contrato tiene por objeto la prestacion del servicio de mantenimiento de los
subsistemas del Centro de Proceso de Datos (CPD) del Consell Insular d’Eivissa (CIE), el
soporte técnico y mantenimiento remoto especializado de las plataformas tecnoldgicas asi
como la monitorizacion y guardias 24x7 de los subsistemas y las plataformas tecnoldgicas
implantadas. El alcance incluye: - Mantenimiento de los subsistemas del CPD: Sistemas de
alimentacion eléctrica. Sistemas de refrigeracion/climatizacion Grupo Electrégeno. Sistemas
de ventilacion. Sistema de videovigilancia. Sistema de control de accesos. - Soporte técnico y
mantenimiento remoto de las plataformas tecnoldgicas: Microsoft Active Directory. Servidores
Windows Server. Servidores Linux Server. Plataforma de virtualizacion VMware. Plataforma
de publicacién de aplicaciones Citrix Virtual Apps and Desktops. Controladora de acceso
Citrix NetScaler. Sistema de copias de seguridad Veeam Backup & Replication. Bases de
datos Oracle 19c. - Servicio de Monitorizacion y guardias 24x7 tanto de los subsistemas como
de las plataformas tecnoldgicas anteriores
Wewnetrzny identyfikator: 2026/00007479V

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 50312000 Ustugi w zakresie napraw i konserwacji sprzetu
komputerowego
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 50324100 Ustugi w zakresie konserwaciji systemu, 50324200
Zapobiegawcze ustugi konserwacyjne

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Kraj: Hiszpania

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Mallorca (ES532)
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Kraj: Hiszpania

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Menorca (ES533)
Kraj: Hiszpania

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 5 Lata

5.1.6. Informacje ogdlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): nie

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Uwaga
Kryterium: Ogdlny roczny obrét
Opis kryterium selekgiji: Cifra anual de negocio

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: Oferta econdémica.
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 55
Kryterium:
Rodzaj: Jakosc¢
Opis: Propuesta de ejecucioén de los trabajos a realizar.
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 45

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Adres dokumentéw zamowienia: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=z9R3FaY84GlelBJRHQiIPkQ%3D%3D

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgloszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=z9R3FaY84GlelBJRHQiIPkQ%3D%3D
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: hiszpanski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 19/06/2026 14:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Okres, przez ktéry oferta musi pozosta¢ wazna: 2 Miesigce
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 22/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Miejsce: Consell Insular d'Eivissa
Data otwarcia: 26/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
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Miejsce: Consell d'Eivissa

Data otwarcia: 22/06/2026 12:05:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni

Miejsce: Consell Insular d'Eivissa

Warunki zaméwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programoéw zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamowienia: Fijado en la clausula M del PCAP.

Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: nie

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Consell Executiu del Consell Insular d'Eivissa - Tribunal Administrativo
Central de Recursos Contractuales
Informacje o terminach odwotania: hasta 2026-06-10+02:00
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Consell
Executiu del Consell Insular d'Eivissa - Tribunal Administrativo Central de Recursos
Contractuales

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Consell Executiu del Consell Insular d'Eivissa
Numer rejestracyjny: 30226830037403
Numer rejestracyjny: S0733001B
Miejscowosé: |biza
Kod pocztowy: 07800
Podpodziat krajowy (NUTS): Menorca (ES533)
Kraj: Hiszpania
Punkt kontaktowy: Consell Executiu del Consell Insular d'Eivissa
E-mail: contratacio@conselldeivissa.es
Telefon: 971195900
Adres strony internetowej: http://www.conselldeivissa.es
Profil nabywcy: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=MINwOcN4DGM%3D
Inne punkty kontaktowe:
Oficjalna nazwa: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Miejscowos¢: Madrid
Kod pocztowy: 28020
Podpodziat krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania
Adres strony internetowej: https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas
/Contratacion/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%
20Contractuales.asp
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Inne punkty kontaktowe:

Oficjalna nazwa: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Miejscowos¢: Madrid

Kod pocztowy: 28020

Podpodziat krajowy (NUTS): Madrid (ES300)

Kraj: Hiszpania

Adres strony internetowej: https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas
/Contratacion/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos %
20Contractuales.asp

Role tej organizaciji:

Nabywca

Organ odwotawczy

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 9¢c2f2635-025d-4705-8857-307a2e91a4d5 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 19/05/2026 14:14:56 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski,
czas srodkowoeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: hiszpanski

Numer publikacji ogtoszenia: 346101-2026

Numer wydania Dz.U. S: 96/2026

Data publikacji: 20/05/2026
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