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See the notice on TED website

34682-2024 - Procedura konkurencyjna
Polska – Usługi sprzedaży biletów podróżnych i pakietów wycieczkowych – Sprzedaż biletów 
wstępu do TPN w latach 2024-26
OJ S 13/2024 18/01/2024
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: TATRZAŃSKI PARK NARODOWY
E-mail: PRZETARGI@TPN.PL
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ochrona środowiska

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Sprzedaż biletów wstępu do TPN w latach 2024-26
Opis: Sprzedaż biletów wstępu do TPN w latach 2024-26
Identyfikator procedury: ad836651-2085-4041-ba38-8b3e6e3b3b3d
Wewnętrzny identyfikator: ZP/737-744/2023
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: tak
Uzasadnienie procedury przyspieszonej: 2023/S 237-743211 Wstępne ogłoszenie 
informacyjne - niniejsze ogłoszenie ma na celu skrócenie terminu składania ofert

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 63512000 Usługi sprzedaży biletów podróżnych i pakietów 
wycieczkowych

2.1.2.  Miejsce realizacji
Miejscowość: Zakopane
Kod pocztowy: 34-500
Podpodział krajowy (NUTS): Nowotarski (PL219)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: Miejsce wykonania usługi różnie się adekwatnie do części

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: 2.2. art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych 
rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących 
ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. z 2022 r., poz. 835) 2.3. art. 5 rozporządzenia 
Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczącego środków ograniczających w 
związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie.
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.5.  Warunki udzielenia zamówienia

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/34682-2024
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Warunki zgłoszenia: 
Maksymalna liczba części zamówienia, na które jeden oferent może składać oferty: 2
Warunki zamówienia: 
Maksymalna liczba części zamówienia, których można udzielić jednemu oferentowi: 2

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Podstawy wykluczenia o charakterze wyłącznie krajowym: Dotyczy art.108 ust. 1 pkt 1 ustawy 
Pzp Dotyczy art.108 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp Dotyczy art. 108 ust. 2 ustawy Pzp
Aktywami zarządza likwidator: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp
Działalność gospodarcza jest zawieszona: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp
Naruszenie obowiązków w dziedzinie prawa pracy: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 2 lit. c ustawy 
Pzp
Płatność podatków: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 1 
ustawy Pzp
Udział w organizacji przestępczej: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Zamówienie nr 1
Opis: Zamówienie nr 1 – Sprzedaż biletów wstępu do Tatrzańskiego Parku Narodowego oraz 
kontrola ważności biletów zakupionych elektronicznie lub w biletomacie na jednym punkcie na 
Palenicy Białczańskiej w obwodzie ochronnym Łysa Polana w okresie 1 marca 2024 r. do 28 
lutego 2026 r.
Wewnętrzny identyfikator: Zamówienie nr 1

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 63512000 Usługi sprzedaży biletów podróżnych i pakietów 
wycieczkowych

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Nowotarski (PL219)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 24 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP): tak

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Kryterium: 
Rodzaj: Zdolność techniczna i zawodowa
Nazwa: Wiedza i doświadczenie
Opis kryterium selekcji: tym zakresie Zamawiający wymaga aby Wykonawca posiadał wiedzę i 
doświadczenie niezbędne do wykonania zamówienia, tj. wykonał w okresie ostatnich trzech lat 



34682-2024 Page 3/14

przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – 
w tym okresie, co najmniej jedną usługę polegającą na sprzedaży biletów oraz towarów 
ewidencjonowanych przy pomocy kas (drukarek) fiskalnych - realizowanej w ramach jednej 
mowy trwającej, nie krócej niż 12 miesięcy.

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Cena brutto za każde 100,- zł bez podatku od towarów i usług odprowadzone do kasy 
(na rachunek) Zamawiającego.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Termin płatności wynagrodzenia wykonawcy
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: polski
Adres dokumentów zamówienia: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-
d256ef0e-929c-11ee-9ee7-e2087ac16d09

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-
d256ef0e-929c-11ee-9ee7-e2087ac16d09
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest użycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub 
pieczęci elektronicznej (zgodnie z definicją w rozporządzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: 2 % od ceny ofertowej brutto
Termin składania ofert: 02/02/2024 09:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 02/02/2024 09:15:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie

https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-d256ef0e-929c-11ee-9ee7-e2087ac16d09
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-d256ef0e-929c-11ee-9ee7-e2087ac16d09
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-d256ef0e-929c-11ee-9ee7-e2087ac16d09
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-d256ef0e-929c-11ee-9ee7-e2087ac16d09
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Organ mediacyjny: Krajowa Izba Odwoławcza
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: Dział XXI SWZ Pouczenie o środkach ochrony prawnej 
przysługujących wykonawcy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza

5.1.  Część zamówienia: LOT-0002
Tytuł: Zamówienie nr 2
Opis: Zamówienie nr 2 – Sprzedaż biletów wstępu do Tatrzańskiego Parku Narodowego oraz 
kontrola ważności biletów zakupionych elektronicznie lub w biletomacie na trzech punktach 
Kalatówki, Jaworzyna i Goryczkowa w obwodzie ochronnym Kuźnice w okresie 1 marca 2024 
r. do 28 lutego 2026 r. oraz na dwóch punktach Dolina Olczyska oraz Nosal w obwodzie 
ochronnym Kuźnice w okresie 1 kwietnia do 31 października.
Wewnętrzny identyfikator: Zamówienie nr 2

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 63512000 Usługi sprzedaży biletów podróżnych i pakietów 
wycieczkowych

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Nowotarski (PL219)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 24 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP): tak

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Kryterium: 
Rodzaj: Zdolność techniczna i zawodowa
Nazwa: Wiedza i doświadczenie
Opis kryterium selekcji: tym zakresie Zamawiający wymaga aby Wykonawca posiadał wiedzę i 
doświadczenie niezbędne do wykonania zamówienia, tj. wykonał w okresie ostatnich trzech lat 
przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – 
w tym okresie, co najmniej jedną usługę polegającą na sprzedaży biletów oraz towarów 
ewidencjonowanych przy pomocy kas (drukarek) fiskalnych - realizowanej w ramach jednej 
mowy trwającej, nie krócej niż 12 miesięcy.

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Cena brutto za każde 100,- zł bez podatku od towarów i usług odprowadzone do kasy 
(na rachunek) Zamawiającego.
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Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Termin płatności wynagrodzenia wykonawcy
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: polski
Adres dokumentów zamówienia: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-
d256ef0e-929c-11ee-9ee7-e2087ac16d09

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-
d256ef0e-929c-11ee-9ee7-e2087ac16d09
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest użycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub 
pieczęci elektronicznej (zgodnie z definicją w rozporządzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: 2 % od ceny ofertowej brutto
Termin składania ofert: 02/02/2024 09:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 02/02/2024 09:15:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ mediacyjny: Krajowa Izba Odwoławcza
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: Dział XXI SWZ Pouczenie o środkach ochrony prawnej 
przysługujących wykonawcy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza

5.1.  Część zamówienia: LOT-0003
Tytuł: Zamówienie nr 3

https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-d256ef0e-929c-11ee-9ee7-e2087ac16d09
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-d256ef0e-929c-11ee-9ee7-e2087ac16d09
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-d256ef0e-929c-11ee-9ee7-e2087ac16d09
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-d256ef0e-929c-11ee-9ee7-e2087ac16d09
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Opis: Zamówienie nr 3 – Sprzedaż biletów wstępu do Tatrzańskiego Parku Narodowego oraz 
kontrola ważności biletów zakupionych elektronicznie lub w biletomacie na trzech punktach 
Dolina Strążyska, Dolina Małej Łąki i Dolina Białego w obwodzie ochronnym Strążyska w 
okresie 1 kwietnia 2024 r. do 28 lutego 2026 r.
Wewnętrzny identyfikator: Zamówienie nr 3

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 63512000 Usługi sprzedaży biletów podróżnych i pakietów 
wycieczkowych

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Nowotarski (PL219)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 23 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP): tak

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Kryterium: 
Rodzaj: Zdolność techniczna i zawodowa
Nazwa: Wiedza i doświadczenie
Opis kryterium selekcji: tym zakresie Zamawiający wymaga aby Wykonawca posiadał wiedzę i 
doświadczenie niezbędne do wykonania zamówienia, tj. wykonał w okresie ostatnich trzech lat 
przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – 
w tym okresie, co najmniej jedną usługę polegającą na sprzedaży biletów oraz towarów 
ewidencjonowanych przy pomocy kas (drukarek) fiskalnych - realizowanej w ramach jednej 
mowy trwającej, nie krócej niż 12 miesięcy.

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Cena brutto za każde 100,- zł bez podatku od towarów i usług odprowadzone do kasy 
(na rachunek) Zamawiającego.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Termin płatności wynagrodzenia wykonawcy
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: polski
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Adres dokumentów zamówienia: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-
d256ef0e-929c-11ee-9ee7-e2087ac16d09

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-
d256ef0e-929c-11ee-9ee7-e2087ac16d09
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest użycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub 
pieczęci elektronicznej (zgodnie z definicją w rozporządzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: 2 % od ceny ofertowej brutto
Termin składania ofert: 02/02/2024 09:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 02/02/2024 09:15:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ mediacyjny: Krajowa Izba Odwoławcza
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: Dział XXI SWZ Pouczenie o środkach ochrony prawnej 
przysługujących wykonawcy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza

5.1.  Część zamówienia: LOT-0004
Tytuł: Zamówienie nr 4
Opis: Zamówienie nr 3 – Sprzedaż biletów wstępu do Tatrzańskiego Parku Narodowego oraz 
kontrola ważności biletów zakupionych elektronicznie lub w biletomacie na trzech punktach 
Dolina Strążyska, Dolina Małej Łąki i Dolina Białego w obwodzie ochronnym Strążyska w 
okresie 1 kwietnia 2024 r. do 28 lutego 2026 r.
Wewnętrzny identyfikator: Zamówienie nr 4

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 63512000 Usługi sprzedaży biletów podróżnych i pakietów 
wycieczkowych

https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-d256ef0e-929c-11ee-9ee7-e2087ac16d09
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-d256ef0e-929c-11ee-9ee7-e2087ac16d09
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-d256ef0e-929c-11ee-9ee7-e2087ac16d09
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-d256ef0e-929c-11ee-9ee7-e2087ac16d09
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5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Nowotarski (PL219)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 23 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP): tak

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Kryterium: 
Rodzaj: Zdolność techniczna i zawodowa
Nazwa: Wiedza i doświadczenie
Opis kryterium selekcji: tym zakresie Zamawiający wymaga aby Wykonawca posiadał wiedzę i 
doświadczenie niezbędne do wykonania zamówienia, tj. wykonał w okresie ostatnich trzech lat 
przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – 
w tym okresie, co najmniej jedną usługę polegającą na sprzedaży biletów oraz towarów 
ewidencjonowanych przy pomocy kas (drukarek) fiskalnych - realizowanej w ramach jednej 
mowy trwającej, nie krócej niż 12 miesięcy.

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Cena brutto za każde 100,- zł bez podatku od towarów i usług odprowadzone do kasy 
(na rachunek) Zamawiającego.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Termin płatności wynagrodzenia wykonawcy
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: polski
Adres dokumentów zamówienia: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-
d256ef0e-929c-11ee-9ee7-e2087ac16d09

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-
d256ef0e-929c-11ee-9ee7-e2087ac16d09
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone

https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-d256ef0e-929c-11ee-9ee7-e2087ac16d09
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-d256ef0e-929c-11ee-9ee7-e2087ac16d09
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-d256ef0e-929c-11ee-9ee7-e2087ac16d09
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-d256ef0e-929c-11ee-9ee7-e2087ac16d09
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Wymagane jest użycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub 
pieczęci elektronicznej (zgodnie z definicją w rozporządzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: 2 % od ceny ofertowej brutto
Termin składania ofert: 02/02/2024 09:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 02/02/2024 09:15:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ mediacyjny: Krajowa Izba Odwoławcza
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: Dział XXI SWZ Pouczenie o środkach ochrony prawnej 
przysługujących wykonawcy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza

5.1.  Część zamówienia: LOT-0005
Tytuł: Zamówienie nr 5
Opis: Zamówienie nr 5 – Sprzedaż biletów wstępu do Tatrzańskiego Parku Narodowego oraz 
kontrola ważności biletów zakupionych elektronicznie lub w biletomacie na dwóch punktach 
Dolina Suchej Wody w obwodzie ochronnym Brzeziny w okresie 1 marca 2024 r. do 28 lutego 
2026 r. oraz na punkcie Cyrhla w okresie od 1 kwietnia do 31 października
Wewnętrzny identyfikator: Zamówienie nr 5

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 63512000 Usługi sprzedaży biletów podróżnych i pakietów 
wycieczkowych

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Nowotarski (PL219)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 23 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
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Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP): tak

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Kryterium: 
Rodzaj: Zdolność techniczna i zawodowa
Nazwa: Wiedza i doświadczenie
Opis kryterium selekcji: tym zakresie Zamawiający wymaga aby Wykonawca posiadał wiedzę i 
doświadczenie niezbędne do wykonania zamówienia, tj. wykonał w okresie ostatnich trzech lat 
przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – 
w tym okresie, co najmniej jedną usługę polegającą na sprzedaży biletów oraz towarów 
ewidencjonowanych przy pomocy kas (drukarek) fiskalnych - realizowanej w ramach jednej 
mowy trwającej, nie krócej niż 12 miesięcy.

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Cena brutto za każde 100,- zł bez podatku od towarów i usług odprowadzone do kasy 
(na rachunek) Zamawiającego.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Termin płatności wynagrodzenia wykonawcy
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: polski
Adres dokumentów zamówienia: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-
d256ef0e-929c-11ee-9ee7-e2087ac16d09

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-
d256ef0e-929c-11ee-9ee7-e2087ac16d09
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest użycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub 
pieczęci elektronicznej (zgodnie z definicją w rozporządzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: 2 % od ceny ofertowej brutto
Termin składania ofert: 02/02/2024 09:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 02/02/2024 09:15:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Warunki zamówienia: 

https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-d256ef0e-929c-11ee-9ee7-e2087ac16d09
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-d256ef0e-929c-11ee-9ee7-e2087ac16d09
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-d256ef0e-929c-11ee-9ee7-e2087ac16d09
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-d256ef0e-929c-11ee-9ee7-e2087ac16d09
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Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ mediacyjny: Krajowa Izba Odwoławcza
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: Dział XXI SWZ Pouczenie o środkach ochrony prawnej 
przysługujących wykonawcy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza

5.1.  Część zamówienia: LOT-0006
Tytuł: Zamówienie nr 6
Opis: Zamówienie nr 6 - Sprzedaż biletów wstępu do Tatrzańskiego Parku Narodowego oraz 
kontrola ważności biletów zakupionych elektronicznie lub w biletomacie na punkcie w Dolinie 
Filipka w obwodzie ochronnym Zazadnia w okresach 1 kwietnia 2024 r. do 30 listopad 2024 r., 
1 kwietnia 2025 r. do 30 listopada 2025 r.
Wewnętrzny identyfikator: Zamówienie nr 6

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 63512000 Usługi sprzedaży biletów podróżnych i pakietów 
wycieczkowych

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Nowotarski (PL219)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 23 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP): tak

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Kryterium: 
Rodzaj: Zdolność techniczna i zawodowa
Nazwa: Wiedza i doświadczenie
Opis kryterium selekcji: tym zakresie Zamawiający wymaga aby Wykonawca posiadał wiedzę i 
doświadczenie niezbędne do wykonania zamówienia, tj. wykonał w okresie ostatnich trzech lat 
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przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – 
w tym okresie, co najmniej jedną usługę polegającą na sprzedaży biletów oraz towarów 
ewidencjonowanych przy pomocy kas (drukarek) fiskalnych - realizowanej w ramach jednej 
mowy trwającej, nie krócej niż 12 miesięcy.

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Cena brutto za każde 100,- zł bez podatku od towarów i usług odprowadzone do kasy 
(na rachunek) Zamawiającego.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Termin płatności wynagrodzenia wykonawcy
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: polski
Adres dokumentów zamówienia: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-
d256ef0e-929c-11ee-9ee7-e2087ac16d09

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-
d256ef0e-929c-11ee-9ee7-e2087ac16d09
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest użycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub 
pieczęci elektronicznej (zgodnie z definicją w rozporządzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: 2 % od ceny ofertowej brutto
Termin składania ofert: 02/02/2024 09:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 02/02/2024 09:15:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie

https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-d256ef0e-929c-11ee-9ee7-e2087ac16d09
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-d256ef0e-929c-11ee-9ee7-e2087ac16d09
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-d256ef0e-929c-11ee-9ee7-e2087ac16d09
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-d256ef0e-929c-11ee-9ee7-e2087ac16d09
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Organ mediacyjny: Krajowa Izba Odwoławcza
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: Dział XXI SWZ Pouczenie o środkach ochrony prawnej 
przysługujących wykonawcy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: TATRZAŃSKI PARK NARODOWY
Numer rejestracyjny: 7361715304
Adres pocztowy: UL. KUŹNICE 1
Miejscowość: ZAKOPANE
Kod pocztowy: 34-500
Podpodział krajowy (NUTS): Nowotarski (PL219)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: ZESPÓŁ ZAMÓWIEŃ PUBLICZNYCH
E-mail: PRZETARGI@TPN.PL
Telefon: +48182023200
Adres strony internetowej: https://tpn.pl/
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://ezamowienia.gov.pl/pl/
Profil nabywcy: https://bip.malopolska.pl/tpnzakopane,m,313823,profil-nabywcy.html
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Adres pocztowy: UL. POSTĘPU 17A
Miejscowość: WARSZAWA
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: SEKRETARIAT BIURA ODWOŁAŃ
E-mail: odowlania@uzp.gov.pl
Telefon: +48224587801
Adres strony internetowej: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta
/katalog-spraw/opis-uslugi/skargi-wnioski-zapytania-do-urzedu/UZP
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych
Organ mediacyjny

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 298b3409-698e-4f28-a270-c008ffe139cb  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy

mailto:PRZETARGI@TPN.PL
https://tpn.pl/
https://ezamowienia.gov.pl/pl/
https://bip.malopolska.pl/tpnzakopane,m,313823,profil-nabywcy.html
mailto:odowlania@uzp.gov.pl
https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta/katalog-spraw/opis-uslugi/skargi-wnioski-zapytania-do-urzedu/UZP
https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta/katalog-spraw/opis-uslugi/skargi-wnioski-zapytania-do-urzedu/UZP
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Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 17/01/2024 08:11:23 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 34682-2024
Numer wydania Dz.U. S: 13/2024
Data publikacji: 18/01/2024
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