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See the notice on TED website

349708-2025 - Wyniki
Polska – Usługi w zakresie napraw i konserwacji oraz podobne usługi dotyczące kolei i innego 
sprzętu – Świadczenie usług utrzymania urządzeń sterowania ruchem kolejowym, stanowiących 
własność Pomorskiej Kolei Metropolitalnej S.A.
OJ S 103/2025 30/05/2025
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Pomorska Kolej Metropolitalna S.A.
E-mail: zamowienia@pkm-sa.pl
Status prawny nabywcy: Przedsiębiorstwo publiczne
Sektor działalności podmiotu zamawiającego: Usługi kolejowe

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Świadczenie usług utrzymania urządzeń sterowania ruchem kolejowym, stanowiących 
własność Pomorskiej Kolei Metropolitalnej S.A.
Opis: Przedmiotem zamówienia jest sukcesywne wykonywanie przez Wykonawcę na rzecz 
Zamawiającego usług Konserwacji, napraw bieżących, przeglądów oraz niezbędnej pomocy 
przy usuwaniu Awarii, Usterek i Wad Urządzeń SRK, stanowiących własność Zamawiającego. 
Postępowanie prowadzone w trybie zamówienia z wolnej ręki, na podstawie art. 388 w zw. z 
art. 214 ust. 1 pkt. 1 lit. a i b ustawy z dnia 11 września 2019 r.- Prawo zamówień publicznych 
(Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 ze zmianami, dale ustawa „Pzp”), ponieważ usługi utrzymania 
urządzeń sterowania ruchem kolejowym, stanowiącymi własność Zamawiającego - PKM S.A., 
mogą być wykonywane tylko przez jednego wykonawcę z przyczyn technicznych o 
obiektywnym charakterze oraz w związku z wykonywaniem praw wyłącznych o obiektywnym 
charakterze, tym Wykonawcą jest ALSTOM POLSKA S.A., ul. Emilii Plater 53, 00-113 
Warszawa. Zamawiający przeprowadzi negocjacje z Wykonawcą ALSTOM POLSKA S.A., ul. 
Emilii Plater 53, 00-113 Warszawa (Oddział Katowice, ul. Modelarska 12, 40-142 Katowice). 
Postępowanie prowadzone jest elektronicznie.
Identyfikator procedury: b92a41c9-70b5-44fc-bd52-baf26bed3b01
Poprzednie ogłoszenie: 228370-2025
Wewnętrzny identyfikator: PKM/DO/ZU/350/2/25
Rodzaj procedury: Negocjacyjna bez uprzedniej publikacji zaproszenia do ubiegania się o 
zamówienie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 50220000 Usługi w zakresie napraw i konserwacji oraz podobne 
usługi dotyczące kolei i innego sprzętu
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 34632000 Urządzenia do sterowania ruchem kolejowym

2.1.2.  Miejsce realizacji
Miejscowość: Gdańsk
Podpodział krajowy (NUTS): Gdański (PL634)
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Kraj: Polska

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: Ze względu na prawa autorskie, przyczyny techniczne, konieczność 
utrzymania kompatybilności, bezpieczeństwo oraz spełnianie norm branżowych, Alstom 
Polska S.A., jest jedynym podmiotem zdolnym do profesjonalnego utrzymania i serwisowania 
swojego oprogramowania sterowania ruchem kolejowym. Nie ma możliwości zastosowania 
alternatywnych lub zastępczych środków i rozwiązań w zakresie środków technicznych 
oferowanych przez ALSTOM POLSKA S.A. lub chronionych praw wyłącznych ALSTOM 
POLSKA S.A.. W związku z powyższym uzasadnione jest udzielenie zamówienia w trybie z 
zamówienia wolnej ręki Wykonawcy - Alstom Polska S.A., ul. Emilii Plater 53, 00-113 
Warszawa, na podstawie art. 388 w zw. z art. 214 ust. 1 pkt 1 lit. a i b ustawy Pzp
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/25/UE

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Świadczenie usług utrzymania urządzeń sterowania ruchem kolejowym, stanowiących 
własność Pomorskiej Kolei Metropolitalnej S.A.
Opis: Przedmiotem zamówienia jest sukcesywne wykonywanie przez Wykonawcę na rzecz 
Zamawiającego usług konserwacji, napraw bieżących, przeglądów oraz niezbędnej pomocy 
przy usuwaniu awarii, usterek i wad urządzeń SRK, stanowiących własność Zamawiającego.
Wewnętrzny identyfikator: PKM/DO/ZU/350/2/25

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 50220000 Usługi w zakresie napraw i konserwacji oraz podobne 
usługi dotyczące kolei i innego sprzętu
Opcje: 
Opis opcji: brak opcji

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Gdański (PL634)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 01/05/2025
Okres obowiązywania: 2 Lata

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 2 160 000,00 PLN

5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Cena 100%

5.1.15.  Techniki
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Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: Informacje o terminach odwołania określono w Dziale IX - 
Środki ochrony prawnej - ustawy Pzp
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Pomorska Kolej Metropolitalna S.A.

6. Wyniki

Wartość wszystkich umów przyznanych w tym zawiadomieniu: 2 160 000,00 PLN
Bezpośrednie udzielenie zamówienia: 
Uzasadnienie bezpośredniego udzielenia zamówienia: Zamówienie może zostać zrealizowane 
wyłącznie przez określonego wykonawcę z powodu braku konkurencji ze względów 
technicznych
Inne uzasadnienie: Wykonawca ALSTOM POLSKA S.A., ul. Emilii Plater 53, 00-113 
Warszawa, jest jedynym podmiotem zdolnym do utrzymania i serwisowania 
wyprodukowanego przez siebie oprogramowania w zakresie sterowania ruchem kolejowym 
zabudowanego na liniach należących do PKM S.A. z następujących powodów: Gwarancja 
ciągłości działania: Alstom Polska S.A. jako twórca systemu, posiada pełne zaplecze 
techniczne i osobowe oraz doświadczenie w zakresie jego utrzymania, co gwarantuje 
najwyższą jakość usług serwisowych i minimalizuje ryzyko awarii oraz błędów systemowych. 
Nie istnieje aktualnie na rynku inny podmiot mogący zapewnić stałą - 
dwudziestoczterogodzinną obsługę zabudowanych na liniach PKM systemów przez 
automatyków posiadających kwalifikacje określone Rozporządzeniem Ministra Infrastruktury i 
Rozwoju z dnia 30 grudnia 2014 r. w sprawie pracowników zatrudnionych na stanowiskach 
bezpośrednio związanych z prowadzeniem i bezpieczeństwem ruchu kolejowego oraz z 
prowadzeniem określonych rodzajów pojazdów kolejowych. Należy wskazać, że automatycy 
wykonujący usługę zobowiązani są posiadać certyfikaty wydane przez producenta tych 
urządzeń odnośnie znajomości zasad utrzymania i obsługi technicznej tych urządzeń tj. 
Alstom Polska S.A. Kompatybilność i bezpieczeństwo systemu: Oprogramowanie stosowane 
w sterowaniu ruchem kolejowym musi spełniać rygorystyczne normy bezpieczeństwa i być w 
pełni kompatybilne z istniejącą infrastrukturą. Każda naprawa oprogramowania wiąże się z 
jego modyfikacją, a ta z kolei wymaga głębokiej znajomości systemu oraz przeprowadzenia 
testów zgodności, które może zapewnić jedynie jego producent. Zabezpieczenie integralności 
i stabilności systemu: Jakakolwiek ingerencja w oprogramowanie przez podmiot trzeci 
mogłaby narazić system na nieprzewidziane błędy, a tym samym wpłynąć negatywnie na 
bezpieczeństwo ruchu kolejowego. Dlatego jedynie Alstom Polska S.A. może zapewnić 
stabilność i integralność systemu.
Bezpośrednie udzielenie zamówienia: 
Uzasadnienie bezpośredniego udzielenia zamówienia: Zamówienie może zostać zrealizowane 
wyłącznie przez określonego wykonawcę z powodu praw wyłącznych, w tym praw własności 
intelektualnej
Inne uzasadnienie: Wykonawca ALSTOM POLSKA S.A., ul. Emilii Plater 53, 00-113 
Warszawa, jest jedynym podmiotem zdolnym do utrzymania i serwisowania 
wyprodukowanego przez siebie oprogramowania w zakresie sterowania ruchem kolejowym 
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zabudowanego na liniach należących do PKM S.A. z następujących powodów: Własność 
intelektualna i prawa autorskie: Oprogramowanie sterujące systemami kolejowymi Alstom jest 
chronione prawem własności intelektualnej. Kod źródłowy, architektura systemu oraz 
specyfikacje techniczne są własnością producenta, co oznacza, że jedynie Alstom Polska S.A. 
ma pełen dostęp do jego modyfikacji, aktualizacji i serwisowania. Brak dostępu do 
dokumentacji i kodu źródłowego dla stron trzecich: Alstom Polska S.A. nie udostępnia pełnej 
dokumentacji technicznej i kodu źródłowego stronom trzecim. Oznacza to, że żaden inny 
podmiot nie jest w stanie dokonywać legalnych i skutecznych napraw, modyfikacji ani rozwoju 
oprogramowania bez ryzyka naruszenia praw autorskich. Nie istnieje możliwość zastosowania 
rozwiązań alternatywnych lub równoważnych dla utrzymania oprogramowania oraz urządzeń 
zabudowanych na linii. Jedynym podmiotem świadczącym usługę utrzymania 
oprogramowania jest sam producent.

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0001
Status wyboru zwycięzcy: Wyłoniono co najmniej jednego zwycięzcę.

6.1.2.  Informacje o zwycięzcach
Zwycięzca: 
Oficjalna nazwa: Alstom Polska Spółka Akcyjna
Oferta: 
Identyfikator oferty: Alstom Polska S.A
Identyfikator części zamówienia lub grupy części: LOT-0001
Wartość przetargu: 2 160 000,00 PLN
Oferta jest ofertą wariantową: nie
Kraj pochodzenia produktu lub usługi: Polska
Podwykonawstwo: Tak
Podwykonawstwo - Wartość jest znana: nie
Podwykonawstwo - Wartość procentowa jest znana: nie
Opis: Całodobowe usługi serwisowe urządzeń SRK
Informacje dotyczące zamówienia: 
Identyfikator umowy: Świadczenie usług utrzymania urządzeń sterowania ruchem kolejowym, 
stanowiących własność Pomorskiej Kolei Metropolitalnej S.A.
Tytuł: Świadczenie usług utrzymania urządzeń sterowania ruchem kolejowym, stanowiących 
własność Pomorskiej Kolei Metropolitalnej S.A.
Data zawarcia umowy: 28/04/2025

6.1.4.  Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: 
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 1

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Pomorska Kolej Metropolitalna S.A.
Numer rejestracyjny: 5833103672
Adres pocztowy: ul. Budowlanych 77
Miejscowość: Gdańsk
Kod pocztowy: 80-298
Podpodział krajowy (NUTS): Gdański (PL634)
Kraj: Polska
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Punkt kontaktowy: Zuzanna Ulasińska
E-mail: zamowienia@pkm-sa.pl
Telefon: +48 583501100
Adres strony internetowej: http://bip.pkm-sa.pl
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://platformazakupowa.pl/pn/pkm_sa
Profil nabywcy: https://platformazakupowa.pl/pn/pkm_sa
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: 010828091
Departament: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul.Postępu 17A
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Sekretariat Biura Odwołań
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48 22 4587801
Faks: +48 22 4587800
Adres strony internetowej: https://www.uzp.gov.pl/kio/
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.uzp.gov.pl/kio/
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Alstom Polska Spółka Akcyjna
Wielkość podmiotu gospodarczego: Mikro-, małe lub średnie przedsiębiorstwo
Numer rejestracyjny: 272337680
Adres pocztowy: ul. Emilii Plater 53
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 00-113
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Adres strony internetowej: https://www.alstom.com/pl/alstom-w-polsce
Role tej organizacji: 
Podmiot świadczący usługi w zakresie zamówień
Oferent
Zwycięzca tych części zamówienia: LOT-0001

8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodział krajowy (NUTS): Luxembourg (LU000)
Kraj: Luksemburg

mailto:zamowienia@pkm-sa.pl
http://bip.pkm-sa.pl
https://platformazakupowa.pl/pn/pkm_sa
https://platformazakupowa.pl/pn/pkm_sa
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.uzp.gov.pl/kio/
https://www.uzp.gov.pl/kio/
https://www.alstom.com/pl/alstom-w-polsce
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E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowej: https://op.europa.eu
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 4df6bfa3-4e8f-4e5b-ac21-e5efeaf6d997  -  01
Typ formularza: Wyniki
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji 
– tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 30
Ogłoszenie – data wysłania: 28/05/2025 09:15:58 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 349708-2025
Numer wydania Dz.U. S: 103/2025
Data publikacji: 30/05/2025

mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu

	1. Nabywca
	1.1. Nabywca
	2. Procedura
	2.1. Procedura
	2.1.1. Przeznaczenie
	2.1.2. Miejsce realizacji
	2.1.4. Informacje ogólne
	5. Część zamówienia
	5.1. Część zamówienia: LOT-0001
	5.1.1. Przeznaczenie
	5.1.2. Miejsce realizacji
	5.1.3. Szacowany okres obowiązywania
	5.1.5. Wartość
	5.1.6. Informacje ogólne
	5.1.10. Kryteria udzielenia zamówienia
	5.1.15. Techniki
	5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
	6. Wyniki
	6.1. Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0001
	6.1.2. Informacje o zwycięzcach
	6.1.4. Informacje statystyczne
	8. Organizacje
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	8.1. ORG-0000
	Informacje o ogłoszeniu

