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See the notice on TED website

349842-2026 - Procedura konkurencyjna
Francja – Usługi w zakresie wsparcia technicznego – Prestations d'accompagnement et 
d'expertise du SIRH MSA basé sur le produit Sopra HR 4YOU
OJ S 97/2026 21/05/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: GIE iMSA
E-mail: expertise_achats.blf@imsa.msa.fr
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ochrona socjalna

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Prestations d'accompagnement et d'expertise du SIRH MSA basé sur le produit Sopra 
HR 4YOU
Opis: L’accord-cadre a pour objet des prestations d’accompagnement et d'expertise du SIRH 
MSA basé sur le produit Sopra HR 4YOU Ces prestations consisteront en la prise en charge 
de développements correctifs ou d’évolutions pour répondre, en particulier, à la nécessité d’
adapter le système d’information à l’actualité des règlements et contraintes législatives.
Identyfikator procedury: 093a69d7-c718-4569-893f-8c714df4e3a6
Wewnętrzny identyfikator: AOO 2026 002
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72611000 Usługi w zakresie wsparcia technicznego

2.1.2.  Miejsce realizacji
Kraj: Francja
W dowolnym miejscu w danym państwie
Informacje dodatkowe: Les unités d’œuvre pourront être réalisées en totalité ou partiellement 
dans les locaux du titulaire, à l’exception de l’UOPLAS, UOPLAN et UOPLAC qui seront 
réalisées en totalité dans les locaux du titulaire. Quand l’UO n’est pas réalisée en totalité dans 
les locaux du titulaire, se présenteront deux cas de figure : - les prestations pour les UO mixte 
1 qui seront réalisées à hauteur d’environ 40% dans les locaux du GIE iMSA d’Avelin (59) et 
de Bobigny (93) - les prestations pour les UO mixte 2 qui seront réalisées à hauteur d’environ 
60% dans les GIE iMSA d’Avelin (59) et de Bobigny (93). Lorsque les prestations sont 
réalisées en totalité dans les locaux du prestataire : une partie de la prestation pourra 
demander tout de même une intervention sur les sites du GIE iMSA (ex : cadrage, livraison, 
recette, comités de projets, comités de pilotage). Aussi à titre indicatif, il faut prévoir que 5% 
de la commande soit exécutée dans les locaux du GIE iMSA. Exceptionnellement, le GIE 
iMSA pourra demander des déplacements sur tous ses sites.

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/349842-2026
mailto:expertise_achats.blf@imsa.msa.fr
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2.1.3.
 
Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 9 300 000,00 EUR
Maksymalna wartość umowy ramowej: 11 200 000,00 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: Le GIE iMSA est un organisme de droit privé de la Mutualité Sociale 
Agricole (MSA)
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Uwaga
Inna sytuacja podobna do upadłości wynikająca z prawa krajowego: Suivant Code de la 
Commande Publique
Upadłość: Suivant Code de la Commande Publique
Korupcja: Suivant Code de la Commande Publique
Układ z wierzycielami: Suivant Code de la Commande Publique
Udział w organizacji przestępczej: Suivant Code de la Commande Publique
Porozumienia z innymi wykonawcami mające na celu zakłócenie konkurencji: Suivant Code de 
la Commande Publique
Naruszenie obowiązków w dziedzinie prawa ochrony środowiska: Suivant Code de la 
Commande Publique
Pranie pieniędzy lub finansowanie terroryzmu: Suivant Code de la Commande Publique
Nadużycia: Suivant Code de la Commande Publique
Praca dzieci i inne formy handlu ludźmi: Suivant Code de la Commande Publique
Niewypłacalność: Suivant Code de la Commande Publique
Aktywami zarządza likwidator: Suivant Code de la Commande Publique
Wprowadzenie w błąd, zatajenie informacji, niemożność przedstawienia wymaganych 
dokumentów lub uzyskanie poufnych informacji na temat przedmiotowego postępowania: 
Suivant Code de la Commande Publique
Podstawy wykluczenia o charakterze wyłącznie krajowym: Suivant Code de la Commande 
Publique
Konflikt interesów spowodowany udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia: Suivant 
Code de la Commande Publique
Bezpośrednie lub pośrednie zaangażowanie w przygotowanie przedmiotowego postępowania 
o udzielenie zamówienia: Suivant Code de la Commande Publique
Rozwiązanie umowy przed czasem, odszkodowania lub inne porównywalne sankcje: Suivant 
Code de la Commande Publique
Naruszenie obowiązku opłacenia składek na ubezpieczenie społeczne: Suivant Code de la 
Commande Publique
Działalność gospodarcza jest zawieszona: Suivant Code de la Commande Publique
Przestępstwa terrorystyczne lub przestępstwa związane z działalnością terrorystyczną: 
Suivant Code de la Commande Publique

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Prestations d'accompagnement et d'expertise du SIRH MSA basé sur le produit Sopra 
HR 4YOU
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Opis: L’accord-cadre a pour objet des prestations d’accompagnement et d'expertise du SIRH 
MSA basé sur le produit Sopra HR 4YOU Ces prestations consisteront en la prise en charge 
de développements correctifs ou d’évolutions pour répondre, en particulier, à la nécessité d’
adapter le système d’information à l’actualité des règlements et contraintes législatives.
Wewnętrzny identyfikator: 1

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72611000 Usługi w zakresie wsparcia technicznego

5.1.2.  Miejsce realizacji
Kraj: Francja
W dowolnym miejscu w danym państwie
Informacje dodatkowe: Les unités d’œuvre pourront être réalisées en totalité ou partiellement 
dans les locaux du titulaire, à l’exception de l’UOPLAS, UOPLAN et UOPLAC qui seront 
réalisées en totalité dans les locaux du titulaire. Quand l’UO n’est pas réalisée en totalité dans 
les locaux du titulaire, se présenteront deux cas de figure :  les prestations pour les UO mixte 
1 qui seront réalisées à hauteur d’environ 40% dans les locaux du GIE iMSA d’Avelin (59) et 
de Bobigny (93)  les prestations pour les UO mixte 2 qui seront réalisées à hauteur d’environ 
60% dans les GIE iMSA d’Avelin (59) et de Bobigny (93). Lorsque les prestations sont 
réalisées en totalité dans les locaux du prestataire : une partie de la prestation pourra 
demander tout de même une intervention sur les sites du GIE iMSA (ex : cadrage, livraison, 
recette, comités de projets, comités de pilotage). Aussi à titre indicatif, il faut prévoir que 5% 
de la commande soit exécutée dans les locaux du GIE iMSA. Exceptionnellement, le GIE 
iMSA pourra demander des déplacements sur tous ses sites.

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 4 Lata

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 9 300 000,00 EUR
Maksymalna wartość umowy ramowej: 11 200 000,00 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Informacje dodatkowe: L'accord-cadre est passé dans le cadre d'un appel d'offres ouvert en 
application des articles R.2161-2 à R.2161-5 du CCP. L'accord-cadre sera multi-attributaires 
avec un maximum de 3 titulaires. L'acheteur se réserve le droit d'attribuer l'accord#cadre 
même lorsque le nombre d'offres recevables et économiquement acceptables est inférieur au 
nombre maximal de titulaires fixé par les documents de la consultation. Dans cette hypothèse, 
l'accord#cadre pourra être attribué aux seuls opérateurs économiques ayant présenté une 
offre régulière, appropriée et acceptable, sans que cette situation ne puisse être invoquée 
comme un motif d'infructuosité de la procédure Les montants minimum et maximum pour la 
durée de l'accord-cadre sont les suivants : Montant minimum : sans minimum, Montant 
maximum : 11 200 000 Euros HT. L’acheteur a la faculté de passer commande à hauteur des 
maximums définis ci-dessus. Toutefois, les maximums de l’accord-cadre ne constituent : • Ni 
une obligation de commande pour l’acheteur ; • Ni un engagement de commande pour l’
acheteur. Durée de l'accord-cadre : L'accord-cadre est conclu pour une durée de deux ans à 
compter de sa date de notification. L'accord-cadre pourra être renouvelé deux fois, par 
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reconduction tacite, pour des durées d'un an chacune. Si le GIE iMSA ne souhaite pas 
reconduire l'accord-cadre, son représentant notifiera à chaque titulaire sa décision expresse 
de dénonciation de l'accord-cadre, par lettre recommandée avec avis de réception par le biais 
du profil acheteur ou postal, ou par mail avec accusé de réception (si le courrier est signé au 
moyen d'un certificat électronique), au plus tard deux mois avant la date d'échéance de la 
période en cours. En application de l'article R2112-4 du CCP, les titulaires ne peuvent pas 
refuser la reconduction de l'accord-cadre. Le dossier de consultation doit être retiré sur le site 

 Cette opération est gratuite. Les candidats doivent présenter leur https://msa.achatpublic.com.
offre sous forme dématérialisé sur le site  dans les conditions https://msa.achatpublic.com,
décrites au règlement de la consultation. Copie de sauvegarde : En application de l'article R.
2132-11 du CCP, les candidats peuvent faire parvenir une copie de sauvegarde sur support 
physique électronique (cd-rom, dvd-rom ou clé Usb). Cette copie doit être identique à l'offre 
déposée sur le profil acheteur. (voir condition article IV.3 du RC). Le nombre maximal de 
participants n'est pas restreint.

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Uwaga
Kryterium: Inne wymagania ekonomiczne lub finansowe
Opis kryterium selekcji: Description: Capacité économique et financière : Critères de sélection 
tels que mentionnés dans les documents de la consultation.

Kryterium: Inne wymagania ekonomiczne lub finansowe
Opis kryterium selekcji: Capacité technique et professionnelle : Critères de sélection tels que 
mentionnés dans les documents de la consultation.

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Le prix apprécié sur la base de la simulation financière figurant dans le cadre de 
réponse offre : note sur 50. Remarque : Cette simulation financière est uniquement destinée à 
comparer les offres et ne constitue pas un engagement entre les parties.
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: L’organisation et les moyens proposés : note sur 15 avec la répartition suivante : - 
Organisation et moyens proposés pour garantir la couverture des prestations sur l'ensemble 
des activités prévues dans le cadre de l’accord-cadre : note sur 3 - Moyens prévus, en amont 
du démarrage des prestations de chaque commande, pour assurer une prise de connaissance 
efficiente des collaborateurs et pouvant être appréciés par le GIE iMSA : note sur 3 - 
Démarche pour l'entretien des compétences des collaborateurs et moyens mis à disposition 
pour aider dans la réalisation des prestations : note sur 3 - Organisation et moyens permettant 
de contribuer à l'évaluation de la valeur métier délivrée : note sur 3 - Ecoconception de 
services numériques en lien avec les prestations de l’accord-cadre : note sur 3
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Les qualifications et expérience du personnel assigné à l’exécution de l’accord-cadre : 
note sur 35 : Ce critère sera noté avec la répartition suivante dont la note totale obtenue (1284 
maximum) sera ramenée à une note sur 35 : - Durée de l'expérience sur les exigences : note 
sur 490 - Expériences complémentaires : note sur 770 - Polyvalence des CV : note sur 24

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: francuski

https://msa.achatpublic.com
https://msa.achatpublic.com
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Języki, w których dokumenty zamówienia (lub ich części) są nieoficjalnie dostępne: francuski
Termin występowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 22/06/2026 23:59:00 (UTC+02:
00) czas wschodnioeuropejski, czas środkowoeuropejski letni
Adres dokumentów zamówienia: https://www.achatpublic.com/

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://www.achatpublic.com/
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: francuski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin składania ofert: 06/07/2026 16:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 6 Miesiące
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Niedozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: nie

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 9
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Tribunal judiciaire de Bordeaux
Informacje o terminach odwołania: Précisions concernant les délais d'introduction de recours : 
Référé précontractuel en application des articles 1441-1 et 1441-2 du code de procédure 
civile, . Référé contractuel en application des articles 1441-1 et 1441-3 du code de procédure 
civile. Le référé précontractuel peut être exercé jusqu'à la signature du marché et le référé 
contractuel, à partir de la signature du marché.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Greffe du 
Tribunal judiciaire de Bordeaux

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: GIE iMSA
Numer rejestracyjny: 84440620700010
Adres pocztowy: Avenue du clos Maury CS 40217 CS 40217
Miejscowość: Montauban
Kod pocztowy: 82002
Podpodział krajowy (NUTS): Tarn-et-Garonne (FRJ28)
Kraj: Francja
E-mail: expertise_achats.blf@imsa.msa.fr
Telefon: 0563684848
Faks: 0563684889

https://www.achatpublic.com/
https://www.achatpublic.com/
mailto:expertise_achats.blf@imsa.msa.fr


349842-2026 Page 6/6

Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen
/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_jr7oUUmQ3C
Profil nabywcy: https://www.achatpublic.com/
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0004
Oficjalna nazwa: Tribunal judiciaire de Bordeaux
Numer rejestracyjny: 17330111000529
Departament: GIRONDE (33)
Adres pocztowy: 30 rue des Frères Bonie
Miejscowość: BORDEAUX
Kod pocztowy: 33000
Podpodział krajowy (NUTS): Gironde (FRI12)
Kraj: Francja
E-mail: tj-bordeaux@justice.fr
Telefon: +33 547339000
Adres strony internetowej: https://www.cours-appel.justice.fr/bordeaux/tribunal-judiciaire-de-
bordeaux-0
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

8.1.  ORG-0005
Oficjalna nazwa: Greffe du Tribunal judiciaire de Bordeaux
Numer rejestracyjny: 173 301 110 005 29
Departament: GIRONDE (33)
Adres pocztowy: 30 rue des Frères Bonie
Miejscowość: BORDEAUX
Kod pocztowy: 33000
Podpodział krajowy (NUTS): Gironde (FRI12)
Kraj: Francja
E-mail: tj-bordeaux@justice.fr
Telefon: +33 547339000
Adres strony internetowej: https://www.cours-appel.justice.fr/bordeaux/tribunal-judiciaire-de-
bordeaux-0
Role tej organizacji: 
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: bb7d77d5-c968-4104-b591-5fcedb5e481a  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 20/05/2026 08:57:50 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, 
czas środkowoeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: francuski
Numer publikacji ogłoszenia: 349842-2026
Numer wydania Dz.U. S: 97/2026
Data publikacji: 21/05/2026
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