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350601-2026 - Procedura konkurencyjna

Norwegia — Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne — Digital cleaning system
OJ S 98/2026 22/05/2026

Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Dostawy - Ustugi

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: IKT Nordhordland kommunalt oppgavefellesskap
E-mail: btv@iktnh.no
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego kontrolowany przez instytucje lokalng
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Digital cleaning system
Opis: IKTNH shall hold a tender contest for a digital cleaning system. We consider all
participating municipalities in this joint procurement to be a joint tender competition. The
municipalities of Alver, Aurland, Austrheim, Austevoll, Fedje, Gulen, Masfjorden, Modalen,
Ostergy, Samnanger, Vaksdal and Sveio have established a joint ICT operations company,
IKT Nordhordland municipal co-operation (IKTNH). IKTNH has entered into operational
cooperation with Etne, Tysnes and Vindafjord. These municipalities have entered into a
contract for co-procurement with IKTNH in this tender competition. This enquiry is mainly for: -
Procurement of a digital cleaning system. The procurement shall ensure future orientated
systems for the municipalities in the cooperation, as well as to the greatest possible degree
contribute to simplifying, improving and digitising work processes connected to cleaning in
buildings for the municipalities. The offered system must be in continual development and give
users access to new versions and functionality. This also applies for the national joint
components. The municipalities shall be offered new technologies as and when they become
available and interesting. The functionality shall be available after the simplest possible price
model that does not limit development, and with the greatest possible integration between
different services and technologies. It is also a requirement that the system and the
agreement, in all relevant areas, support an ever closer cooperation between the different
municipalities and any new municipalities that become part of the cooperation. The tenderer
shall contribute to the municipalities” work for sharing competence, training and experience
exchange between the municipalities in the entire process. We require that the tenderer
actively contributes to achieving all our aims. See the tender documentation for further
information on the competition.
Identyfikator procedury: 5e5ee33d-5905-4c12-adf1-154a48201a41
Wewnetrzny identyfikator: IKTNH - 02/2026
Rodzaj procedury: Negocjacyjna z uprzednig publikacjg zaproszenia do ubiegania sie o
zamowienie / konkurencyjna z negocjacjami
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Dostawy
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Dodatkowy charakter zamdwienia: Ustugi

Gtéwna klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48219300 Pakiety oprogramowania administracyjnego,
48311100 System zarzagdzania dokumentacjg, 48332000 Pakiety oprogramowania do
opracowywania harmonogramow, 48333000 Pakiety oprogramowania do zarzgdzania
kontaktami, 48421000 Pakiety oprogramowania do zarzgdzania urzgdzeniami, 72260000
Ustugi w zakresie oprogramowania, 72268000 Ustugi dostawy oprogramowania, 72310000
Ustugi przetwarzania danych

2.1.2. Miejsce realizacji
Kraj: Norwegia
W dowolnym miejscu w danym panstwie

2.1.3. Wartosé
Szacunkowa wartosé bez VAT: 4 500 000,00 NOK

2.1.4. Informacje ogodlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Jednolity europejski dokument zamowienia (ESPD)

5. Czes$¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zaméwienia: LOT-0000
Tytut: Digital cleaning system
Opis: IKTNH shall hold a tender contest for a digital cleaning system. We consider all
participating municipalities in this joint procurement to be a joint tender competition. The
municipalities of Alver, Aurland, Austrheim, Austevoll, Fedje, Gulen, Masfjorden, Modalen,
Ostergy, Samnanger, Vaksdal and Sveio have established a joint ICT operations company,
IKT Nordhordland municipal co-operation (IKTNH). IKTNH has entered into operational
cooperation with Etne, Tysnes and Vindafjord. These municipalities have entered into a
contract for co-procurement with IKTNH in this tender competition. This enquiry is mainly for: -
Procurement of a digital cleaning system. The procurement shall ensure future orientated
systems for the municipalities in the cooperation, as well as to the greatest possible degree
contribute to simplifying, improving and digitising work processes connected to cleaning in
buildings for the municipalities. The offered system must be in continual development and give
users access to new versions and functionality. This also applies for the national joint
components. The municipalities shall be offered new technologies as and when they become
available and interesting. The functionality shall be available after the simplest possible price
model that does not limit development, and with the greatest possible integration between
different services and technologies. It is also a requirement that the system and the
agreement, in all relevant areas, support an ever closer cooperation between the different
municipalities and any new municipalities that become part of the cooperation. The tenderer
shall contribute to the municipalities” work for sharing competence, training and experience
exchange between the municipalities in the entire process. We require that the tenderer
actively contributes to achieving all our aims. See the tender documentation for further
information on the competition.
Wewnetrzny identyfikator: IKTNH - 02/2026

5.1.1. Przeznaczenie
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Charakter zamowienia: Dostawy

Dodatkowy charakter zamoéwienia: Ustugi

Gtéwna klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48219300 Pakiety oprogramowania administracyjnego,
48311100 System zarzagdzania dokumentacjg, 48332000 Pakiety oprogramowania do
opracowywania harmonogramow, 48333000 Pakiety oprogramowania do zarzgdzania
kontaktami, 48421000 Pakiety oprogramowania do zarzgdzania urzgdzeniami, 72260000
Ustugi w zakresie oprogramowania, 72268000 Ustugi dostawy oprogramowania, 72310000
Ustugi przetwarzania danych

5.1.2. Miejsce realizacji
Kraj: Norwegia
W dowolnym miejscu w danym panstwie

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 8 Lata

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 2

5.1.5. Wartosé
Szacunkowa wartos$é bez VAT: 4 500 000,00 NOK

5.1.6. Informacje ogdélne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zamoéwien rzgdowych (GPA): tak
Przedmiotowe zaméwienie jest odpowiednie réwniez dla matych i Srednich przedsiebiorstw
(MSP): tak

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Jednolity europejski dokument zaméwienia (ESPD), Uwaga
Kryterium: Wpis do rejestru handlowego
Opis kryterium selekcji: Tenderers are registered in a company register or a trade register in
the member state in which the tenderer is established. As described in annex Xl of directive
2014/24/EU; suppliers from certain member states may have to fulfil other requirements in the
mentioned annex.

Kryterium: Wskaznik finansowy

Opis kryterium selekgciji: For financial key figures stated in the notice or in the procurement
documents, the tenderer declares that the actual value(s) of the requested key figures are as
follows:

Informacje dotyczace drugiego etapu procedury dwustopniowej:

Minimalna liczba kandydatéw, ktdrzy zostang zaproszeni do udziatu w drugim etapie procedury
03

Procedura zostanie przeprowadzona w kolejnych etapach. Na kazdym etapie niektérzy
uczestnicy mogg zosta¢ wyeliminowani

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
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Nazwa: Price and Total Economy

Opis: Prices and total economy for all parts of the deliveries as well as any operation, support,
licence and maintenance costs.

Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60

Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Nazwa: Technical solution and functionality

Opis: * The delivery's fulfilment of the need for functionality/quality in the system, Annex 1 «
User friendliness/user interface * The tenderer’s assignment comprehension for all parts of the
delivery.

Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 30

Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Nazwa: Plans, delivery and operation/support

Opis: Complete project and delivery plans, Training programme for the delivery, Complete
SLA for operation and support.

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Adres dokumentoéw zamdwienia: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance_s.asp?
PID=454794&T1D=200415534&B=

5.1.12. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance_s.asp?
PID=454794&TID=200415534&B=
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: norweski
Katalog elektroniczny: Dozwolone
Termin skfadania wnioskow o dopuszczenie do udziatu: 23/06/2026 10:00:00 (UTC+00:00)
czas zachodnioeuropejski, GMT
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zaméwienia musi odbywac sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Hordaland Tingrett
Informacje o terminach odwofania: 26/10/2026
Organizacja udzielajgca dodatkowych informaciji na temat procedur odwotawczych: IKT
Nordhordland kommunalt oppgavefellesskap
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8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: IKT Nordhordland kommunalt oppgavefellesskap
Numer rejestracyjny: 923 971 890
Adres pocztowy: Hagellia 6
Miejscowos$¢: Isdalste
Kod pocztowy: 5914
Podpodziat krajowy (NUTS): Vestland (NOOAZ2)
Kraj: Norwegia
Punkt kontaktowy: Bjgrn Tore Vaktskjold
E-mail: btv@iktnh.no
Telefon: +47 99523145
Adres strony internetowej: https://iktnh.no/
Profil nabywcy: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/240791
Role tej organizaciji:
Nabywca
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: Hordaland Tingrett
Numer rejestracyjny: Hordaland Tingrett
Departament: Hordaland Tingrett
Adres pocztowy: Postboks 7412
Miejscowos$¢: Bergen
Kod pocztowy: 5020
Podpodziat krajowy (NUTS): Vestland (NOOAZ2)
Kraj: Norwegia
Role tej organizaciji:
Organ odwotawczy

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 3d8070a7-a553-402e-92f6-84f110e0a21d - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 21/05/2026 10:30:59 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT

Ogtoszenie - Data wystania (eSender): 21/05/2026 10:30:59 (UTC+00:00) czas
zachodnioeuropejski, GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: angielski

Numer publikacji ogtoszenia: 350601-2026

Numer wydania Dz.U. S: 98/2026

Data publikacji: 22/05/2026
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