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See the notice on TED website

352410-2026 - Procedura konkurencyjna
Finlandia – Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i 
wsparcia – Salesforce Marketing Cloud Development services
OJ S 98/2026 22/05/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Aalto University Foundation sr
E-mail: sonja.mantyniemi@aalto.fi
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Edukacja

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Salesforce Marketing Cloud Development services
Opis: Aalto University (in the following "Customer" or "Aalto University") requests a tender for 
Salesforce Marketing Cloud development services for Aalto University’s Salesforce Marketing 
Cloud environment. Aalto University has implemented Salesforce’s platform as well as a 
number of services developed on top of it. The purpose of Aalto University’s Salesforce 
environment is to provide a comprehensive service, process, and data platform to support the 
delivery of the University’s services. Salesforce Marketing Cloud is a part of the platform and 
it's target group include all of the University’s stakeholders, such as students, staff, academic 
personnel, visitors, prospective students, the alumni community, and collaboration partners 
such as companies that are part of the University’s ecosystem. Detailed specifications and 
requirements are described in the invitation to tender and its annexes. Please, see invitation to 
tender annexes in Cloudia Supplier Portal for further details.
Identyfikator procedury: f0a258c9-37a0-4cbc-b2db-c158ca79da09
Wewnętrzny identyfikator: D/1814/01.01.04.00/2026
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia

2.1.2.  Miejsce realizacji
W dowolnym miejscu w Europejskim Obszarze Gospodarczym

2.1.3.  Wartość
Maksymalna wartość umowy ramowej: 1 000 000,00 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/352410-2026
mailto:sonja.mantyniemi@aalto.fi
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2.1.6.
 
Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD)

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0000
Tytuł: Salesforce Marketing Cloud Development services
Opis: Aalto University (in the following "Customer" or "Aalto University") requests a tender for 
Salesforce Marketing Cloud development services for Aalto University’s Salesforce Marketing 
Cloud environment. Aalto University has implemented Salesforce’s platform as well as a 
number of services developed on top of it. The purpose of Aalto University’s Salesforce 
environment is to provide a comprehensive service, process, and data platform to support the 
delivery of the University’s services. Salesforce Marketing Cloud is a part of the platform and 
it's target group include all of the University’s stakeholders, such as students, staff, academic 
personnel, visitors, prospective students, the alumni community, and collaboration partners 
such as companies that are part of the University’s ecosystem. Detailed specifications and 
requirements are described in the invitation to tender and its annexes. Please, see invitation to 
tender annexes in Cloudia Supplier Portal for further details.
Wewnętrzny identyfikator: D/1814/01.01.04.00/2026

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia

5.1.2.  Miejsce realizacji
W dowolnym miejscu w Europejskim Obszarze Gospodarczym

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 48 Miesiące

5.1.5.  Wartość
Maksymalna wartość umowy ramowej: 1 000 000,00 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP): nie

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD)

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Reference Price
Opis: Reference Price
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia stała wartość: Stała wartość (całkowita)
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Kryterium udzielenia - Liczba: 100

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Termin występowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 04/06/2026 09:00:00 (UTC+00:
00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Adres dokumentów zamówienia: https://tarjouspalvelu.fi/aalto?id=613921&tpk=118b6c43-
5458-4ca5-8a20-47af0e55b943

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://tarjouspalvelu.fi/aalto?id=613921&tpk=118b6c43-5458-
4ca5-8a20-47af0e55b943
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: angielski
Katalog elektroniczny: Dozwolone
Oferenci mogą złożyć więcej niż jedną ofertę: Niedozwolone
Termin składania ofert: 23/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 6 Miesiące
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 23/06/2026 09:05:00 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 1
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Markkinaoikeus
Informacje o terminach odwołania: Information about review deadlines (English): A party who 
is dissatisfied with the decision of the contracting entity or other decision made during the 
contract award procedure may submit a request for rectification to the contracting entity, 
pursuant to the Procurement Act. A party must request rectification within 14 days of receiving 
notice of the decision of the contracting entity together with instructions for appeal or some 
other resolution made in the procurement procedure. Moreover, a tenderer, a candidate who 
has submitted a request to participate or some other concerned party may refer the case to 
the Market Court by filing an appeal. Unless otherwise provided, the appeal must be made in 
writing within 14 days from the date on which the party has been informed of the procurement 
decision accompanied by the instructions for appeal.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: 
Markkinaoikeus

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001

https://tarjouspalvelu.fi/aalto?id=613921&tpk=118b6c43-5458-4ca5-8a20-47af0e55b943
https://tarjouspalvelu.fi/aalto?id=613921&tpk=118b6c43-5458-4ca5-8a20-47af0e55b943
https://tarjouspalvelu.fi/aalto?id=613921&tpk=118b6c43-5458-4ca5-8a20-47af0e55b943
https://tarjouspalvelu.fi/aalto?id=613921&tpk=118b6c43-5458-4ca5-8a20-47af0e55b943
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Oficjalna nazwa: Aalto University Foundation sr
Numer rejestracyjny: 2228357-4
Adres pocztowy: PL 11000
Miejscowość: AALTO
Kod pocztowy: 00076
Podpodział krajowy (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Kraj: Finlandia
Punkt kontaktowy: Sonja Mäntyniemi
E-mail: sonja.mantyniemi@aalto.fi
Telefon: +358 947001
Adres strony internetowej: http://www.aalto.fi/
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Markkinaoikeus
Numer rejestracyjny: 3006157-6
Adres pocztowy: Radanrakentajantie 5
Miejscowość: Helsinki
Kod pocztowy: 00520
Podpodział krajowy (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Kraj: Finlandia
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300
Adres strony internetowej: https://www.markkinaoikeus.fi
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Hansel Oy (Hilma)
Numer rejestracyjny: FI09880841
Adres pocztowy: Mannerheiminaukio 1a
Miejscowość: Helsinki
Kod pocztowy: 00100
Podpodział krajowy (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Kraj: Finlandia
Punkt kontaktowy: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30
Adres strony internetowej: http://hankintailmoitukset.fi
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: ae4ee895-3987-4181-b29f-6d9a649ea0e3  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16

mailto:sonja.mantyniemi@aalto.fi
http://www.aalto.fi/
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
https://www.markkinaoikeus.fi
mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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Ogłoszenie – data wysłania: 21/05/2026 07:13:39 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Ogłoszenie - Data wysłania (eSender): 21/05/2026 07:13:40 (UTC+00:00) czas 
zachodnioeuropejski, GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: angielski
Numer publikacji ogłoszenia: 352410-2026
Numer wydania Dz.U. S: 98/2026
Data publikacji: 22/05/2026
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