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354192-2026 - Procedura konkurencyjna

Hiszpania — Pakiety oprogramowania dla sieci — El Contrato Administrativo Mixto de Suministro
y Servicio para instalacion de software y mantenimiento de una suite de aplicaciones
informaticas de gestion municipal, mediante procedimiento abierto sujeto a regulacién
armonizada y tramitacién ordinaria.

OJ S 99/2026 26/05/2026

Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Dostawy

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: Alcaldia del Ayuntamiento de Guia de Isora
E-mail: secretaria@guiadeisora.org
Status prawny nabywcy: Instytucja lokalna
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: El Contrato Administrativo Mixto de Suministro y Servicio para instalacién de software y
mantenimiento de una suite de aplicaciones informaticas de gestidén municipal, mediante
procedimiento abierto sujeto a regulacion armonizada y tramitacién ordinaria.
Opis: El objeto fundamental del contrato es la contratacion del suministro con mantenimiento
de un servicio de software para el Area de Economia/Hacienda y Catastro del Ayuntamiento
de Guia de Isora para la gestién tributaria integral (gestion tributaria recaudatoria, contabilidad
SICAL, Plusvalias y portal de servicios) y la gestién del catastro e inventario de bienes a nivel
municipal en la modalidad SaaS en la nube.
Identyfikator procedury: 56491920-ff9a-4a2c-99c9-9b795e7e4a68
Wewnetrzny identyfikator: 4260/2025
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamdéwienia: Dostawy
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 48210000 Pakiety oprogramowania dla sieci
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72267000 Ustugi w zakresie konserwacji i napraw
oprogramowania

2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Tenerife (ES709)
Kraj: Hiszpania

2.1.3. Wartosé
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 238 523,20 EUR

2.1.4. Informacje ogdlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
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2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrodta: Uwaga
Naruszenie obowigzkéw w dziedzinie prawa socjalnego: Un operador econdmico quedara
excluido en caso de haber incumplido sus obligaciones en lo referente al pago de cotizaciones
a la seguridad social mediante resolucioén judicial o administrativa firme y vinculante.

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zaméwienia: LOT-0000
Tytut: El Contrato Administrativo Mixto de Suministro y Servicio para instalacién de software y
mantenimiento de una suite de aplicaciones informaticas de gestidén municipal, mediante
procedimiento abierto sujeto a regulacién armonizada y tramitacién ordinaria.
Opis: El objeto fundamental del contrato es la contratacion del suministro con mantenimiento
de un servicio de software para el Area de Economia/Hacienda y Catastro del Ayuntamiento
de Guia de Isora para la gestion tributaria integral (gestion tributaria recaudatoria, contabilidad
SICAL, Plusvalias y portal de servicios) y la gestidén del catastro e inventario de bienes a nivel
municipal en la modalidad SaaS en la nube.
Wewnetrzny identyfikator: 4260/2025

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Dostawy
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 48210000 Pakiety oprogramowania dla sieci
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72267000 Ustugi w zakresie konserwaciji i napraw
oprogramowania
Opcije:
Opis opcji: Véase clausula 1.1.1 del PCAP

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Tenerife (ES709)
Kraj: Hiszpania

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 4 Lata

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 0

5.1.6. Informacje ogélne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): nie

5.1.9. Kiryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Uwaga
Kryterium: Inne wymagania ekonomiczne lub finansowe
Opis kryterium selekgcji: Otros

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Jakosé
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Opis: Mejora del servicio de ampliacion de cobertura.

Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 8

Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Opis: Mejora del servicio de horas de formacion adicional.

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10

Kryterium:

Rodzaj: Jakos¢

Opis: Mejora del servicio de reduccién de plazos de implantacién.

Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10

Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Opis: Mejora del servicio de reduccién del tiempo de desplazamiento in situ.

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 2

Kryterium:

Rodzaj: Jakos¢

Opis: Mejora en los tiempos de respuesta y resolucién de incidencias.

Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10

Kryterium:

Rodzaj: Cena

Opis: Oferta econdémica.

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Adres dokumentow zamowienia: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=5eHdzBRuvTDXOjazN1Dw9Q%3D%3D

5.1.12. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvi=5eHdzBRuvTDXOjazN1Dw9Q%3D%3D
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: hiszpanski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 22/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 2 Miesigce
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 23/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Miejsce: Dependencias municiaples
Data otwarcia: 30/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
srodkowoeuropejski letni
Miejsce: Departamento de Contratacion
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Warunki zaméwienia:

Wykonanie zamoéwienia musi odbywac sie w ramach programéw zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamowienia: Véase clausula 3.1.2. del PCAP.

Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: nie

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Alcaldia del Ayuntamiento de Guia de Isora - Tribunal Administrativo de
Contratos Publicos de la Comunidad Autonoma Canaria
Informacje o terminach odwotania: 15 dias habiles desde el dia siguiente a la publicacion del
anuncio de licitacién en el perfil del contratante
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Alcaldia
del Ayuntamiento de Guia de Isora - Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la
Comunidad Autonoma Canaria

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Alcaldia del Ayuntamiento de Guia de Isora
Numer rejestracyjny: 31140820157842
Numer rejestracyjny: P3801900F
Miejscowos¢: Guia de Isora
Kod pocztowy: 38680
Podpodziat krajowy (NUTS): Tenerife (ES709)
Kraj: Hiszpania
Punkt kontaktowy: Alcaldia del Ayuntamiento de Guia de Isora
E-mail: secretaria@guiadeisora.org
Telefon: +34 922850100
Adres strony internetowej: https://guiadeisora.sedeelectronica.es
Profil nabywcy: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=nGRfef5ffNDNnSoTX3z%2F7wA%3D%3D
Inne punkty kontaktowe:
Oficjalna nazwa: Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad Autbnoma
Canaria
Miejscowos¢: Santa Cruz de Tenerife
Kod pocztowy: 38003
Podpodziat krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania
E-mail: tacpcac@gobiernodecanarias.org
Telefon: +34 922951375
Faks: +34 922922332
Adres strony internetowej: http://gobiernodecanarias.org/haciendal/tacp
Inne punkty kontaktowe:
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Oficjalna nazwa: Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad Auténoma
Canaria

Miejscowos¢: Santa Cruz de Tenerife

Kod pocztowy: 38003

Podpodziat krajowy (NUTS): Tenerife (ES709)

Kraj: Hiszpania

E-mail: tacpcac@gobiernodecanarias.org

Telefon: +34 922951375

Faks: +34 922922332

Adres strony internetowej: http://gobiernodecanarias.org/hacienda/tacp

Role tej organizaciji:

Nabywca

Organ odwotawczy

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 282d5ae7-1bca-4100-ab06-5e7b0083050e - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 21/05/2026 16:14:44 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski,
czas srodkowoeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: hiszpanski

Numer publikacji ogtoszenia: 354192-2026

Numer wydania Dz.U. S: 99/2026

Data publikacji: 26/05/2026
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