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359895-2025 - Procedura konkurencyjna

Polska — Ustugi w zakresie konserwacji fotokopiarek — Centralny System Wydrukoéw -
swiadczenie ustug druku, kopii i skanowania dokumentéw papierowych, udostepnienie urzadzen
wielofunkcyjnych, drukarek sieciowych oraz serweréw i oprogramowania niezbednych do
realizacji zamowienia

OJ S 106/2025 04/06/2025

Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Gmina Miejska Krakoéw - Urzgd Miasta Krakowa
E-mail: it.zamowieniapubliczne@um.krakow.pl

Status prawny nabywcy: Instytucja lokalna

Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Centralny System Wydrukéw - Swiadczenie ustug druku, kopii i skanowania
dokumentéw papierowych, udostepnienie urzgdzen wielofunkcyjnych, drukarek sieciowych
oraz serwerdw i oprogramowania niezbednych do realizacji zamowienia
Opis: 1. Przedmiotem zaméwienia jest Centralny System Wydrukow - swiadczenie ustug
druku, kopii i skanowania dokumentow papierowych, udostepnienie urzagdzen
wielofunkcyjnych, drukarek sieciowych oraz serwerdw i oprogramowania niezbednych do
realizacji zamoéwienia. Szczegdétowy opis przedmiotu zamowienia zawiera wzor umowy wraz z
zatgcznikami, stanowigcy zatgcznik nr 10 do SWZ. Wymagane parametry urzgdzen zostaty
wskazane w zatgczniku nr 11 do SWZ. 2. Zamawiajgcy nie wymaga realizacji zaméwienia
przez zaktady pracy chronionej, spotdzielnie socjalne czy innych wykonawcow objetych
dyspozycjg przepisu art. 94 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamoéwien
publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320), zwang dalej ,ustawg". 3. Zamawiajgcy przewiduje
mozliwo$ci udzielania zamowien, o ktérych mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy w wysokosci
nieprzekraczajgcej 50 % wartosci zaméwienia podstawowego. W zwigzku z powyzszym
Zamawiajacy przy ustalaniu wartosci niniejszego zaméwienia uwzglednit warto§¢ zaméwien, o
ktorych mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy, w wysokosci: 4 724 220,91 zt netto. Zamdwienia
te bedg polegaty na powtérzeniu podobnych ustug — w stosunku do tych opisanych w
niniejszym postepowaniu we wzorze umowy oraz zatgcznikach do niego - w szczegolnosci z
zakresu Swiadczenia ustug druku, kopii i skanowania dokumentéw papierowych,
udostepniania urzgdzen wielofunkcyjnych, drukarek sieciowych oraz serwerdéw i
oprogramowania niezbednych do realizacji zamowienia. Warunki, na jakich bedg udzielone
ww. zamowienia, bedg odpowiadaty warunkom okreslonym w niniejszym postepowaniu we
wzorze umowy oraz zatgcznikach do niego, przy czym warunki udziatu w postepowaniu
zostang ewentualnie ograniczone relewantnie do powtarzanego zakresu zamdéwienia. 4.
Zamawiajacy w niniejszym postepowaniu nie dzieli zamowienia na czesci ani nie dopuszcza
mozliwos$ci sktadania ofert czesciowych. Przedmiot zamdwienia nie moze by¢ podzielony na
czesci ze wzgleddw technicznych, organizacyjnych i celowosciowych, poniewaz stanowi
spdjng catos¢, wszystkie jego elementy sg powigzane i wptywajg na jakos¢ rozwigzania.
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Swiadczenie ustug i dostaw przez rézne podmioty mogtoby rodzié problemy niepoprawne;
wspoOtpracy i braku kompatybilnosci, w szczegdlnosci z tego wzgledu, ze przedmiot
zamowienia obejmuje komplementarne, wptywajgce na siebie elementy. Realizacja
zamowienia przez jednego Wykonawce (ewentualnie Wykonawcédw wspolnie ubiegajgcych sie
0 udzielenie zamowienia) jest najrozsgdniejszym rozwigzaniem z punktu widzenia skupienia
odpowiedzialnosci za prawidtowe funkcjonowanie rozwigzania sktadajgcego sie z duzej liczby
urzgdzen, a takze zaréwno oprogramowania, jak i sprzetu. Nalezy podkresli¢, ze brak podziatu
zamowienia na czesci wynikajgcy z powyzszego uzasadnienia optymalizuje koszty realizaciji
umowy jednoczesnie nie ograniczajgc w zaden sposéb konkurencyjnosci oraz nie
ograniczajgc mozliwosci ztozenia oferty przez mate i Srednie podmioty. 5. Zamawiajgcy, na
podstawie art. 95 ust. 1 ustawy, wymaga zatrudniania na podstawie stosunku pracy przez
Wykonawce (lub podwykonawce) oséb wykonujgcych czynnosci serwisowe bedgce
przedmiotem zamdwienia, o ktérych mowa w § 1 ust. 4 pkt 1 wzoru umowy, bezposrednio przy
urzgdzeniach. Wykonywanie tych czynnosci polega na wykonywaniu pracy w sposob
okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (t. j. Dz. U. z 2025 r.
poz. 277 ze zm.). Uwaga! Wymag ten nie dotyczy sktadajgcych oferty: osdb fizycznych
prowadzgcych dziatalnos¢ gospodarczg oraz wspdélnikow spotek osobowych, ktérzy
zobowigzg sie do osobistego swiadczenia tych czynnosci na rzecz spofki. 6. Zamawiajgcy nie
dopuszcza sktadania ofert wariantowych. 7. Zamawiajgcy nie przewiduje przeprowadzenia
aukcji elektronicznej. 8. Zamawiajgcy przed wszczeciem postepowania nie przeprowadzit
wstepnych konsultacji rynkowych. 9. Zamawiajgcy, w granicach okreslonych przepisem art.
462 i nast. ustawy, dopuszcza mozliwosc realizacji przedmiotu zamdwienia przez Wykonawce
z wykorzystaniem podwykonawcéw. Wykonawca, ktory zamierza powierzy¢ wykonanie czesci
zamowienia podwykonawcom, wskazuje w ofercie czesci zamowienia, ktérych wykonanie
zamierza powierzy¢ podwykonawcom oraz podaje nazwy ewentualnych podwykonawcéw,
jezeli sg juz znani. 10. Zamawiajgcy z ostroznos$ci wprost informuje, ze: 10.1. o udzielenie
zamowienia mogg ubiegac sie rowniez wykonawcy, ktdrzy prowadzg dziatalnos¢ gospodarczag
oraz majg siedzibe albo miejsce zamieszkania w innych panstwach niz panstwa cztonkowskie
Unii Europejskiej oraz innych niz panstwa, z ktérymi Unia Europejska zawarta Porozumienie
Swiatowej Organizacji Handlu w sprawie zaméwien rzagdowych lub inne umowy
miedzynarodowe gwarantujgce na zasadzie wzajemnosci i réwnosci dostep do rynku
zamowien publicznych, zwanych dalej ,panstwami trzecimi niebedgcymi stronami umow
miedzynarodowych”; 10.2. o udzielenie zamoéwienia mogg ubiegac sie wykonawcy wspadlnie z
wykonawcami z panstw trzecich niebedgcych stronami umow miedzynarodowych; 10.3.
wykonawcy mogg polegac na potencjale podmiotéw udostepniajgcych zasoby, o ktérych
mowa w art. 118 ust. 1, z panstw trzecich niebedgcych stronami umow miedzynarodowych;
10.4. wykonawcy mogg powierzy¢ wykonanie czesci zamdwienia podwykonawcom z panstw
trzecich niebedacych stronami umow miedzynarodowych; 10.5. podwykonawcy moga
powierzy¢ wykonanie czesci zamdwienia dalszym podwykonawcom z panstw trzecich
niebedgcych stronami uméw miedzynarodowych; 10.6. nie wprowadza ograniczen w
mozliwo$ci oferowania, w tym mniej korzystnych warunkow zaméwienia, dla dostaw i ustug
pochodzgcych z panstw trzecich niebedgcych stronami umoéw miedzynarodowych.
Identyfikator procedury: 01d58eaf-388e-46fe-8795-2c7972632566

Wewnetrzny identyfikator: 1T-07-1.271.1.2025

Rodzaj procedury: Otwarta

Procedura jest przyspieszona: nie

Gtéwne aspekty procedury: 1. Niniejsze postepowanie procedowane jest, zgodnie z ustawg w
trybie przetargu nieograniczonego, z zastosowaniem uprzedniej oceny ofert, zgodnie z art.
139 ustawy z zastrzezeniem, ze kazdy Wykonawca zobowigzany jest ztozy¢ wraz z ofertg
o$wiadczenia, o ktérych mowa w pkt 6.1.6. oraz 6.1.7. Specyfikacji Warunkéw Zaméwienia
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(zwanej dalej "SWZ"). 2. W postepowaniu komunikacja odbywa sie przy uzyciu Platformy e-
Zamowienia oraz poczty elektronicznej. Szczegoéty dotyczace sposobu porozumiewania sie
Zamawiajgcego i Wykonawcow zostaty okreslone w pkt 10 SWZ. 3. Adres strony internetowe;j
prowadzonego postepowania, na ktoérej udostepniane bedg zmiany i wyjasnienia tresci SWZ
oraz inne dokumenty zamowienia bezposrednio zwigzane z postepowaniem o udzielenie
zamowienia: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-dd970af8-6eda-
4395-983d-fc044d2be26b 4. |dentyfikator (ID) postepowania na Platformie e-Zamowienia:
ocds-148610-dd970af8-6eda-4395-983d-fc044d2be26b 5. Wykaz wszystkich oswiadczen i
dokumentéw wymaganych w niniejszym zamowieniu oraz formy i zasady ich sktadania
szczegotowo opisane zostaty w pkt 6.—11. SWZ. 6. W SWZ znajdujg sie rowniez informacje na
temat zasad sktadania dokumentéw przez: podmioty wspdlnie ubiegajgce sie o udzielenie
zamowienia oraz Wykonawcow majgcych siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej (RP).

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 50313200 Ustugi w zakresie konserwac;ji fotokopiarek
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 50313100 Ustugi w zakresie naprawy fotokopiarek, 30121000
Urzgdzenia fotokopiujgce i termokopiujgce, 48421000 Pakiety oprogramowania do
zarzadzania urzgdzeniami

2.1.2. Miejsce realizacji
Miejscowosé¢: Krakow
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Krakow (PL213)
Kraj: Polska

2.1.3. Wartosé
Szacunkowa wartos$¢ bez VAT: 14 172 662,72 PLN

2.1.4. Informacje ogdlne
Informacje dodatkowe: 1. Uwaga do pkt 5.1.3.: Przedmiot umowy bedzie realizowany w
terminach szczegdétowo okreslonych w § 2 wzoru umowy stanowigcego zatgcznik numer 10 do
SWZ, z zastrzezeniem, ze termin rozpoczecia swiadczenia ustug objetych przedmiotem
umowy bedzie oceniany w kryterium oceny ofert (zgodnie z pkt 20.3. SWZ). 2. Szczegotowy
opis do pkt 2.1.6. ogtoszenia: W postepowaniu mogg wzigé udziat Wykonawcy, ktorzy nie
podlegajg wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 108 ust. 1 ustawy. Ponadto w
postepowaniu mogg wzig¢ udziat Wykonawcy, ktorzy nie podlegajg wykluczeniu na podstawie
art. 5k rozporzadzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczacego srodkéw
ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz.
Urz. UE nr L 229 z 31.7.2014, str. 1 ze zm.) oraz art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r.
0 szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz
stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 514). 3. Prawidiowy
opis do pozyciji pn. "Termin, do ktérego oferta musi pozosta¢ wazna:" w pkt 5.1.12. ogtoszenia
to: Wykonawca sktadajgcy oferte pozostaje nig zwigzany do 28.09.2025 r.
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrodta: Uwaga
Bezposrednie lub posrednie zaangazowanie w przygotowanie przedmiotowego postepowania
o udzielenie zamdéwienia: Zgodnie z informacjg zawartg w pkt 2.1.4. ppkt 1 ogtoszenia.
Korupcja: Zgodnie z informacjg zawartg w pkt 2.1.4. ppkt 1 ogtoszenia.
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Naduzycia: Zgodnie z informacjg zawartg w pkt 2.1.4. ppkt 1 ogtoszenia.

Naruszenie obowigzkéw w dziedzinie prawa pracy: Zgodnie z informacjg zawartg w pkt 2.1.4.
ppkt 1 ogtoszenia.

Naruszenie obowigzku optacenia sktadek na ubezpieczenie spoteczne: Zgodnie z informacjg
zawartg w pkt 2.1.4. ppkt 1 ogtoszenia.

Naruszenie obowigzku ptatnosci podatkéw: Zgodnie z informacjg zawartg w pkt 2.1.4. ppkt 1
ogtoszenia.

Naruszenie obowigzkéw okreslonych w podstawach wykluczenia o charakterze wytgcznie
krajowym: Zgodnie z informacjg zawartg w pkt 2.1.4. ppkt 1 ogtoszenia.

Porozumienia z innymi wykonawcami majgce na celu zaktdécenie konkurencji: Zgodnie z
informacjg zawartg w pkt 2.1.4. ppkt 1 ogtoszenia.

Praca dzieci i inne formy handlu ludzmi: Zgodnie z informacjg zawartg w pkt 2.1.4. ppkt 1
ogtoszenia.

Pranie pieniedzy lub finansowanie terroryzmu: Zgodnie z informacjg zawartg w pkt 2.1.4. ppkt
1 ogtoszenia.

Przestepstwa terrorystyczne lub przestepstwa zwigzane z dziatalnoscig terrorystyczna:
Zgodnie z informacjg zawartg w pkt 2.1.4. ppkt 1 ogtoszenia.

Udziat w organizacji przestepczej: Zgodnie z informacjg zawartg w pkt 2.1.4. ppkt 1 ogtoszenia.

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zaméwienia: LOT-0000
Tytut: Centralny System Wydrukéw - swiadczenie ustug druku, kopii i skanowania
dokumentéw papierowych, udostepnienie urzgdzen wielofunkcyjnych, drukarek sieciowych
oraz serwerdw i oprogramowania niezbednych do realizacji zamowienia
Opis: 1. Przedmiotem zaméwienia jest Centralny System Wydrukow - swiadczenie ustug
druku, kopii i skanowania dokumentow papierowych, udostepnienie urzagdzen
wielofunkcyjnych, drukarek sieciowych oraz serwerdw i oprogramowania niezbednych do
realizacji zamoéwienia. Szczegoétowy opis przedmiotu zamowienia zawiera wzor umowy wraz z
zatgcznikami, stanowigcy zatgcznik nr 10 do SWZ. Wymagane parametry urzgdzen zostaty
wskazane w zatgczniku nr 11 do SWZ. 2. Zamawiajgcy nie wymaga realizacji zaméwienia
przez zaktady pracy chronionej, spétdzielnie socjalne czy innych wykonawcow objetych
dyspozycjq przepisu art. 94 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamoéwien
publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320), zwang dalej ,ustawg". 3. Zamawiajgcy przewiduje
mozliwos$ci udzielania zamowien, o ktérych mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy w wysokosci
nieprzekraczajgcej 50 % wartosci zaméwienia podstawowego. W zwigzku z powyzszym
Zamawiajacy przy ustalaniu wartosci niniejszego zaméwienia uwzglednit warto§¢ zaméwien, o
ktérych mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy, w wysokosci: 4 724 220,91 zt netto. Zamdwienia
te bedg polegaty na powtérzeniu podobnych ustug — w stosunku do tych opisanych w
niniejszym postepowaniu we wzorze umowy oraz zatgcznikach do niego - w szczegdlnosci z
zakresu Swiadczenia ustug druku, kopii i skanowania dokumentéw papierowych,
udostepniania urzgdzen wielofunkcyjnych, drukarek sieciowych oraz serwerdéw i
oprogramowania niezbednych do realizacji zamowienia. Warunki, na jakich bedg udzielone
ww. zamoéwienia, bedg odpowiadaty warunkom okreslonym w niniejszym postepowaniu we
wzorze umowy oraz zatgcznikach do niego, przy czym warunki udziatu w postepowaniu
zostang ewentualnie ograniczone relewantnie do powtarzanego zakresu zamdéwienia. 4.
Zamawiajacy w niniejszym postepowaniu nie dzieli zamowienia na czesci ani nie dopuszcza
mozliwo$ci sktadania ofert czesciowych. Przedmiot zamdwienia nie moze by¢ podzielony na
czesci ze wzgleddw technicznych, organizacyjnych i celowosciowych, poniewaz stanowi
spdjng catos¢, wszystkie jego elementy sg powigzane i wptywajg na jakos¢ rozwigzania.
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Swiadczenie ustug i dostaw przez rézne podmioty mogtoby rodzié problemy niepoprawne;
wspoOtpracy i braku kompatybilnosci, w szczegdlnosci z tego wzgledu, ze przedmiot
zamowienia obejmuje komplementarne, wptywajgce na siebie elementy. Realizacja
zamowienia przez jednego Wykonawce (ewentualnie Wykonawcédw wspolnie ubiegajgcych sie
0 udzielenie zamowienia) jest najrozsgdniejszym rozwigzaniem z punktu widzenia skupienia
odpowiedzialnosci za prawidtowe funkcjonowanie rozwigzania sktadajgcego sie z duzej liczby
urzgdzen, a takze zaréwno oprogramowania, jak i sprzetu. Nalezy podkresli¢, ze brak podziatu
zamowienia na czesci wynikajgcy z powyzszego uzasadnienia optymalizuje koszty realizaciji
umowy jednoczesnie nie ograniczajgc w zaden sposéb konkurencyjnosci oraz nie
ograniczajgc mozliwosci ztozenia oferty przez mate i Srednie podmioty. 5. Zamawiajgcy, na
podstawie art. 95 ust. 1 ustawy, wymaga zatrudniania na podstawie stosunku pracy przez
Wykonawce (lub podwykonawce) oséb wykonujgcych czynnosci serwisowe bedgce
przedmiotem zamdwienia, o ktérych mowa w § 1 ust. 4 pkt 1 wzoru umowy, bezposrednio przy
urzgdzeniach. Wykonywanie tych czynnosci polega na wykonywaniu pracy w sposob
okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (t. j. Dz. U. z 2025 r.
poz. 277 ze zm.). Uwaga! Wymag ten nie dotyczy sktadajgcych oferty: osdb fizycznych
prowadzgcych dziatalnos¢ gospodarczg oraz wspdélnikow spotek osobowych, ktérzy
zobowigzg sie do osobistego swiadczenia tych czynnosci na rzecz spofki. 6. Zamawiajgcy nie
dopuszcza sktadania ofert wariantowych. 7. Zamawiajgcy nie przewiduje przeprowadzenia
aukcji elektronicznej. 8. Zamawiajgcy przed wszczeciem postepowania nie przeprowadzit
wstepnych konsultacji rynkowych. 9. Zamawiajgcy, w granicach okreslonych przepisem art.
462 i nast. ustawy, dopuszcza mozliwosc realizacji przedmiotu zamdwienia przez Wykonawce
z wykorzystaniem podwykonawcéw. Wykonawca, ktory zamierza powierzy¢ wykonanie czesci
zamowienia podwykonawcom, wskazuje w ofercie czesci zamowienia, ktérych wykonanie
zamierza powierzy¢ podwykonawcom oraz podaje nazwy ewentualnych podwykonawcéw,
jezeli sg juz znani. 10. Zamawiajgcy z ostroznos$ci wprost informuje, ze: 10.1. o udzielenie
zamowienia mogg ubiegac sie rowniez wykonawcy, ktdrzy prowadzg dziatalnos¢ gospodarczag
oraz majg siedzibe albo miejsce zamieszkania w innych panstwach niz panstwa cztonkowskie
Unii Europejskiej oraz innych niz panstwa, z ktérymi Unia Europejska zawarta Porozumienie
Swiatowej Organizacji Handlu w sprawie zaméwien rzagdowych lub inne umowy
miedzynarodowe gwarantujgce na zasadzie wzajemnosci i réwnosci dostep do rynku
zamowien publicznych, zwanych dalej ,panstwami trzecimi niebedgcymi stronami umow
miedzynarodowych”; 10.2. o udzielenie zamoéwienia mogg ubiegac sie wykonawcy wspadlnie z
wykonawcami z panstw trzecich niebedgcych stronami umow miedzynarodowych; 10.3.
wykonawcy mogg polegac na potencjale podmiotéw udostepniajgcych zasoby, o ktérych
mowa w art. 118 ust. 1, z panstw trzecich niebedgcych stronami umow miedzynarodowych;
10.4. wykonawcy mogg powierzy¢ wykonanie czesci zamdwienia podwykonawcom z panstw
trzecich niebedacych stronami umow miedzynarodowych; 10.5. podwykonawcy moga
powierzy¢ wykonanie czesci zamdwienia dalszym podwykonawcom z panstw trzecich
niebedgcych stronami uméw miedzynarodowych; 10.6. nie wprowadza ograniczen w
mozliwo$ci oferowania, w tym mniej korzystnych warunkow zaméwienia, dla dostaw i ustug
pochodzgcych z panstw trzecich niebedgcych stronami umoéw miedzynarodowych.
Wewnetrzny identyfikator: 1T-07-1.271.1.2025

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 50313200 Ustugi w zakresie konserwac;ji fotokopiarek
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 50313100 Ustugi w zakresie naprawy fotokopiarek, 30121000
Urzgdzenia fotokopiujgce i termokopiujgce, 48421000 Pakiety oprogramowania do
zarzadzania urzgdzeniami
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Opcje:

Opis opcji: Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ czasowego lub do konca trwania umowy
zwiekszenia liczby udostepnionych urzadzen wielofunkcyjnych i drukarek sieciowych w
ramach $rodkéw przeznaczonych na jej realizacje w liczbie nie wiekszej niz 25 szt. urzadzen
wielofunkcyjnych, i 20 szt. drukarek sieciowych. Zwiekszenie liczby urzgdzen do konca trwania
umowy moze sie odby¢ w ciggu pierwszego roku / pierwszych dwoch lat / pierwszych trzech
lat trwania umowy (w zaleznosci od zaoferowanego przez wykonawce ograniczenia w czasie
mozliwos$ci zwiekszenia liczby udostepnianych urzgdzen wielofunkcyjnych i drukarek
sieciowych ocenianego w jakosciowym kryterium oceny ofert). Zwiekszenie liczby urzadzen
wielofunkcyjnych lub drukarek sieciowych nie wymaga aneksowania Umowy

5.1.2. Miejsce realizacji
Miejscowos¢: Krakow
Kod pocztowy: 31-004
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Krakéw (PL213)
Kraj: Polska

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 51 Miesigce

5.1.5. Wartos¢
Szacunkowa wartos$¢ bez VAT: 14 172 662,72 PLN

5.1.6. Informacje ogodlne
To jest zamowienie powtarzalne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Nalezy poda¢ imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe cztonkéw personelu
wyznaczonych do realizacji zamowienia: Niewymagane
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak
Przedmiotowe zaméwienie jest odpowiednie réwniez dla matych i Srednich przedsiebiorstw
(MSP): tak

5.1.9. Kiryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Uwaga
Kryterium: Referencje dotyczgce okreslonych ustug
Opis kryterium selekcji: W postepowaniu mogg wzig¢ udziat Wykonawcy, ktorzy — zgodnie z
art. 57 pkt 2 ustawy - spetniajg warunki udziatu w postepowaniu, tj. w zakresie posiadania
zdolnosci technicznej lub zawodowej posiadajg wiedze i doswiadczenie, tj. w okresie ostatnich
5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert w postepowaniu (a jezeli okres prowadzenia
dziaftalnosci jest krotszy, w tym okresie) nalezycie: 1. wykonali (zakonczyli realizacje) lub
wykonujg (nadal realizujg) co najmniej jedng ustuge najmu/dzierzawy/leasingu/udostepnienia
wraz z serwisem co najmniej 200 urzadzen kopiujgco-drukujgcych, ktorej realizacja trwata w
sposob ciggty przez okres minimum 1 roku; Uwaga! W przypadku ustugi nadal realizowanej
przez Wykonawce, powyzsze wymagania winna spetnia¢ dotychczas zrealizowana cze$c¢
ustugi; 2. wykonali co najmniej jedng ustuge wdrozenia oprogramowania do monitorowania i
zarzgdzania wydrukiem na urzgdzeniach kopiujgco-drukujgcych, z ktérego (oprogramowania)
korzystato minimum 1000 uzytkownikow.

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:

359895-2025 Page 6/12



Rodzaj: Cena

Nazwa: cena

Opis: Szczegodty dot. przyznawania punktow zostaty okreslone w pkt 20. SWZ

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 55

Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Nazwa: Termin rozpoczecia swiadczenia ustug objetych przedmiotem umowy

Opis: Termin rozpoczecia swiadczenia ustug objetych przedmiotem umowy. Szczegoty dot.
przyznawania punktéw zostaty okreslone w pkt 20. SWZ

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5

Kryterium:

Rodzaj: Jakos¢

Nazwa: Czas wymiany materiatdw eksploatacyjnych oraz usuniecia Btedéw niekrytycznych
Opis: Czas wymiany materiatéw eksploatacyjnych oraz usuniecia Btedéw niekrytycznych.
Szczegdty dot. przyznawania punktow zostaty okreslone w pkt 20. SWZ

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20

Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Nazwa: Ograniczenie w czasie mozliwosci zwiekszenia liczby udostepnianych urzgdzen
wielofunkcyjnych i drukarek sieciowych

Opis: Ograniczenie w czasie mozliwosci zwiekszenia liczby udostepnianych urzadzen
wielofunkcyjnych i drukarek sieciowych. Szczegdty dot. przyznawania punktow zostaty
okreslone w pkt 20. SWZ

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 15

Kryterium:

Rodzaj: Jakos¢

Nazwa: Dodatkowa funkcjonalnosc¢ dot. efektywnosci energetycznej wykorzystania urzgdzen
Opis: Dodatkowa funkcjonalnos$¢ dot. efektywnosci energetycznej wykorzystania urzadzen.
Szczegdty dot. przyznawania punktow zostaty okreslone w pkt 20. SWZ

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamowienia sg oficjalnie dostepne: polski
Adres dokumentéw zamdwienia: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
dd970af8-6eda-4395-983d-fc044d2be26b
Kanat komunikacji ad hoc:
Nazwa: w niniejszym postepowaniu komunikacja odbywa sie przy uzyciu Platformy e-
Zamoéwienia (adres URL ponizej) oraz poczty elektronicznej (it.zamowieniapubliczne@um.
krakow.pl), z zastrzezeniem, ze ztozenie oferty jest mozliwe wytgcznie za posrednictwem
Platformy e-Zamowienia (adres URL ponizej).
Adres URL.: https://fezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-dd970af8-6eda-
4395-983d-fc044d2be26b

5.1.12. Warunki udzielenia zamowienia
Warunki zgtoszenia:
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Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane

Adres na potrzeby zgtoszenia: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
dd970af8-6eda-4395-983d-fc044d2be26b

Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: polski

Katalog elektroniczny: Niedozwolone

Wymagane jest uzycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub
pieczeci elektronicznej (zgodnie z definicjg w rozporzgdzeniu (UE) nr 910/2014)

Oferty wariantowe: Niedozwolone

Oferenci moga ztozy¢ wiecej niz jedng oferte: Niedozwolone

Opis gwarancji finansowej: 1. Wykonawca przed uptywem terminu sktadania ofert
zobowigzany jest wnie$¢ wadium w wysokos$ci 200 000, 00 zt i utrzymac je nieprzerwalnie do
dnia uptywu terminu zwigzania ofertg, z wyjgtkiem przypadkéw, o ktérych mowa w art. 98 ust.
1 pkt 2 i 3 oraz ust. 2 ustawy. 2. Wadium moze by¢ wnoszone: 2.1. w pienigdzu — wptacane
przelewem na rachunek Urzedu Miasta Krakowa PKO BP S.A. nr 02 1020 2892 0000 5702
0590 1071 (IBAN: PL 02 1020 2892 0000 5702 0590 1071, SWIFT: BPKOPLPW, BIC:
BPKOPLPWXXX) z dopiskiem ,,Centralny System Wydrukéw - Swiadczenie ustug druku, kopii i
skanowania dokumentdéw papierowych, udostepnienie urzadzen wielofunkcyjnych, drukarek
sieciowych oraz serwerdw i oprogramowania niezbednych do realizacji zamowienia” - IT-07-
1.271.1.2025 tak, aby przed uptywem terminu sktadania ofert wadium znajdowato sie na ww.
rachunku; Uwaga! w przypadku wnoszenia wadium na rzecz Wykonawcy przez inny podmiot,
w tytule przelewu nalezy wyraznie wskazac na rzecz jakiego Wykonawcy wnoszone jest
wadium. 2.2. w gwarancjach bankowych, gwarancjach ubezpieczeniowych lub poreczeniach
udzielanych przez podmioty o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada
2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (t. j. Dz. U. z 2025 r. poz. 98
) — w oryginale, wnoszone, przed uptywem terminu sktadania ofert w postaci elektronicznej —
opatrzone wytgcznie kwalifikowanym podpisem elektronicznym os6b uprawnionych do
reprezentowania gwaranta lub poreczyciela. Tre$¢ dokumentu nie moze zawieraé
postanowien o jego automatycznym wygasnieciu w przypadku zwrotu do wystawcy. Wadium
w postaci elektronicznej powinno by¢ przestane wraz z ofertg lub na Elektroniczng Skrzynke
Podawczg Urzedu Miasta Krakowa e-PUAP, zgodnie z wytycznymi zawartymi pod adresem:
https://bip.krakow.pl/uslugi/FK-1 Uwaga! Skan dokumentu wystawionego w postaci
papierowej, nastepnie opatrzony kwalifikowanym podpisem elektronicznym nie ma znamion
oryginatu (wyrok z 11 grudnia 2018 r. Krajowej Izby Odwotawczej Sygn. akt: KIO 2426/18). 3.
Dopuszczalne jest ztozenie wadium w wiecej niz jednej formie. 4. Wadium wnoszone w formie
gwarancji i poreczehn musi spetnia¢ nastepujgce wymogi: 4.1. musi by¢ wystawione na Gmine
Miejskg Krakow (31-004 Krakéw, Pl. Wszystkich Swietych 3-4); 4.2. musi zawieraé w swej
tredci oswiadczenie gwaranta (poreczyciela), w ktérym zobowigzuje sie on do bezwarunkowe;j
wyptaty kwoty wadium na pierwsze zgdanie Zamawiajgcego zawierajgce oswiadczenie, iz
zaszta jedna z przestanek wymienionych w art. 98 ust. 6 ustawy; 4.3. w przypadku, gdy
Wykonawcy wspolnie ubiegajg sie o udzielenie zamowienia — musi obejmowac zobowigzanie
gwaranta (poreczyciela) z tytutu zwigzanych z postepowaniem o udzielenie zamdéwienia
dziatan lub zaniechan opisanych art. 98 ust. 6 ustawy kazdego z tych Wykonawcow; 4.4.
okres waznos$ci wadium nie moze by¢ krotszy niz okres zwigzania ofertg. 5. Zamawiajgcy
zwrdci wadium w sposob odpowiadajgcy formie wnoszenia w przypadkach wymienionych w
art. 98 ust. 1 i 2 ustawy. W przypadku wadium wniesionego w pienigdzu Zamawiajgcy zwroci
kwote wadium wraz z odsetkami wynikajgcymi z umowy rachunku bankowego, na ktérym byto
ono przechowywane, pomniejszong o koszty prowadzenia rachunku bankowego oraz prowizji
bankowej za przelew pieniedzy na rachunek bankowy Wykonawcy, z ktérego zostat dokonany
przelew lub rachunek wskazany przez Wykonawce. Zamawiajgcy zwraca wadium wniesione w
innej formie niz w pienigdzu poprzez ztozenie gwarantowi lub poreczycielowi oswiadczenia o
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zwolnieniu wadium. 6. Zamawiajgcy zwraca wadium w terminach okreslonych w art. 98 ust. 1 i
2 ustawy. 7. Zamawiajgcy zatrzyma wadium w wypadku, gdy zajdzie jedna z okolicznosci
wymienionych w art. 98 ust. 6 ustawy.

Termin skfadania ofert: 01/07/2025 09:30:00 (UTC+01:00) czas $srodkowoeuropejski, czas
zachodnioeuropejski letni

Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 90 Dni

Informacje na temat publicznego otwarcia:

Data otwarcia: 01/07/2025 11:00:00 (UTC+01:00) czas srodkowoeuropejski, czas
zachodnioeuropejski letni

Miejsce: Platforma e-Zaméwienia

Informacje dodatkowe: Zamawiajgcy zapewnia, ze z zawartoscig ofert nie mozna sie
zapoznac przed uptywem terminu ich otwarcia i nie przewiduje ani publicznych sesji otwarcia
ofert ani transmisji internetowych z tych czynno$ci.

Warunki zamoéwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programéw zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamowienia: Zgodnie ze wzorem umowy wraz z zatgcznikami -
zatgcznik nr 10 do SWZ

Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

Zasady finansowe: -

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowe;j
Informacje o dynamicznym systemie zakupoéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ mediacyjny: Prokuratoria Generalna
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotania: 1. Odwotanie przystuguje na: 1) niezgodng z przepisami
ustawy czynnos¢ Zamawiajgcego, podjetg w postepowaniu o udzielenie zamdwienia, w tym na
projektowane postanowienie umowy; 2) zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie
zamowienia, do ktorej Zamawiajgcy byt obowigzany na podstawie ustawy; 3) zaniechanie
przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamowienia na podstawie ustawy, mimo ze
Zamawiajgcy byt do tego obowigzany. 2. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Izby. 3. Odwotujgcy
przekazuje Zamawiajgcemu odwotanie wniesione w formie elektronicznej albo postaci
elektronicznej albo kopie tego odwotania, jezeli zostato ono wniesione w formie pisemnej,
przed uptywem terminu do wniesienia odwotania w taki sposéb, aby mogt on zapoznac sie z
jego trescig przed uptywem tego terminu. 4. Odwotanie wnosi sie w terminie: a) 10 dni od dnia
przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej, b) 15 dni
od dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego
wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w sposoéb inny niz okreslony w lit. a. 5.
Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamédwienia
lub wobec tresci dokumentéw zamdwienia wnosi sie w terminie 10 dni od dnia publikacji
ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentéw
zamowienia na stronie internetowej. 6. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w pkt 4
i 5 wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej
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starannosci mozna byto powzig¢é wiadomos$¢ o okoliczno$ciach stanowigcych podstawe jego
whniesienia. 7. Zamawiajgcy przesyta niezwtocznie, nie pozniej niz w terminie 2 dni od dnia
otrzymania, kopie odwotania innym Wykonawcom uczestniczgcym w postepowaniu o
udzielenie zamowienia, a jezeli odwotanie dotyczy tresci ogtoszenia o zamoéwieniu lub
dokumentéw zamdwienia, zamieszcza jg rowniez na stronie internetowej, na ktorej jest
zamieszczone ogtoszenie o zamowieniu lub sg udostepniane dokumenty zamowienia,
wzywajgc Wykonawcow do przystgpienia do postepowania odwotawczego. 8. Wykonawca
moze zgtosic przystgpienie do postepowania odwotawczego w terminie 3 dni od dnia
otrzymania kopii odwotania, wskazujgc strone, do ktorej przystepuje, i interes w uzyskaniu
rozstrzygniecia na korzysc¢ strony, do ktérej przystepuje. 9. Zgtoszenie przystgpienia dorecza
sie Prezesowi Izby, a jego kopie przesyta sie Zamawiajgcemu oraz Wykonawcy wnoszgcemu
odwotanie. Do zgtoszenia przystgpienia dotgcza sie dowodd przestania kopii zgtoszenia
przystgpienia Zamawiajgcemu oraz Wykonawcy wnoszgcemu odwotanie. 10. Wykonawcy,
ktorzy przystapili do postepowania odwotawczego, stajg sie uczestnikami postepowania
odwotawczego, jezeli majg interes w tym, aby odwotanie zostato rozstrzygniete na korzysc
jednej ze stron. 11. Czynnosci uczestnika postepowania odwotawczego nie mogg pozostawacé
W sprzecznosci z czynnosciami i oSwiadczeniami strony, do ktérej przystapit, z wyjgtkiem
przypadku zgtoszenia sprzeciwu, o ktérym mowa w art. 523 ust. 1 ustawy, przez uczestnika,
ktory przystgpit do postepowania po stronie Zamawiajgcego.

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Gmina Miejska Krakow - Urzgd Miasta Krakowa

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Krajowa
Izba Odwotawcza

Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Gmina Miejska Krakéw - Urzad
Miasta Krakowa

Organizacja rozpatrujgca oferty: Gmina Miejska Krakéw - Urzgd Miasta Krakowa

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Gmina Miejska Krakow - Urzgd Miasta Krakowa
Numer rejestracyjny: REGON 351554353
Adres pocztowy: Plac Wszystkich Swietych 3-4
Miejscowosé: Krakow
Kod pocztowy: 31-004
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Krakéw (PL213)
Kraj: Polska
E-mail: it.zamowieniapubliczne@um.krakow.pl
Telefon: +48723499725
Adres strony internetowe;j: https://www.bip.krakow.pl
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://ezamowienia.gov.pl/pl/
Role tej organizaciji:
Nabywca
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu
Organizacja rozpatrujgca oferty

8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa lzba Odwotawcza
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Numer rejestracyjny: 5262239325

Adres pocztowy: ul. Postepu 17a

Miejscowo$¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

Kraj: Polska

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Telefon: +48 224587801

Adres strony internetowe;j: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Role tej organizaciji:

Organ odwotawczy

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

8.1. ORG-0003
Oficjalna nazwa: Prokuratoria Generalna
Numer rejestracyjny: 5262883664
Adres pocztowy: ul. Hoza 76/78
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 00-682
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: kancelaria@prokuratoria.gov.pl
Telefon: +48 22 3923101
Adres strony internetowej: https://www.gov.pl/web/prokuratoria
Role tej organizacji:
Organ mediacyjny

8.1. ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowosé: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodziat krajowy (NUTS): Luxembourg (LUO0O0O)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowe;j: https://op.europa.eu
Role tej organizaciji:
TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 09786ea0-e6ad-4f20-b438-11a6b5022b7f - 01
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