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36009-2026 - Procedura konkurencyjna

Niderlandy — Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe
i wsparcia — ICT Managed Workplace

OJ S 12/2026 19/01/2026

Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: Stichting Routerings Instituut (Inter)Nationale Informatiestromen (Stichting
Rinis)

E-mail: teun.frieling@tenderpeople.nl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: ICT Managed Workplace
Opis: De opdracht betreft het uitbesteden van een Managed Workplace voor Stichting RINIS.
De opdracht omvat de levering, het beheer en de ondersteuning van de werkplekhardware en
de kantoorautomatiseringsomgeving. De dienstverlening bestaat onder meer uit het beheer en
de levering van Apple-werkplekken, Mobile Device Management, Microsoft 365-beheer,
servicedeskdiensten, applicatiebeheer, licenties en bijpoehorende ondersteuning en training.
RINIS beoogt met één leverancier een overeenkomst te sluiten voor een volledig beheerde
werkplekvoorziening, waarbij RINIS de regierol behoudt en de leverancier verantwoordelijk is
voor de operationele uitvoering. De opdracht betreft een Managed Workplace-dienst. RINIS
beschikt momenteel over circa 75 werkplekken/medewerkers. Gedurende de looptijd van de
overeenkomst wordt een groei verwacht naar circa 100 werkplekken/medewerkers. In een
bijzonder en uitzonderlijk scenario kan gedurende de totale looptijd van de overeenkomst,
inclusief eventuele verlengingen, sprake zijn van een verdere schaalvergroting tot circa 200
werkplekken. Alle genoemde aantallen zijn indicatief. Aan deze aantallen kunnen geen
rechten worden ontleend en er gelden geen minimale of maximale afnameverplichtingen.
Identyfikator procedury: ec27ba0d-7f4d-4194-b56b-f578a06885b6
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72510000 Ustugi zarzgdzania wspierane komputerowo

2.1.2. Miejsce realizacji
Kraj: Niderlandy
W dowolnym miejscu w danym panstwie
Informacje dodatkowe: AMSTELVEEN
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2.1.4.

2.1.6.

Informacje ogdline
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Jednolity europejski dokument zamowienia (ESPD)

5. Czes$¢ zamowienia

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

36009-2026

Czes$¢ zamowienia: LOT-0000

Tytut: ICT Managed Workplace

Opis: De opdracht betreft het uitbesteden van een Managed Workplace voor Stichting RINIS.
De opdracht omvat de levering, het beheer en de ondersteuning van de werkplekhardware en
de kantoorautomatiseringsomgeving. De dienstverlening bestaat onder meer uit het beheer en
de levering van Apple-werkplekken, Mobile Device Management, Microsoft 365-beheer,
servicedeskdiensten, applicatiebeheer, licenties en bijpbehorende ondersteuning en training.
RINIS beoogt met één leverancier een overeenkomst te sluiten voor een volledig beheerde
werkplekvoorziening, waarbij RINIS de regierol behoudt en de leverancier verantwoordelijk is
voor de operationele uitvoering. De opdracht betreft een Managed Workplace-dienst. RINIS
beschikt momenteel over circa 75 werkplekken/medewerkers. Gedurende de looptijd van de
overeenkomst wordt een groei verwacht naar circa 100 werkplekken/medewerkers. In een
bijzonder en uitzonderlijk scenario kan gedurende de totale looptijd van de overeenkomst,
inclusief eventuele verlengingen, sprake zijn van een verdere schaalvergroting tot circa 200
werkplekken. Alle genoemde aantallen zijn indicatief. Aan deze aantallen kunnen geen
rechten worden ontleend en er gelden geen minimale of maximale afnameverplichtingen.
Wewnetrzny identyfikator: 1

Przeznaczenie

Charakter zamowienia: Ustugi

Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia

Opcije:

Opis opcji: Opdrachtgever is niet verplicht tot het afnemen van een minimumvolume.
Opdrachtgever behoudt zich het recht voor om gedurende de looptijd van de overeenkomst,
inclusief eventuele verlengingen, aanvullende diensten en/of leveringen af te nemen, voor
zover deze passen binnen de scope van de opdracht zoals beschreven in de
aanbestedingsdocumenten en van dezelfde aard zijn als de overeengekomen dienstverlening.

Miejsce realizacji

Kraj: Niderlandy

W dowolnym miejscu w danym panstwie
Informacje dodatkowe: AMSTELVEEN

Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 96 Miesigce

Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 4
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5.1.6.

5.1.7.

5.1.9.

5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.
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Inne informacje o wznowieniu: De overeenkomst wordt aangegaan voor een initi€le looptijd
van vier (4) jaar. Opdrachtgever heeft het recht de overeenkomst te verlengen met maximaal
vier (4) maal één (1) jaar. De maximale looptijd bedraagt acht (8) jaar.

Informacje ogdline

Zastrzezony udziat:

Udziat nie jest zastrzezony.

Nalezy poda¢ imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe cztonkéw personelu
wyznaczonych do realizacji zamowienia: Niewymagane

Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE

Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak

Zamowienia strategiczne
Cel zamowienia strategicznego: Zamowienia inne niz strategiczne

Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Jednolity europejski dokument zaméwienia (ESPD)

Kryteria udzielenia zaméwienia

Kryterium:

Rodzaj: Jako$¢

Nazwa: Transitieplan

Opis: Zie Aanbestedingsleidraad!

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20

Kryterium:

Rodzaj: Jako$¢

Nazwa: Dienstverlening, beheer en samenwerking

Opis: Zie Aanbestedingsleidraad!

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 30

Kryterium:

Rodzaj: Jako$¢

Nazwa: Duurzaamheid

Opis: Zie Aanbestedingsleidraad!

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20

Kryterium:

Rodzaj: Cena

Nazwa: Prijs

Opis: Zie Aanbestedingsleidraad!

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 30

Dokumenty zaméwienia

Termin wystepowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 16/02/2026 10:00:00 (UTC+01:
00) czas $rodkowoeuropejski, czas zachodnioeuropejski letni

Adres dokumentow zamoéwienia: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/408509

Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
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Adres na potrzeby zgtoszenia: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/408509
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: niderlandzki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone

Oferty wariantowe: Niedozwolone

Termin skfadania ofert: 09/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00) czas srodkowoeuropejski, czas
zachodnioeuropejski letni

Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 3 Miesigce

Informacje na temat publicznego otwarcia:

Data otwarcia: 09/03/2026 10:01:00 (UTC+01:00) czas srodkowoeuropejski, czas
zachodnioeuropejski letni

Warunki zaméwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programoéw zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: nie

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupoéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Stichting Routerings Instituut (Inter)Nationale Informatiestromen (Stichting
Rinis) - Rechtbank Amsterdam
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Stichting Routerings Instituut (Inter)Nationale Informatiestromen (Stichting Rinis)
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Stichting
Routerings Instituut (Inter)Nationale Informatiestromen (Stichting Rinis)
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Stichting Routerings Instituut
(Inter)Nationale Informatiestromen (Stichting Rinis)

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Stichting Routerings Instituut (Inter)Nationale Informatiestromen (Stichting
Rinis)
Numer rejestracyjny: 291659727
Adres pocztowy: Van Heuven Goedhartlaan 1
Miejscowosé: AMSTELVEEN
Kod pocztowy: 1181KJ
Podpodziat krajowy (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Kraj: Niderlandy
Punkt kontaktowy: Teun Frieling
E-mail: teun.frieling@tenderpeople.nl
Telefon: +31 651132929
Adres strony internetowej: http://www.rinis.nl
Inne punkty kontaktowe:
Oficjalna nazwa: Rechtbank Amsterdam
Adres pocztowy: Parnassusweg 220
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Miejscowos$¢: Amsterdam

Kod pocztowy: 1076 AV

Podpodziat krajowy (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)

Kraj: Niderlandy

E-mail: berichtenprocesvoeringverz@rechtspraak.nl

Adres strony internetowej: http://www.rechtbankamsterdam.nl

Role tej organizaciji:

Nabywca

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia

Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu

Organ odwotawczy

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

Informacje o ogtoszeniu

36009-2026

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 43a73621-f05a-427c-b5b3-f8b2e0644b1a - 01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 15/01/2026 20:31:39 (UTC+01:00) czas srodkowoeuropejski,

czas zachodnioeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: niderlandzki
Numer publikacji ogtoszenia: 36009-2026

Numer wydania Dz.U. S: 12/2026

Data publikacji: 19/01/2026
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