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363439-2026 - Procedura konkurencyjna

Hiszpania — Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe
i wsparcia — Servicio de implementacion integral de un sistema de informacién econémico-
financiera y logistica, con destino a los centros del Instituto Nacional de Gestion Sanitaria
(INGESA)

OJ S 101/2026 28/05/2026

Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Direccién del Instituto Nacional de Gestion Sanitaria (INGESA)
E-mail: licitaciones@ingesa.sanidad.gob.es

Status prawny nabywcy: Instytucja administracji centralne;j

Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Zdrowie

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Servicio de implementacion integral de un sistema de informacion econémico-financiera
y logistica, con destino a los centros del Instituto Nacional de Gestion Sanitaria (INGESA)
Opis: La presente contratacion trata de dar respuesta a la necesidad de una solucién integral
que proporcione un sistema de informacién corporativo, basado en una arquitectura
tecnolégica moderna, que permita soportar, de forma homogénea y centralizada, los procesos
econdmico-financieros y logisticos, garantizando la escalabilidad, mantenibilidad y continuidad
operativa del sistema, asi como su adecuacion a los requisitos normativos, de control interno
y de seguridad de la informacién exigibles a una entidad de sector publico
Identyfikator procedury: 62042d67-d3ec-4aee-b010-75fd0cOefala
Poprzednie ogtoszenie: 57a7cc01-b800-45b3-bd9a-8ad7eee83c84-01
Wewnetrzny identyfikator: PA 2026/001
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia

2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania

2.1.3. Wartosé
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 6 700 196,00 EUR

2.1.4. Informacje ogdlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
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2.1.5. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Maksymalna liczba cze$ci zaméwienia, na ktére jeden oferent moze sktadac oferty: 2
Warunki zaméwienia:
Maksymalna liczba czesci zaméwienia, ktérych mozna udzieli¢ jednemu oferentowi: 2

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Uwaga
Korupcja: Ademas del indicado, seran motivos de exclusion todos los sefialados en el
Documento Europeo Unico de Contrataciéon (DEUC), a aportar por las empresas licitadoras

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0001
Tytut: Servicios para la implantacién, soporte y mantenimiento de un sistema de gestion
econdmico-financiera y logistica
Opis: Servicios para la implantacion, soporte y mantenimiento de un sistema de gestion
econdmico-financiera y logistica
Wewnetrzny identyfikator: 01

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 41 Miesigce

5.1.5. Wartos¢é
Szacunkowa wartosé¢ bez VAT: 5418 450,00 EUR

5.1.6. Informacje ogdine
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zamoéwien rzgdowych (GPA): nie

5.1.9. Kiryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Uwaga
Kryterium: Ogdlny roczny obrot
Opis kryterium selekgciji: Cifra anual de negocio

Kryterium: Referencje dotyczgce okreslonych ustug
Opis kryterium selekcji: Trabajos realizados

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Jako$¢
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Opis: Disminucion de los tiempos medios de resolucion de incidencias.

Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5

Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Opis: Jornadas presenciales adicionales.

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 8

Kryterium:

Rodzaj: Cena

Opis: Oferta econdmica - Precio lote 1.

Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 35

Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Opis: Servicio gestionado de monitorizacion 24x7.

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 7

Kryterium:

Rodzaj: Jakos¢

Opis: Plan de implantacion, gestién del cambio y comunicacion.

Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5

Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Opis: Propuesta de integracion de la solucion con sistemas externos.

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 15

Kryterium:

Rodzaj: Jakos¢

Opis: Solucion técnica ofertada - lote 1.

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 25

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Adres dokumentéw zaméwienia: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=zXN4vMgL9km9Hd5zqvq9cg%3D%3D

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=zXN4vMgL9km9Hd5zqvq9cg%3D%3D
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: hiszpanski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 10/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
srodkowoeuropejski letni
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 3 Miesigce
Informacje na temat publicznego otwarcia:
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Data otwarcia: 30/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Ssrodkowoeuropejski letni

Warunki zaméwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupoéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Direccion del Instituto Nacional de Gestion Sanitaria (INGESA) - En los
lugares indicado en el articulo 51.3 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico
Informacje o terminach odwotania: hasta 2026-06-16+02:00
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Direccion
del Instituto Nacional de Gestion Sanitaria (INGESA) - Procede recurso especial en materia
de contratacion, de acuerdo con lo establecido en los articulos 44 y siguientes de la Ley 9
/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0002
Tytut: Oficina técnica de seguimiento y control de la implantacion del sistema de gestion
econdmico-financiera y logistica
Opis: Oficina técnica de seguimiento y control de la implantacion del sistema de gestidn
econdmico- financiera y logistica
Wewnetrzny identyfikator: 02

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 41 Miesigce

5.1.5. Wartos¢
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 739 901,00 EUR

5.1.6. Informacje ogdlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zamoéwien rzgdowych (GPA): nie

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
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Zrédta kryteriéw wyboru: Uwaga
Kryterium: Ogdlny roczny obrot
Opis kryterium selekgciji: Cifra anual de negocio

Kryterium: Referencje dotyczgce okreslonych ustug
Opis kryterium selekcji: Trabajos realizados

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Jako$¢
Opis: Caracteristicas de los perfiles profesionales por encima del minimo exigido en el
apartado 6.6.1 del PPT.
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 15
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: Oferta econdémica - Precio lote 2.
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40
Kryterium:
Rodzaj: Jakosé
Opis: Solucion técnica ofertada - lote 2.
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 45

5.1.11. Dokumenty zaméwienia
Adres dokumentéw zaméwienia: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvl=zXN4vMgL9km9Hd5zqvq9cg%3D%3D

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgloszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=zXN4vMgL9km9Hd5zqvq9cg%3D%3D
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: hiszpanski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 10/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Okres, przez ktéry oferta musi pozosta¢ wazna: 3 Miesigce
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 30/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programéw zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
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Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Direccion del Instituto Nacional de Gestion Sanitaria (INGESA) - En los
lugares indicado en el articulo 51.3 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico
Informacje o terminach odwotania: hasta 2026-06-16+02:00
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Direccion
del Instituto Nacional de Gestion Sanitaria (INGESA) - Procede recurso especial en materia
de contratacion, de acuerdo con lo establecido en los articulos 44 y siguientes de la Ley 9
/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Direccion del Instituto Nacional de Gestion Sanitaria (INGESA)
Numer rejestracyjny: 10000440058861
Numer rejestracyjny: Q2869002B
Miejscowos¢: Madrid
Kod pocztowy: 28014
Podpodziat krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania
Punkt kontaktowy: Direccion del Instituto Nacional de Gestion Sanitaria (INGESA)
E-mail: licitaciones@ingesa.sanidad.gob.es
Telefon: 913380612
Adres strony internetowej: http://www.ingesa.sanidad.gob.es
Profil nabywcy: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=BCFBo8vhaU8%3D
Inne punkty kontaktowe:
Oficjalna nazwa: Procede recurso especial en materia de contratacion, de acuerdo con lo
establecido en los articulos 44 y siguientes de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
del Sector Publico
Miejscowos¢: Madrid
Kod pocztowy: 28014
Podpodziat krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania
Inne punkty kontaktowe:
Oficjalna nazwa: En los lugares indicado en el articulo 51.3 de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico
Miejscowos¢: Madrid
Kod pocztowy: 28014
Podpodziat krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania
Role tej organizaciji:
Nabywca
Organ odwotawczy
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

Informacje o ogtoszeniu
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Identyfikator/wersja ogtoszenia: 0f4d30f1-7194-4ed8-bde0-515cfdd7e32e - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 26/05/2026 18:06:21 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski,
czas srodkowoeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: hiszpanski

Numer publikacji ogtoszenia: 363439-2026

Numer wydania Dz.U. S: 101/2026

Data publikaciji: 28/05/2026
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